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Degerli Samsunlu Hemsehrilerim,

Sizlerin tevecciihl ve guveniyle, sehrimizin gelecegine daha glcli bir zemin hazirlamak adina 6nemli bir adim atiyoruz. Bu yeni
stratejik plan, sadece bir yonetim rehberi degil; Samsun’u daha ileri tagiyacak, sizlere daha iyi hizmet sunmayr amaglayan bir yol
haritasidir. Buglin hep birlikte, daha giizel bir Samsun inga etmek igin yola ¢ikiyoruz.

Bizim icin bu planin en 6nemli yonlerinden biri, halkimizin istek ve beklentilerine daha fazla dokunan, sizleri daha yakindan dinleyen
ve sehir yagsaminin her alaninda ihtiyaglariniza cevap veren bir belediyecilik anlayisini ortaya koymaktir. 2025-2029 dénemi
stratejik planimizla birlikte, her mahallemize, her sokagimiza ve her bireyimize ulasarak, Samsun’u daha yasanabilir, modern ve
gelecege emin adimlarla yurlyen bir sehir haline getirmeyi hedefliyoruz.

Genglerimiz, slphesiz ki bu sehrin ve Ulkemizin hem bugiini hem yarinlaridir. Bu dénemde hayata gegirecegimiz projelerde,
genclerimizi ve onlarin gelecekteki firsatlarini merkeze aliyoruz. Egitimden teknolojiye, istihdamdan sosyal hayata kadar
genglerimize daha fazla firsat sunmayi ve onlarin potansiyellerini ortaya ¢ikaracak adimlari atmayi énceliklerimiz arasina koyduk.
Samsun’umuzu genglerimizin enerjisi ve vizyonuyla daha ileri tagiyacagiz.

Bu bes yillik stiregte gevreye duyarli, stirdirdlebilir kalkinmayi destekleyen, sehir yasamini kolaylastiran, istihdama katki saglayan
ve her kesimden insanin mutlu olacagi bir kent inga etmek igin tim glctimuzle ¢alisacagiz. Bu gabamizda hemsehrilerimizin katilimi,
geri bildirimleri ve destegi en dnemli motivasyon kaynagimiz olacak.

“Parlayan Sehir, Gururla Samsun™ hedefimize hep birlikte ylriyecegimize ve Samsun‘umuzu “Kuzeyin Merkezi" haline
getirecegimize olan inancim tamdir. Sizlerin gliveni ve destegiyle, bir ahenkle Samsun’u daha ileriye tagimak igin tim glclimizle
calismaya devam edecegiz.

Saygilarimla,

SHfaldd Dajan
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Amaclar ve Hedefler

Yonelim 1: Cevre ve Surdurulebilirlik

Amag 1: Siirdiiriilebilir, Yagam Kalitesi Yiiksek ve
Gevre Dostu Bir Kent inga Etmek

el Katr atiklarin gevreye ve topluma olumsuz etkilerini
en aza indirmek, gevre ve sifir atik bilincinin gelismesine yéne-
lik caligmalar yapmak

LB PP Enerji verimliligi ve iklim galismalart ile gereken ko-
sullari saglayarak elektrik enerjisinin yenilenebilir enerji kay-
naklari ile kargilanmasini saglamak

SEeEiel Cevre ve insan sagligint koruyarak yasam kalitesi
ylksek bir kent olusturmak ve kurumsal bazda gevresel riskleri
kontrol altina almak

slel=i ) Yesil alanlart doga ve kent kiltlrdne uygun sekilde
artirmak, yenilemek ve yasanabilir alanlar haline getirmek

Yonelim 2: Toplum Saglig ve Sosyal
Hizmetler

Amac 2: Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici
Hizmetler Sunmak

se5iPaal Hayvan bakimevini gelistirerek rehabilitasyon is-
lemlerini gerceklestirmek, cevre ilaglamasi islemlerini saglaya-
rak halk ve toplum sagligini korumak

sl A Sosyal ve ekonomik agidan yoksun durumda olan
vatandaslarin yasam kalitesini artirmaya yonelik sosyal hizmet
ve yardim faaliyetlerini ylrGtmek

il Engelli ve yasli vatandaglarin sosyal hayata aktif
katilimina ve yasam kalitelerinin ylkseltilmesine yonelik hiz-
metleri gelistirmek ve yayginlastirmak

e Kadin, gocuk ve diger toplumsal kesimlere yénelik

hizmetlerin gelistirilerek artirilmasini, ailenin yapisinin korun-
masini ve bireylerin psiko-sosyal, kultlrel, kisisel ve mesleki
acidan gelisimlerinin desteklenmesini saglamak

=il Muhtarlik hizmetlerini desteklemek

el Mezarlik planlama, defin ve cenaze hizmetlerinden
duyulan vatandag memnuniyetini artirmak

Yonelim 3: Ekonomik Gelisim, Kirsal
Kalkinma ve Turizm

Amag 3: Sirdiirtilebilir Kalkinmay: Saglayarak
Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Giglendirmek

e 5EEll Turizm potansiyelini kullanarak sehrimizin gelisim
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dlzeyini artirmak

[P Belediye hizmetlerinde verimliligi artiracak ve seh-
rin ekonomik gelisimini destekleyecek projeler hazirlamak ve
uygulamak

[EEEE ] istindama katki saglamak

e elz] Tarim ve hayvanciligl destekleyerek kirsal ekono-
miyi gl¢lendirmek

m Etlt ve proje hazirliklari ile kiltlrel faaliyetlerin,
turizmin ve sosyal belediyecilik alanlarinin gelismesine katki
sunmak

el Tesislerin kapasite kullanim oranini artirmak

il ieivd Uretim tesislerinde ariza kaynakli durus oranlarini
azaltmak

lEelEelcl Sanatsal ve kilturel etkinliklere, turizm ve egitim
konulu ¢aligmalara katilmak, vatandasin katilimini saglamak ve
calismalar yapmak

e Ar-Ge galismalart igin altyapiyr glglendirmek, ino-
vasyon amagli kurulacak Samsun Tarimsal Egitim Merkezi (SA-
TEM) faaliyetlerini yiritmek

Yonelim 4: Ulagim, Altyapi ve Ustyapi

Amacg 4: Modern, Gilvenli ve Surdirtlebilir Ulagim,

Altyapi ve Ustyapi Gelisimini Saglamak

e Kamusal alanda egitim, ulagim ve otopark alanlari-
nin gelistirilmesi igin proje hazirlamak

CEE T  imar planina ve arazi kullanimina esas; parsel, he-
yelan, kopru, viyadik ve su tutma yapilari igin jeolojik, jeotek-
nik ettt hazirlamak

sl el Sehrin kalkinmasina yonelik (st yapi projeleri
yapmak

L] Cagdas kent altyapisini olusturmak

e Trafik yonetim politikalarini etkin bir sekilde kulla-
narak trafik glvenlik hizmetlerini ve yénetim sistemlerini ge-
listirmek

[CEEE Ulagim sistemlerinin sirdiriilebilirliginin ve akilli-
Lginin artirilmasiyla insan olgeginde kentsel hareketlilik sag-
lanarak 6zel arag kullaniminin azaltilmasini ve toplu tasima
odakli kentsel gelisimi saglamak

sl Deprem, sel, heyelan gibi dogal afetleri degerlendi-
rerek planli kentlesmeyi saglamak, yatay sehirlesme modeli ile
ornek yasam alanlari olusturmak
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=Ll Belediyemize ait tagsinmaz ve kamulastirma yoluyla
elde edilen taginmazlara dair her tirli yonetimsel faaliyeti hizli
ve verimli bir sekilde gerceklestirmek

Yonelim 5: Kiltur, Egitim, Sanat ve Spor

Amag 5: Kiiltiirel Zenginligi, Egitim ve Spor

Faaliyetlerini Yayginlagtirmak

mEgitime ve spora destek olarak egitim ve spor sehri
olma potansiyelini artirmak

[T ilimizdeki genglerin spor ve kentlilik bilincinin arti-
rilmasina yoénelik kultir ve spor etkinlikleri dizenlemek

mSpor, eglence ve dinlenme faaliyetlerini kentin her
alanina yaymak

kel Sosyal ve kltlirel donatr alanlarini yayginlastirmak

Yonelim 6: Onlem, Denetim ve Kamu Diizeni

Amag 6: Dizen, Denetim, Afet ve Acil Durum

Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini
Guglendirmek

sl Deprem, sel, heyelan gibi afet ve itfaiye olaylarinda
can ve mal kaybini en asgari seviyeye indirmek igin tiim énlem-
leri gerceklestirmek

S itfaiye olaylart agisindan en hizli ve etkili miidahale
kapasitesini gelistirmek icin énlemler almak

Hedef 6.3 i§ yeri ruhsatlandirma ve denetim faaliyetlerini et-
kin bir sekilde gergeklestirmek

el et Hal hizmetlerinde etkinligi ve denetimi saglayarak
hizmet kalitesini gelistirmek

e Kentimizin dlzenini, muhafazasini, sagligini, hu-
zurunu korumak amaciyla zabita hizmetlerini en Ust seviyede
sunmak

sLe5EETE) Vatandasin esenligini saglamak amaciyla trafik fa-

aliyetlerine yardimci olmak ve Alo 153 Kent YOonetim iletigim
Merkezine gelen talep ve sikayetleri en kisa strede ¢ézlimle-
mek

Le5E Ruhsatsiz yapilarin olusumunu dnleyecek tedbirle-
rin alinmasini saglamak,

Yoénelim 7: Kurumsal Geligim ve Yonetim

Amag¢ 7: Kurumsal Verimliligi, Seffafug ve Dijital

Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

L5000 Belediye sirket ve istiraklerini verimlilik olgutleri
dogrultusunda izlemek



L7278 Belediyenin hizmetindeki tasit ve makinelerin is
yapma kapasitesinin strdirilebilirligini saglamak

e 5770 <) Belediye hizmetlerinde ihtiyag duyulan tasit ve ma-
kine envanterini gelistirerek is yapma kapasitesinin artmasini
saglamak

SLEeEiA) Hizmet kalitesini ve personel verimliligini ylkselt-
mek

el Mali yonetimde en Ust verimliligi saglamak ve fi-
nans yénetimini gliclendirmek

Sl A Kurumsal tanitim faaliyetlerini kamuya seffaf ve
net bilgiler ile ulastirmak

=S58/ Paydaslar ile olan bagi gelistirmek, etkin ve kaliteli
hizmeti sunarak ve tanitarak farkindalig artirmak

el Kurumsal kimlik ve estetik kaliteyi en Ust dizeye
¢tkarmak

LA Kurumun karar alict organlarinin is ve islemlerini,
evrak yonetim siirecini etkin sekilde yoneterek arsivleme hiz-
metlerini saglamak

e8] Dogrudan temin ile yapilan alimlart birlestirerek
acik ihale yontemine tagimak ve ihalelere yapilan sikayet bas-
vurularini azaltmak

LS An Dijital gelisimi saglayarak yazilim ve donanim
kapasitesini gelistirmek, calisanlarin teknolojik bilgi dizeyini
artirmak

slelivaiPais saglign ve glivenligi politikasini uygulamak

leEiakel Tasarruf yapisini gliclendirmek

Atakum - OMU Goleti
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Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri

Temel Performans Gostergeleri

Plan D6nemi Sonu
Hedeflenen Deger

(2024) (2029)
15 Merkez kati atik dlizenli depolama sahasi kapasite artis orani (%/yil) 100
42.000.000 Giines enerji santrallerinde olusan elektrik tGretim miktari (KW/yil) 373.200.000
5.000 Pro;glendlrllen ve artirilan k.ent parklari-millet bahgeleri-kent ormanlari-mesire, 530.000

piknik ve koru alanlarinin miktari (m2/yil)
90 Sosyal hizmetlerden duyulan memnuniyet orani (%/yil) 95
- Engellilere sunulan saglik destegi ve psiko-sosyal destek sayisi (seans/yil) 11.400
1 Kadinlarin tretime katilmasina yonelik yapilan calisma ve proje sayisi (adet/yil) 39
- Kadin ve Aile Meclisinde alinan kararlarin uygulamaya ge¢me orani (%/yil) 40
= METEK kapsaminda istihdam edilen personel sayisi (adet/yil) 1.030
100.000 Bilim ve Kesif Atdlyelerinden yararlanan 6grenci sayisi (kisi/yil) 725.000
Ruhsata aykiri tespit edilen yapilarin uygun hale getirilmesi veya aykiriligin
50 o o 75
giderilme orani (%/yil)
70 Bitce gelirlerinin butce giderlerini karsilama orani (%/yil) 88
71 Vatandas memnuniyet orani (%/yil) 90
) Kentte olusturulan cadde ve sokak standardinin ve standartlara uygun yenilenen 3500

mevcutlarin miktari (km/yil)

= Muhtelif yerlerde yapilan koprili kavsak calisma sayisi (adet/yil) 5

5 Fiziksel arsivin taranarak elektronik ortama aktarilma orani (%/yil) 100

Tarafimizca ruhsatlandirilan is yerlerinin rutin denetimlerinin gerceklestirilme
35 orani 100
(%/y1)

50 Kacak yapilagsmanin genel yapilasmaya orani (%/yil) 30

Kent ici trafik yonetimi hizmetlerinde bilgi teknolojileri ve akilli trafik denetleme
= sistemlerinden etkin bir sekilde faydalanmak icin olusturulan akilli trafik 28
sistemlerinin sayisi (adet/yil)

80 Hammadde yeterliligi ve kaynaklarinin streklilik orani (%/yil) 100

Uretim tesislerine uygun teknolojik techizat secimi ile optimizasyon saglanma
orani (%/yil)

80

90

* 2024 yil sonu degeridir.
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Hazirlik sureci Butge ve Strateji Sube Mudurligl koordina-
torligiinde Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi’'ne
ve Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina ili§kin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yoénetmelik'e uygun olarak yuratulmustar.
Blyuksehir Belediye Bagkani éncaliginde ilerleyen hazirliklar
tim harcama birimlerinden farkli uzmanlik alanlarinda ve goé-
revlerde personellerin katilimiyla tamamlanmistir.

Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlamanin basarisi ancak belediyenin tim calisan-
larinin plani sahiplenmesiyle mimkinduir. Samsun Biytksehir
Belediyesinde stratejik planlama belediye igerisinde belirli bir
birimin ya da kisinin sorumlulugu olarak goriilmeksizin planin
hazirlanmasi ve belediyenin plan dogrultusunda yonetilmesi
belediye yonetiminin temel sorumlulugu ve hedefi olarak go-
rilmektedir. Kurumsal itibari ve kaliteyi artiracak bir stratejik
plan, tim paydaslarin katiimi yaninda kurumsal sahiplenme
ile mimkunddar.

Bilyliksehir Belediye Bagkanimiz Halit DOGAN tarafindan Stra-
tejik Planin hazirlanma sirecine girildigi Genelge 2014/6 ile
tim birimlere duyurularak hazirlik ¢aligmalarina baslanilmig,
genelgede planin tim birimlerce sahiplenilmesi vurgusu yapil-
migtir. Strateji Geligtirme Kurulu gozetiminde Stratejik Plan-
lama Ekibi ve harcama birimlerinden olusturulan alt galisma
gruplarinin calismalarda aktif katiim gosterecegi, Belediye
Bagkani 6nculiglnde sirecin takip edilecegi belirtilmistir.

Planlama Surecinin Organizasyonu

Stratejik planlama katilimci bir planlama yaklagimidir. Beledi-
ye icerisinde Bagkandan baslayarak her diizeydeki calisanlarin
katilimini gerektirir. Stratejik planlama slrecine katilacak te-
mel aktorler ve Ustlenilecek sorumluluklar planlama strecinin
organizasyonunda belirlenmis ve Bagkan tarafindan kurum
icerisinde tim harcama birimlerine, kurullara ve ekiplere du-
yurulmustur. Stratejik planlama siirecine dahil olmasi gereken
kisi, birim ve ekipler Samsun Bliylksehir Belediye Bagkani bas-
ta olmak uzere Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama
Ekibi, Stratejik Plan Alt Caligma Grubu, Harcama Birimleri ve
koordinator birim Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi olarak be-
lirlenmistir.

Hazirlik Programi

Planlama sirecinin ihtiyaglarini ortaya koyan hazirlik progra-
minda slrecin agamalart ile yapilacak is/faaliyetler, stirecte yer
alacak kisi/ekip/birimler belirlenmis ve sireci gosteren hazir-
lama takvimine yer verilmistir. Samsun BlyUksehir Belediyesi
2025-2029 Stratejik Plani Hazirlik Programi, Stratejik Plan-
lama Ekibi tarafindan hazirlanmig ve Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanligi tarafindan Strateji Gelistirme Kurulunun géristine
sunulmustur. Strateji gelistirme Kurulunca hazirlik programi
onaylanmig ve tutanak altina alinmistir. Program tiim harcama
birimlerine, temel aktdrlere ve kamuoyuna duyurulmustur.

ilkadim - Tutln iskelesi
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Kurumsal Tarihge
Samsun Tarihgesi

Samsun; Dogal Limani, gevresine hakim konumu, korunakli
yapisi ve gorselligiyle tarih boyunca cesitli medeniyetlerin dik-
katini cekmistir.

Samsun’daki en eski yerlesim yeri Tekkekdy'dedir. Tekkekdy
magaralarindan elde edilen arkeolojik bulgular ise Samsun ta-
rihini Mezolotik ( M.O. 12000 ile 8.000) déneme kadar gotiir-
mektedir. Sehir merkezinde ise M.O. 7000'lere kadar giden
arkeolojik malzemeler elde edilmistir.

Yazili tarihte boélgede yasadiklari bilinen ilk topluluk Gaska-
lar'dir. Gagka kontrolliinde olan bdlgeye ulasamayan Hititler,
Samsun’u da kapsayan bu bélgeyi “Yukar El” olarak adlandir-
miglardir.

Hitit doneminde Samsun’un i¢ kesimleri Hititlerin kiy1 kesimleri
ise Gaskalarin elinde idi. Samsun’un biytk bélimu uzun siire (
Yaklagik olarak M.O. 1500- VIII. YY.) Gaska kontroliinde kal-
migtir. Gagkalarin bilinmeyen bir sebepten dolay! burayi terk
etmesiyle ( Yaklagik M.O. 722-705) Samsun, énce Orta Asya
kdkenli Kimmerlerin ( M.O. 705-585) onlari takiben de iskit-
lerin hakimiyeti altinda bulunmustur. Ozellikle iskitlerin Tiirk
olduklari hakkinda tarihgilerin biylk ¢ogunlugu hemfikirdir.

Samsun, Miletoslu tliccarlarin burada koloni kurmasiyla M.O.
7. yy.'da liman kenti olarak daha da 6nem kazanmistir. Stra-
bon’un yazdigina gére Samsun’un bilinen en eski adi Enete’dir.
Daha sonra ortaya ¢ikan Amisos adi batili seyyah ve arastir-
macilar tarafindan daha cok kullanildigl icin yayginlasmistir.
Baruthane’de ortaya ¢ikan alisveris merkezi ticaretin gelismesi
ve limanin éneminin artmasini saglamig, Samsun’u bir ticaret
merkezi haline getirmistir. Ozellikle Osmanlilar déneminde ol-
mak lizere hakimiyeti altinda kaldiklari devletler i¢in Karade-
niz'in kuzeyi ve ic Anadolu’yu birbirine baglayan énemli mer-
kezlerden biri olmustur.

Samsun M.O. 546 tarihlerinde Pers hakimiyetine daha sonra
da Makedonyalilarin hakimiyetine girdi (M.0. 331). Bu tarih-
ten sonra Samsun ve gevresi Roma dénemine kadar hanedan
Giyeleri iran kokenli olan Mitridates Hanedanligi’'nin kontroliin-
de idi. Uzun slre Mitridates hanedani ve Roma arasinda bél-
genin egemenligi icin savaslar yapilmistir. M.O. 47 imparator
Caesar Zile'de yapilan savasta Ustlnlik kazanmis ve meshur

s6zlnl burada soylemistir * Veni -Vidi -Vici”. Turklerin bélge-
ye gelisine kadar Samsun ve gevresi 6nce Roma’nin daha sonra
da Bizans imparatorlugunun topragi olarak kalmistir.

1071 Malazgirt savaginin Turklerin nihai zaferi ile sonuglanma-
st Anadolu’yu bir Tirk Yurdu haline getirmistir. Sultan Alpars-
lan déneminde kisa zamanda Selguklular, Samsun ve yoéresine
akinlar baglatmistir. Danismentliler her ne kadar Bafra, Vezir-
koprl, Havza gibi yerleri almigsa da sahile ulagmaya muvaffak
olamadilar. Anadolu Selguklu devrinde 1194 yilinda Samsun
ve yoresi Sultan Kilig Arslan’in oglu Tokat meliki Rikneddin
Sitleyman Sah tarafindan fethedilmistir. Bu dénemde Saatha-
ne'de kurulan Selguklu kalesinin etrafinda ortaya ¢ikan sehir
modern Samsun‘un gekirdegini olusturmustur. Baruthane'de o
zamanlar Cenevizlilerin elinde olan ve Osmanli kaynaklarinda
Gavur Samsun olarak adlandirilan eski koloni sehri varligini
korurken Turklerin kurdugu ve Misliman Samsun olarak ani-
lan sehir Saathane ve ¢evresinde hizla blylimeye baglamistir.
Turkiye Selguklu devletinin zayiflamasinin ardindan Samsun ve
gevresinde bir dénem Selguklularla Trabzon Rumlari arasinda
mucadele olsa da 1214’ten itibaren sehir Turklerin kontrolln-
de kalmistir. 1243'ten sonra ortaya ¢ikan Mogol hakimiyeti si-
rasinda Samsun’daki Turkler varliklarini korumayi basarmistir.
XIV. yuzyil baslarinda ortaya gikan Canik Beylikleri bunun gés-
tergesidir. Osmanli hakimiyetine kadar Samsun’a hakim olan
bu beylikler Taceddinogullari, Tasanogullari, Kubadogullari
ve Bafra beyleridir. Samsun ilk olarak Yildirim Bayezid déne-
minde Osmanli idaresine girmistir. Ankara Savasinin ardindan
Celebi Mehmed'in bdlgeye yonelmesiyle Samsun tamamen
Osmanli hakimiyetine girmeye baslamistir. 1419'da Kubado-
gullari ve Bafra Beyleri, Il. Murad zamaninda da 1427-1428'de
Taceddinogullari, 1430°da ise Tagsanogullari beyliginin ortadan
kaldirilmasi ile Samsun, tamamen Osmanli Devleti'nin kontroll
altina girmistir. Boylece sehir merkezindeki iki kalede de Os-
manli hakimiyeti baglamistir.

Kurulusundan beri gerek ticari, gerek stratejik olarak elverisli
bir konumda olan Samsun Karadeniz'in en biylk ve gelismis
sehridir. Bu 6zelligini ylzyillar boyunca koruyan, gesitli mede-
niyetlere ev sahipligi yapan Samsun‘un her bir kdsesinden tarih
fiskirmaktadir. Nihayet 19 Mayis 1919'da Gazi Mustafa Kemal
ATATURK'Gn Milli Micadeleyi baslatmak igin Samsun‘a ayak
basmasi sehre degisik bir kimlik kazandirmigtir. Samsun artik
Diinya milletlerine 6rnek tegkil eden Tirk Milli Miicadelesinin
simge sehridir.

Samsun, Cumhuriyet déneminin ilk yarilarina gore nufus ve fi-
ziksel olarak daha kuglkti fakat Karadeniz'in en ehemmiyetli
ve ticareti adim adim gelisen bir sehriydi. 1923 yilindan sonra
Turkiye'de yasanan siyasi, sosyal, kilttrel degisimler ve geli-
simler Samsun‘un da ¢ok yakindan etkilemig, Samsun’un sosyal
ve kultlrel hayatinin degisim ve donlsiminu tetiklemistir.

Cumhuriyet kurulduktan sonra Samsun-Sivas demiryolu inga-
st ilk olarak ele alinmig ve hattin ilk 50 km'lik kismi 1926'da
agilmigtir. 1932'de demir yol Sivas'a ulasti. 1933 yilinda
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Samsun-Carsamba arasinda 39 km'lik bir demiryolu yapilmis-
tir. Daha sonra yapilan demiryolu ve karayolu aglariyla Sam-
sun, Karadeniz illerinin Anadolu'ya ¢ikis noktasi haline gelmis-
tir.

Samsun’u konum ve énemine yakisan bir limana sahip kilmak
icin énceden girigilen tesebblslerden bir sonu¢ alinamamig,
nihayet bir sirket 1953’de bu isi Uzerine alarak 1960’da dal-
gakiran ve rihtimlarin ingasini bitirmigtir. Daha sonraki yillarda
yapilan eklemelerle Samsun Limani énemli miktarda yUkleme
ve bosaltmanin yapilabildigi bir liman 6zelligi kazanmistir. De-
nizyolu, karayolu ve demiryolu Ucli destegiyle Samsun kisa
zamanda Turkiye'nin 6énde gelen sehirlerinden biri olmustur.
1970'li yillarda Azot ve bakir fabrikalarin yapilmasi, ge¢mis-
ten beri devam eden tutin Uretimi ve buna bagl tutin sana-
yisi kentte 6nemli gelismelere sahne olmugtur. Bu ekonomik
canlilik Tirkiye’'nin 2. blyuk fuari ile taglanmig, Samsun ayni
zamanda cevresindeki illere gére bir ¢cekim merkezi haline ge-
lerek 6nemli oranda go¢ almistir. Bu siireg 1980'1i yillara kadar
devam etmistir.

Karadeniz Bolgesinde yer alan Samsun, dogal, tarihi ve kilti-
rel zenginlikleri, deniz, kara, hava, demiryolu ulagim olanaklari
ile bolgenin turizm potansiyeli en ylksek kentlerinden biridir.
Anadolu’nun savunulmasini planlamak amaci ile Atatlrk'ln
19 Mayis, 1919'da gelmesi ile Samsun, Tiirk istiklal Savasi’nin
basladigi yer olma 6zelligi ile dnemini her zaman korumustur.
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Samsun’un Turkiye'deki Konumu

Samsun, Karadeniz Bolgesi'nin en bulylk sehridir. Konumu
itibariyla Karadeniz sahil seridi ulagim aginin ana gegis mer-
kezinde bulunmaktadir. Ulkenin batisinda yer alan Ankara,
istanbul gibi biiyiik sehirlerin ve daha pek ¢ok kentin Dogu Ka-
radeniz’e agilan kapisidir Samsun. Batisinda Sinop, glineyinde
Tokat ve Amasya, glineybatisinda Corum, dogusunda ise Ordu
sehri yer almaktadir. Samsun, 9 bin 725 km2'lik ylzélgimine
sahiptir. Konumu itibariyla Karadeniz sahil seridi ulagim agi-
nin ana gegis merkezinde bulunmaktadir. Ulagim imkanlarinin
diger sehirlere gbre daha iyi olmasi, bir limaninin bulunmasi
sehrimizin merkezi konumunu gliclendirmektedir.

i B or sl
Samsun’un yer sekillerine bakildiginda tg¢ ayr 6zellik yansitti-
g1 goriilir: Birincisi; glineyindeki daglik kesim. ikincisi; daglik
kesimle kiyi seridi arasinda kalan yaylalar. UgUncUsU ise, yay-
lalarla Karadeniz arasindaki kiyr ovalaridir. $ehrimizin kiyi ke-
simleri Karadeniz ikliminin etkisi altindadir. Sahil kesimlerinde
yazlar sicak, kiglar iiman gegmektedir. En yagisli mevsim ise
sonbahardir. i¢ kesimlere dogru gidildikge ortalama sicakliklar
duser. Yukseltinin artmasindan dolayi buralarda kis sicakliklar

kiyr kesimine gére daha dlslk seviyededir. Bu bélgelerde en
yagisli mevsim ise ilkbahardir.

Kurumsal Tarihge

Samsun Blyuksehir Belediyesi, Samsun il sinirlarinin belediye
islerini yuriten devlet kurulusudur.

Samsun Belediyesinin kurulusu Kanun-i Esasi ile birlikte Os-
manli imparatorlugunun batililasma hareketlerinin bir sonucu
olarak alinan modern belediye sistemini uygulama karari ile
olmustur. Bu dénemde Canik Sancagi'nin bir sehri olan Sam-
sun, istanbul’dan atanan belediye baskanlar ile ydnetilmektey-
di. Tagra belediyeleri arasinda yer alan Samsun Sehremaneti,
1893 yilina kadar bu sekilde idare edilmekte iken belediye basg-
kani 1893 yilinda ilk defa halkin segimi ile isbasina gelmistir.

Cumbhuriyetin ilanindan sonra da varligini strdiren belediye,
2 Eylul 1993 tarihinde kabul edilen 504 numarali kanun hik-
munde kararname ile blyuksehir belediyesi olmus, adi Samsun
Blytiksehir Belediyesi olarak degismis, yetkileri ve gorev alani
genislemistir. Ayrica 10 Haziran 2004 tarihinde ¢ikarilan ka-
nun ile belediyeye yeni dizenlemeler gelmistir.

6 Mart 2008'de kabul edilen 5747 numarali Kanun ile Ata-



kent, Kurupelit, Altinkum, Catal¢am ve Taflan beldelerinin bir-
leserek Atakum beldesine katilmasiyla Atakum; Gazi ve Yesil-
kent beldelerinin ilkadim’a katilmasiyla ilkadim adinda bir ilge
kurulmasi ve Canik beldesinin de ilge yapilmasi karara bag-
lanmistir. Bu degisiklik ile blylksehir ilgeleri Atakum, Canik,
ilkadim ve Tekkekdy olarak belirlenmistir. 12 Kasim 2012 tari-
hinde, kabul edilen ve 2014 yerel segimleri ile yurlrlige giren
6360 sayili Kanunla birlikte de tim Samsun ilgeleri blytiksehir
belediyesinin yetki kapsamina alinarak Samsun bir butlingehir
haline gelmistir.

1970'li donemlerde Belediyenin iki adet binasi bulunmaktadir.
Digerine gore yeni olan bina 15 Subat 1972'de Mimar Orhan
Ding¢’in idaresinde insa edilmeye baglanmis 27 Mart 1976 tari-
hinde donemin basbakani Stleyman Demirel’in de bulundugu
bir torenle agilmigtir. Donemimizde ise bu bina yikilarak ilgili
alan tarihi Saathane Meydani'nin dlizenleme ¢alismalarina ek-
lenmis, tarihi ve kiltlirel bir yapiya birdnmustdr. Tariht nitelik-
lere sahip olan ve yalnizca bagkanlik makami olarak kullanilan
eski bina ise 1911'de insa edilmeye baglanmis, 26 Aralik 1913
tarihinde Mimar Mo&sy6 Rici tarafindan bitirilerek Samsun $eh-
remanetine teslim edilmistir. Donemin belediye baskani Gebi-
lizade Mustafa Necip Efendi tarafindan dekorasyonu dizenle-
nen binanin agilis térenine malki memurlar ve askerler, ulema
ve Samsun’da bulunan din énderleri ile Samsun’da bulunan
italyan Konsolosluk yetkilileri, ingiltere Samsun Konsolosluk
Memuru D. Papadopoulos, Fransa Samsun Konsolosluk me-
muru Edouard Berliand, Avusturya-Macaristan Samsun Kon-
solosu A. Del Tore, Rusya Samsun Konsolos yardimcisi A. Sa-
vinof, iran Samsun Sehbenderi Haci Ahmet Ali Bey, Yunanistan
Samsun Konsolos yardimcisi Leonidas Matlis, Belgika Samsun
Konsolos vekili M. Giraud, Amerika Birlesik Devletleri Samsun
Konsoloslugu memuru W. Peter, Almanya Samsun Konsolos
yardimcisi Mésyd Kuckhoff, isvec-Norveg Samsun Konsolos
vekili Polanis Oktardo ve Canik Livasi Mutasarrifi Stleyman
Necmi Bey Efendi gibi dénemin bolgedeki énemli kisileri ka-
tilmigtir.

Uslup olarak bolgedeki kamu yapilarina benzemese de Samsun
belediye binasi cephe ve plan tasariminda bir oda merkezli bir
¢cok odanin bir araya gelmesiyle olugmaktadir. Bu diizen 19.
Yy Osmanli kamu yapilarinin baslica 6zellikleri arasinda yer al-
maktadir. Ancak diger yapilardan ayrilan bir 6zelligi moresk
sutun basliklari, kemer formundaki balkon yapisi Osmanli mi-
marisinden oldukga uzaklasir. Oryantalist Uslup disinda bina
blnyesinde “Neordnesans”, "Neobarok” ve “Neoklasik” anla-
yisa yer veren 6zellikleri ile kiltir mozaigine sahiptir.

Binanin kamusal 6zellikleri ve Osmanli yapisina has olarak 6n
yuziinde bulunan kitabesi ve Osmanli armasi yer almaktadir. II.
Abdulhamid déneminde kullanimi siklagsan arma, II. Megrutiyet
déneminde oldukga popliler olarak kullanilmaktadir.

Kitabe béliimiinde ise “Sultan Mehmed Regsad Han-1 Hamis
Hazretlerinin zaman-1 saltanatinda Gebilizade Necib Efen-
di'nin esna-yi riyasetinde ingsa olunmustur.” yazmaktadir. Gu-

numdzde Blylksehir Belediyesinin kullaniminda olan binada
baskanlik makami yer almaktadir.

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Samsun Buylksehir Belediyesi 2020 - 2024 Dénemi Strate-
jik Plani’'nda tim analizlerden elde edilen sonuglar degerlen-
dirildikten sonra; “Kurumsal Gelisimi Saglamak”, “Benzersiz
Sehirler Modelini Olusturmak”, “Planli, Modern, Estetik ve Ya-
sanabilir Bir Kent Olusumunu Saglamak”, “Sehrimizde Temiz,
Yesil ve Saglikli Bir Cevre Olusturmak”, “Sehrimizde Sosyal,
Kiltarel ve Ekonomik Gelisimi Saglamak”, “Tum Paydaslarla
Birlikte Sehrin Yonetimini Saglamak”, “Turk Aile Yapisini ve
Degerlerini Korumak Guglendirmek ve Gelistirmek”, “ilimizin
Tarimsal Kaynaklarini Korumak, Gelistirmek, Yayginlastirmak
ve Kirsal Geliri Artirmak”, “ilimizin Hayvancilik Faaliyetlerini
Gelistirerek Yayginlastirmak”, “ilimizin Sorumluluk Sinirlari
igerisinde Yangin, Afet ve Acil Durum Kapasitesinin Arttirilma-
sini Saglamak” olmak lzere 10 ana hizmet alani belirlenmistir.
10 stratejik amag altinda 74 stratejik hedef belirlenmis ve bu
hedeflere ne 6lglide ulagildiginin 6lgiimu igin glincelleme 6n-
cesi 214 ve glncelleme sonrasi 191 adet performans goster-
gesine Stratejik Plan'da yer verilmistir. Birimlerin Performans
Programi’na yapmis oldugu bilgi girislerinden performans gos-
terge gerceklesmeleri alti aylik ddnemlerde izlenerek sonuglar
Ust yonetim bilgisine sunulmustur.

Yil sonu gosterge degerlerindeki; %81-100 ve Ustl gergek-
lesmeler “Cok lyi” seviyede, % 61-80 gerceklesme araligin-
daki gostergeler “iyi” seviyede, % 41-60 arasi gerceklesmeler
“Orta” seviyede, % 1-40 arasi gerceklesmeler “Zayif” seviye-
de, %0 duzeyi ise "Gergeklesme Yok” kategorisinde kabul edil-
migtir.

. 2020 yilinda gostergelerin %48'i “Cok lyi” seviyede, %3'l
“lyi” seviyede, %7'si “Orta” seviyede, %12'si “ZayIf” seviye-
de gerceklesme gosterirken gostergelerin %30'unda “ger-
ceklesme olmamistir.

. 2021 yilinda géstergelerin %640 “Gok lyi” seviyede, %14
“lyi” seviyede, %7'si “Orta” seviyede, %1'i “Zayif” seviyede
gerceklesme gosterirken gostergelerin %14'lnde gercekles-
me olmamistir.

. 2022 yilinda gostergelerin %61'i “Cok Iyi” seviyede, %6'si
“jyi” seviyede, %8'i “Orta” seviyede, %9'u “Zayif” seviyede
gerceklesme gosterirken gostergelerin %16'sinda gergekles-
me olmamistir.

- 2023 yilinda gostergelerin %66's1 “Cok iyi” seviyede, %7'si
“lyi” seviyede, %6’sl “Orta” seviyede, %8'i “Zayif" seviyede
gerceklesme gosterirken gostergelerin %13'lnde gercekles-
me olmamistir.

- Stratejik Planin son uygulama yili olan 2024 yili 6 aylik déne-
minde; gdstergelerin %25'i “Cok lyi” seviyede, % 23" “iyi"
seviyede, %15'i “Orta” seviyede, %14'0 “Zayif” seviyede
gerceklesme gostermis olup %23'Unde gergeklesme olma-
migtir.
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2020 YILI 2021 YILI
AMAC AMAC
PERFORMANS | PERFORMANS
(%) (%)
AMAG 1: KURUMSAL 0 0
GELISIMi SAGLAMAK 84% 1%
AMAG 2: BENZERSIZ
SEHIRLER MODELINi 61% 84%
OLUSTURMAK
AMAG 3: PLANLI, MODERN,
ESTETIK VE YASANABILIR 579% 81%

BiRVKENT OLUSUMUNU
SAGLAMAK

AMAG 4: SEHRIMIZDE TEMiZ,
YESIL VE SAGLIKLI BiR 56% 56%
GCEVRE OLUSTURMAK

AMAGC 5: SEHRIMiZDE
SOSYAL, KULTUREL VE
EKONOMIK GELIiSiMi
SAGLAMAK

63% 69%

AMAG 6: TUM PAYDASLARLA

BIRLIKTE SEHRIN 80% 84%
YONETiIMINi SAGLAMAK

AMAG 7: TURK AILE YAPISINI
VE DEGERLERINi KORUMAK,
GUGLENDIRMEK VE
GELISTIRMEK

AMAG 8: iLiMiZiN

TARIMSAL KAYNAKLARINI
KORUMAK, GELISTIRMEK, 58%
YAYGINLASTIRMAK VE

KIRSAL GELIRI ARTIRMAK

AMAGC 9: ILIMIZIN

HAYVANCILIK

FAALIYETLERINI 20% 85%
GELISTIREREK
YAYGINLASTIRMAK

AMAGC 10: iLiMiziN
SORUMLULUK SINIRLARI
ICERISINDE YANGIN,

AFET VE ACIL DURUM
KAPASITESININ
ARTIRILMASINI SAGLAMAK

29% 34%

100%

62% 64%

ORTALAMA 57% 75%

2020-2024 Doénemi Stratejik Plan genel basari ylzdesi; 2020
yilinda %57 “Orta” seviyede, 2021'de %75 “iyi" seviyede,
2022'de %74 “lyi" seviyede, 2023'te %78 “lyi" seviyede,
2024'te (6 aylik) degerlere goére %47 “Orta” seviyede he-
saplanmigtir. Samsun Bliylksehir Belediyesi 4,5 yillik deger-
lendirmeye gore Stratejik Plan genel basarisi ise %74 olarak
gerceklesmistir. Seviye bazinda baktigimizda ise sonug “lyi”
kategorisinde yer almistir.

Stratejik Planin daha gergekgi ve uygulanabilir olmasina, yapi-
lan calismalar ile imkan saglanmistir. Kurum ¢alisanlarina ve
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2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI 6
AMAC AMAC AYLIK AMAC 4,5 YILLIK
PERFORMANS | PERFORMANS | PERFORMANS | ORTALAMA (%)

) (%) )
85% 90% 57% 91%
78% 74% 56% 79%
76% 80% 51% 77%
55% 71% 61% 66%
74% 77% 48% 74%
95% 89% 66% 92%
42% 56% 38% 44%
83% 71% 25% 75%
93% 100% 32% 73%
61% 74% 36% 66%
74% 78% 47% 74%

yOneticilerine yonelik egitimler ile kurumda biling ve farkinda-
Ligin artirilmasi, i¢ paydas ile gerceklestirilen anket araciligiyla
calisanlarin planlama sirecine katki sunmalari ve Stratejik Pla-
ni sahiplenmeleri hedeflenmistir. Gegmis plandaki performans
gostergelerinin girdi ve ¢ikti odakli olmasina deginilerek yeni
planlamada sonug, verimlilik ve kalite esaslarina 6nem vermek
amaclanmistir. Gegmis planda yer alan ve olgulebilirlik nokta-
sinda sikinti yasatan performans gostergelerinin degistirilmesi
ve net ifadelerle yenilerine yer verilmesi planlanmistir.



Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde belediyeye gérev ve sorumluluk yulkleyen,
belediyenin faaliyet alanini diizenleyen mevzuat gézden gegiri-
lerek yasal yukdmlalikler listesi olusturulmaktadir.

Yarurlikteki hukuk kurallari biutiinine mevzuat denir. Bu ku-
rallar toplaminin analizi yapilarak Blyuksehir Belediyemizi il-
gilendiren yasal diizenlemelerin neler oldugu degerlendirilmis
ve Kurumumuzun mevzuattan kaynaklanan ylktumlaliklerinin
tespiti yapilmistir.

Belediyeler, gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken 5393

sayill Belediye Kanunu'nu esas almalari, Blylksehir Beledi-
yeleri ise ayrica 5216 sayili Buylksehir Belediye Kanunu’nda
belirtilen faaliyet alanlari, gorev ve sorumluluklarini da dikka-
te almalari gerekmektedir. Dikkate alinmasi gereken belediye
yasalarinin diginda da birgok yasal dliizenleme bulunmaktadir.

Stratejik Plan Alt Calisma Gruplari yasal yukimlilik ve mev-
zuati analizini degerlendirerek, Samsun Blylksehir Belediyesi
Yasal Yukumlullkler ve Mevzuat Analizini olusturmus ve Stra-
tejik Plan Hazirlama Ekibine sunmustur. Bliylksehir Belediye-
sinin faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili hazirlanmig ve Stratejik
Plan Hazirlama Ekibince son sekli verilen Mevzuat ve Yasal YUu-
kamlalukler listesi asagida sunulmustur.

Yasal Yiikimliliikler Tespitler ihtiyaglar

5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol
Kanunu 61.madde,
4734 sayili Kamu ihale
Kanunu, Mahalli idareler
Harcama Belgeleri
Yénetmeligi, i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole
iliskin Usul ve Esaslar,
Harcama Yetkilileri
Hakkinda Genel Tebligi,
Mahalli idareler Bltce ve
Muhasebe Yonetmeligi

Harcama birimlerince
olusturulan 6deme evraklarinin
kontroliini saglamak

Bahsi gegen mevzuat hikimlerine
sorumlularin hakim olmamasi

Harcama yetkilileri, gerceklestirme
gorevlileri ve muhasebe islemleri ile
ilgilenen diger personellerin konu ile
ilgili egitimlerinin gergeklestirilmesi

Belediyenin yetki ve sorumluluk
alanindaki vergi, resim, harg,
harcamalara katilma paylari,
Ucret, ceza ve diger gelirleri
yasal suresi iginde tahakkuk
ettirmek, tahsil ve takip
islemlerini ylritmek

ic ve dis paydaslarin gorusleri
cergevesinde Buylksehir
Stratejik Plani hazirlik

strecini koordine etmek

ve meclise sunmak, ilgili yil
butce, performans programi,
kesin hesap ve faaliyet
raporlarinin hazirlanmasini
koordine etmek ve meclise
sunmak, ilge belediyesi butce
streglerinin Blyuksehir

meclisi kapsaminda kontrollu
bir sekilde gerceklesmesini
saglamak, mevzuat geregi
Kuruma ait dénemsel raporlarin
kamuoyu ve gerekli kurumlar ile
paylasilmasini saglamak

2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu,

5216 sayili BlyUksehir
Belediye Kanunu m.23,
5393 sayili Belediye
Kanunu m.59, 213 sayili
Vergi Usul Kanunu,
6183 sayill AATUHK,
492 sayili Harglar
Kanunu

5018 Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol
Kanunu madde
9,13,41,42

5216 Blyuksehir
Belediye Kanunu madde
25, Mahalli idareler
Bltce ve Muhasebe
Yénetmeligi madde
5-41, Kamu idarelerince
Hazirlanacak Stratejik
Planlar ve Performans
Programlart ile Faaliyet
Raporlarina iligkin Usul
ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik madde 7-28

Belediyelerin takip ettikleri gelirlerde
mevzuattaki eksiklikler nedeniyle diger
belediyeler ile gérev ve yetki catigmasi
yasanmasl,

Belediyelerin 6z gelirlerinin yetersiz
olmasi,

Belediye Gelirleri Kanunu m.97’e gére
takip edilen alacaklarin 6183 AATUHK
geregince mi yoksa icra iflas Kanunu

Belediyenin diger idarelerle olan
yetki kargasasinin sonlandirilimasi
icin gerekli yasal dizenlemelerin
yapilmasi,

Belediyelerin Ustlendikleri hizmetleri
etkin bir sekilde yerine getirmesi icin
gorevleriyle orantili gelir dagiiminin
saglanmasi,

6183 AATUHK'un 1. ve 2.

hikimleri geregince mi tahsil edilmesi

hususunda tereddiit yaganmasi maddesine agiklik getirilmesi

Belediyelerin ¢alisma dinamiginin plan
ve programa uyum noktasinda zorluk arz
etmesi,

Dénemsel ekonomik degisimler
neticesinde stratejik planda yer alan proje
ve maliyetlerden uzaklagilmasi,

ilge belediyeleri ile biitceleme
sureglerinde tam koordinasyonun
saglanamamasi, Belediyelerde temel
mevzuat bilgisi eksikligi, Hazirlik takvim
sureglerinin bazi ¢aligmalarin niteligini
sinirlandirmasi,

Plan ve programa uyum noktasinda yasal
caydiriciliklarin sinirli olmasi

Temel mevzuat bilgisi artirilmali;
kurumlarda plan, butge ve
programlama konularinda yetkin
ekipler olusturulmali ve diizen
saglanmali,

Belediyelerin performans programina
uyum saglamasi ve kaynaklarini
plana gore kullanmasi,

6 aylik performans sonuglari, hedef
gerceklesmeleri daha siki denetim
alanina girmeli
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Giderlerin hak sahiplerine
o6denmesi, para ve parayla
ifade edilen her tirli

kaydin tutulmasi, emanete
alinmasi, Kurumun finansal
enstrimanlarinin yénetilmesi

il sinirlart icerisinde kanun
ile verilen yetkiyi kullanarak
Beldenin diizenini, esenligini,
saglik ve huzurunu koruma
gorevinin yerine getirilmesi

Blylksehir belediyesinin yetki
alanindaki mahalleleri ilge
merkezine baglayan yollar,
meydan, bulvar, cadde ve ana
yollari yapmak, yaptirmak,
bakim ve onarimi ile bu yollarin
temizligi ve karla miicadele
galismalarini ylritmek

AYKOME Yénetmeligi

Belediye meclisi is ve islemlerini
mevzuata uygun yuritmek

Belediye enciimeni is ve
islemlerini mevzuata uygun
yurutmek

Gelen evrak, tebligat, dilekge
kayit havale islemleri

Kayitli Elektronik Posta (KEP),
Ulusal Elektronik Tebligat
(UETS) iglemlerini yuriatmek

Kurum arsiv hizmetlerini
mevzuata uygun yuratmek

Blyuksehir ulagim ana planini
yapmak veya yaptirmak ve
uygulamak

5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol
Kanunu 61. madde,
6183 sayill AATUHK
22/A. maddesi, Mahalli
idareler Biitce ve
Muhasebe Yonetmeligi,
Belediye Kanunu 68.
madde,

5326 sayili Kabahatler
Kanunu

5216 sayili Blyuksehir
Belediye Kanunu
(madde7/a)

5216 sayili Blyuksehir
Belediye Kanunu
(madde 8)

5216 - 5393 sayili
Belediye Kanunu

Belediye Meclisi Calisma

Yonetmeligi

5216 Bliytiksehir

Belediye Kanunu - 5393

sayili Belediye Kanunu

Resmi Yazigmalarda
Uygulanacak Usul

ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

3071 sayili Dilekge
Hakkinin Kullanilmasi

Resmi Yazismalarda
Uygulanacak Usul

ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik

Kayitli Elektronik
Posta Sistemine iliskin
Yénetmelik
Elektronik Tebligat
Yonetmeligi

Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yonetmelik

5216 sayili Buylksehir
Belediye Kanunu
madde7 /f
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Birim disinda 6n muhasebe hizmetlerini
yuruten sorumlularin mevzuata hakim
olmamasi,

Bor¢lanma maliyet taahhdtlerinin
izlenebilecegi hesap bulunmamasi,
Mahalli idarelerde uygulama
batinliginin olmamasi,

Mer’i mevzuatin halen fiziki belgeyi esas
almasi dolayisiyla dijital donustime ket
vurmasi ve kirtasiyecilige sebebiyet
vermesi,

Dijital ortamda tutulan kayitlarda

kamu digsindaki paydaslara bagimliligin
bulunmasi

Seyyar Saticilik, isgal, Dilencilik
konularinin énlenmesine yonelik
yapilan galismalar sirasinda paydaslarla
koordinasyonun saglanamamasi

Belediye sirketlerine ait evraklarin
Belediye KEP sayfasindan postalanmasi

Toplu Tagima ile ilgili her sehrin

kendi yonetmeligini uygulamasindan
kaynakli is ve isleyiste olusan
farkliliklar ve stireglerin farkli iglemesi,
Blyuksehirlere Ulagim Ana Planlari
yapiminin sorumluluk olarak verilmesi
ancak ulagim ana planlarin yapimi ile
alakali herhangi bir yasal dizenlemenin
olmamasi ve bu yasal bosluktan
kaynakli yapilan planlarin uygulanmasi
ile alakali sorunlarin yasanmasi,
Elektronik Ucret toplama sistemlerinin
Belediye ve istirakleri haricinde yaygin
olmamasi sebebi ile karsilagilan zorluklar,

ilgililere gerekli yetkinligin

kazandirilmasi adina yogun, 6dul ve

yaptirim barindiran nitelikli egitim
verilmesi,

ilgili bakanlik tarafindan konuya
iliskin gerekli ihtiyaglarin
karsilanmasi,

ilgili bakanlik tarafindan gerekli
koordinasyonun saglanabilecegi
zeminin olugturulmasi,

Mer’i mevzuatin ¢agin gerekliliklerine

gbre donusturulmesi,

Kamunun yazilim ihtiyacinin Kamu

tarafindan saglanabilmesi adina

gerekli girigsimlerin gerceklestirilmesi

Sirketlere ait evraklarin kendi
KEP adreslerinden génderilmesi
saglanmali

Birim ve kurum arsiv hizmetlerinde

arsiv konusunda bilgili personel
gorevlendirilmeli

Merkezi yonetim eli ile sehirlerde
kentigi toplu tagimaya yénelik
yasal dizenlemeler yapilarak

dil birligi olusturulmasi,

Ulagim Ana Planlarinin yapimi ve
uygulanmasi ile alakali detaylarin
yer aldigr Merkezi yonetim eli ile
olusturulan yasal diizenleme/
yonetmeliklerin hazirlanmasi ve
yasal ¢ercevenin olusturulmasi,
Ulke genelinde buylksehirlerde
kentigi toplu tagima araglarinda
elektronik tcret toplama

sistemlerinin zorunlu hale getirilmesi



Buyuksehir i¢indeki kara,
deniz, su, gol ve demiryolu
lzerindeki her tirll tagimacilik
hizmetlerinin koordinasyon
icinde ylrGtulmesi

Maliyet analizleri yapilarak
Uretim fazlasi Grln satiginda
fiyatlari belirlemek ve meclisin
onayina sunmak.

Tas Ocaklarinda yapilan
faaliyetler kapsaminda ilgili
mevzuat gerekliliklerine uymak

Tarim, hayvancilik ve

su Urunleri faaliyetlerini
gelistirmek amaciyla;
destekleme

calismalari yapmak, verim ve
kaliteyi arttirici ydntemleri
tanitmak, Uretimi tegvik etmek
icin her tirli faaliyeti planlamak
ve uygulamak, Grinlerin
tanitimi igin fuar ve tarla gini
gibi etkinlikler dizenlemek ve
katilim saglamak, ¢iftci egitim
ve yayim faaliyetleri
dizenlemek, s6zlesmeli tarim
modeli uygulamasi, insan sagligi
ve gida glvenligi konularinda
calismalar yapmak, diger kurum
ve kuruluglarla is birligi yaparak
kirsal kalkinma yol haritasini
belirlemek ve uluslararasi
kriterlere gore stratejik adimlar
atmak

Gida ve yem givenilirligini, halk
saglig1, bitki ve hayvan sagligi
ile hayvan islahi ve refahini,
tlketici menfaatleri ile gevrenin
korunmasi da dikkate alinarak
korumak ve saglamaktir.

Birlik, kooperatif, oda vb. ¢ift¢i
orgutleri ile ortak calismalar
yapmak, gelistirmek ve
yayginlastirmak; ciftcilere
uygulamali egitimler
dizenlemek, teknik destek
saglamak.

BlyUksehir ve ilge belediyeleri
tarim ve hayvanciligi
desteklemek amaciyla her
tirll faaliyet ve hizmette
bulunabilirler.

CIMER, Muhtar Bilgi
Sistemi(MUBIS), Cozim
Merkezi ve dilekgeler ile gelen
sikayetlere, isteklere, taleplere
ve muracaatlara uygun sire
icerisinde cevap vermek

5216 sayili BlyUksehir
Belediye Kanunu
madde 9

5393 sayili Belediye
Kanunu (madde 18)
5216 sayili Biyiksehir
Belediye Kanunu (madde
12,13, 14)

3213 sayili Maden
Kanunu

2872 sayili Gevre
Kanunu

6831 sayili Orman
Kanunu

5216 sayili Kanunu (Ek
fikra: 12/11/2012-
6360/7 md.)

5393 sayili Belediye
Kanunu (14 Gncl
maddesi)

5996 sayili Veteriner
Hizmetleri, Bitki Sagligi,
Gida ve Yem Kanunu,
1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu

5216 sayili Blylksehir
Belediye Kanunu (Ek
fikra: 12/11/2012-
6360/7 md.)

5393 sayili Belediye
Kanunu (14 Gncl
maddesi)

5216 sayili BlyUksehir
Belediye Kanunu’'nun

7. maddesi (f) bendine
eklenen Ek fikra:
12.11.2012 6360/7 Md

Bilgi Edinme Kanunu
11. maddesi
Cumhurbaskanligi
2015/8 no.lu Genelgesi

UKOME ile ilgili maddedeki kurum
temsilcileri ve komisyon Uyelerinin
elektronik imzalarinin olmamasinda
kaynakli stirecin uzamasi,

Artan enflasyon sartlarinda,
belirlenen fiyatlar siklikla degiskenlik
gostermektedir,

Degistirilen Ucret tarifeleri internet
sitesinde glincellenmemektedir.

6360 sayili yasa geregi ilimizde kurulan

"Devir Tasfiye ve Paylastirma Komisyonu"

kararlarinda, sulama tesislerine ait
yapilmig devir islemlerinin yapilmis
olmasi ve 6360 sayili yasa ile yeni
kurulan Buyuksehir Belediyelerinin
vazifeleri arasinda agik bir sekilde sulama
tesislerinin yapimi ve igletilmesiyle ilgili
olarak bir ifadeye yer verilmemis olmasi

Komisyon Uyeleri asi ve yedeklerinin
elektronik imza saglanmasi

Uretim tesislerinde gevre kirliligini en
aza indirmek ve uretim verimliligini
artirmak igin bltce planlamasi
yapilmasi

Bu galigmalarin tek disiplin altinda,
sulama isletmeciligi ve yatirimlari
konusunda uzman kurum olan, DSi
Genel Mudurliglince ylrutulmesi
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igisleri Bakanligi'na tger aylik
dénemlerde sunulacak rapor

ile ilgili toplam talep sayisi,
olumlu ve olumsuz cevap
sayisini sisteme islemek ve
olumsuz cevaplarin gerekgesini
yazmak. Bagkanlik Makami ile
muhtarlar arasindaki is birligi ve
koordinasyonu saglamak

Dar gelirli, yoksul, muhtag,
kimsesizler, sehit ailesi ve
gazilere yonelik yapilacak sosyal
hizmet ve yardimlari belirlemek
ve sosyal doku calismalari
yapmak

Kadinlara, ¢ocuklara ve
genglere yonelik meslek
edindirme ve kisisel gelisim
kurslari diizenlemek, Kadin
Konukevini ve Aile Danisma
Merkezini isletmek, gocuklar
icin konukevi, glindiiz bakimevi
ve anaokulu isletmek,
yaslilarin sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasi, toplumsal uyuma
yonelik faaliyetler yuritmek

Engellilere yonelik hizmetleri
yurutmek.

Bilgi Edinme Kanunu
11. maddesi
Cumhurbagkanligi
2015/8 No.lu Genelgesi

5393 sayili Belediye
Kanunu (14 Gncl
madde/ a bendi)
Samsun BlyUksehir
Belediyesi Sosyal
Hizmetler ve Yardim
Esaslari Yonetmeligi

5216 sayili Blytiksehir
Belediye Kanunu
(madde7/v)

5393 sayili Belediye
Kanunu (14 Gncl
madde/ a bendi)

6284 sayili Ailenin
Korunmasi ve

Kadina Karsi Sidden
Onlenmesine Dair
Kanun,

4721 sayili Tirk Medent
Kanunu, 5395 sayili
Gocuk Koruma Kanunu,
3308 sayili Meslekt Egim
Kanunu,

Milli Egim Bakanlig
Hayat Boyu Ogrenme
Kurumlari Yonetmeligi,
Kadin Konuk Evlerinin
Agilmasi Ve isletilmesi
Hakkinda Yonetmelik,
Gergek Kisiler ve Ozel
Hukuk Tuzel Kisileri

ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarinca agilacak
Aile Danisma Merkezleri
Hakkinda Yonetmelik

5216 sayili BlyUlksehir
Belediye Kanunu
(madde7/v),

5393 sayili Belediye
Kanunu,

5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun,

5393 sayili Kanunun
75. madde c Bendi
Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Yonetmeligi,
BuyUksehir Belediyeleri
Engelli Hizmet Birimleri
Yoénetmeligi

PARLAYAN SEHIR

ad GURURLA
SAMSUN

Muhtar Bilgi sistemi tizerinde yapilan
raporlamalarin ve muhtarlara iletilmesi
gereken proje bilgilerinin etkinlik
saglayamamasi

Sosyal yardim hizmetlerinin etkin bir
sekilde sunulamamasi,

kamu kaynaklarinin etkin kullaniminin
saglanamamasi,

Mukerrer yardimlarin engellenmesi ve
gercek ihtiyag sahiplerine hizli bir sekilde
ulagilabilmesi sorunlarin yasanmasi
Sosyal hizmetlerin ve yardimlarin
sunumunda diger kamu kuruluslari, ilge
belediyeler ve sivil toplum kuruluslar
arasinda koordinasyonun saglanmasi

Dezavantajli gruplarin sosyal, ekonomik
ve kiltiirel agidan yoksun durumda
olmasi,

Kadinlar basta olmak Uzere yaslilar,
gengler, cocuklar ve engellilere yonelik
sosyal ve klturel hizmet ve alanlarin
yeterli olmamasi,

Dezavantajli gruplara sunulacak
hizmetlerin gelistirilmesi igin kurumlar
arasl isbirliklerinin az olmasi,

Kadin ve engellilerin istihdamini
artirmaya yonelik ¢alismalarin az olmasi,
Yaslilarin fiziksel ve sosyal ihtiyaglarini
karsilamakta zorlanmasi

Engellilere yonelik hizmetlerin tim
ilelere yayginlastirilamamasi,
Engellilere yonelik bilgilendirme ve
Bilinglendirme ¢alismalarinin azlig,
Belediye hizmet alanlari ve araglarinin
erisilebilirlige uygun olmamasi,
Engellilik konusunda kurumsal
isbirliklerininin yaygin olmamasi
Engellilerin egitimi, sosyallesmesi
ve hayata adaptasyonu konusunda
galismalarin azligi

MUBIS sistemi yeniden revize
edilmesi, muhtarlara sistem
lzerinden proje paylasiminda
bulunup mesaj génderilmesi

Sosyal yardim ve hizmetlerin il
geneline yayilacak sekilde politika ve
programlarin belirlenmesi,

Kamu kaynaklarin etkin ve verimli
bir sekilde ihtiyag sahiplerine
ulastirilmasinin saglanmasi,
Mikerrerligin éniine gegilmesi ve
ihtiyag duyan kisilere ulasilabilmesi
icin il genelinde ortal bri yazilim
programinin olusturulmasi,

Kamu Kurumlari, Meslek Odalari,
Sivil Toplum Kuruluslari ve
Belediyelerin sosyal yardim ve
hizmetlerin sunumu igin is birligi
faaliyetlerini artirmasi,

Sehit ailesi ve gazilere yoénelik
6nemli glin ve hafta etkinlikleri
dizenlenmesi ve periyodik ziyaretler
ile ihtiyaglarinin kargilanmasi

Dezavantajli Gruplarin yasadigi
sosyal, ekonomik ve yoksunlugu
gidermeye yonelik sosyal hizmet
alanlarinin artirilmasi,

Kadin, gocuk ve genglere yonelik
mesleki ve kisisel gelisim kurslari
veren merkezlerin artirilmasi
Kadin ve Engellilerin istihdamina
yonelik ulusal 6lgekli planlamalar
gergevesinde nitelikli hizmetlerin
artirilmasi,

Universite, sanayi, kamu kuruluslari,
sivil toplum 6rgutleri ile is birliginin
glclendirilmesi,

Yaslilari alismig olduklari sosyal
ortamdan uzaklastirmadan sosyal,
ekonomik, fiziksel ve psikolojik
ihtiyaglarin karsilanmasinin
saglanmasi

Kamu Kurumlari, Sivil Toplum
Kuruluslari, Belediyeler ve Meslek
odalarinin katilimi ile kurumsal
isbirliklerinin artirilmasi,
Engellilerin karar alma
mekanizmalarina etkin katilimi igin
Engelli Meclisi kurulmasi,
Engellilerin egitimi ve
bilinglendirilmesine yonelik
merkezlerin artirilmasi,

Toplumun engellilik konusunda
farkindaliginin artirilmasi igin
galigmalarin yayginlastirilmasi,
Belediye hizmet alanlari ve
araglarinin erisilebilirli§ine yonelik
galismalarin artirilmasi



Mezarlik alanlarini tespit
etmek, mezarliklar tesis etmek,
isletmek, islettirmek, cenaze
defin ve nakil ile ilgili hizmetleri
yuritmek. Mezarlik Bilgi
Sistemini yonetmek.

BlyUksehir Belediyesi'nin
harcama yetkisi bulunan
birimlerinin ihtiyaci olan mal,
hizmet ve yapim islerinin ihale
ve satin almalarini(dogrudan
temin) gercgeklestirmek

Yesil alanlar: Toplumun
yararlanmasi igin ayrilan
oyun bahgesi, cocuk bahgesi,
dinlenme,

gezinti, piknik, eglence,
rekreasyon ve rekreaktif
alanlari toplamini (Metropol
Olgekteki fuar, botanik

ve hayvan bahgeleri ile
bélgesel parklar bu alanlar
kapsamindadir)

Blyuksehrin batdnlugine
hizmet eden sosyal donatilar,
boélge parklari, hayvanat
bahgeleri, hayvan barinaklari,
kituphane, muze, spor,
dinlence, eglence ve benzeri
yerleri yapmak, yaptirmak,
isletmek veya islettirmek;
gerektiginde amator spor
kulliplerine nakdi yardim
yapmak, malzeme vermek

ve gerekli destegi saglamak,
amator takimlar arasinda spor
musabakalari dizenlemek, yurt
ici ve yurt disi misabakalarda
Ustlin basari gosteren veya
derece alan sporculara,
teknik yonetici, antrenér ve
o6grencilere belediye meclis
karariyla 6dul vermek.

Kamu Maliyetine ve Kontrol
Kanunu’na uygun i¢ kontrol
plani yapmak ve uygulamak,
Tasinir kayit is ve islemlerinin
ylritilmesini saglamak

CIMER, Bilgi Sistemi, C6ziim
Merkezi ve dilekgeler ile gelen
sikayetlere, isteklere, taleplere
ve muracaatlara uygun sire
icerisinde cevap vermek.

5216 sayili Biyiiksehir
Belediye Kanunu
(madde?/s, 27),

1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu,
3998 sayili Mezarliklarin
Korunmasi Hakkinda
Kanun,

Mezarlik Yerlerinin insasi
ile Cenaze Nakil ve

Defin islemleri Hakkinda
Yoénetmelik,

Belediye Mezarliklar
Nizamnamesi,

Samsun Blyksehir
Belediyesi Mezarlik ve
Defin isleri Yonetmeligi

4734 sayili Kamu ihale
Kanunu ve 4735 sayili
Kamu ihale Sozlegmeleri
Kanunu

3194 sayili imar Kanunu
hikimlerine dayali
Planli Alanlar Tip imar
Yonetmeliginin

1. BOLUM 4. maddesi

5216 sayili Belediye
Kanunu’nun 3. bolim
7. madde m fikrasi

5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol
Kanunu

4982 Bilgi Edinme
Kanunu 11. maddesi
Cumhurbaskanligi
2015/8 nolu Genelgesi

Mezarlik niteligi olabilecek alanlarin
tespiti ve mezarlik alani haline
getirilmesinde sorunlarin yasanmasi,
ilgelerde bulunan mezarliklar ve
mahalle mezarliklarina yonelik olarak
ilce belediyeleri ve muhtarlar ile yeterli
koordinasyonun saglanamamasi,
Cenaze defin hizmetlerinin sunumunda
yeterli ve nitelikli personelin
bulunamamasi

Birimlerin niteligi geregi slreklilik

arz eden mal ve hizmet alimlari gibi
ihtiyaglarini anlik olarak talep etmesi
sonucu dogrudan temin ile alim yoluna
gidilmesi

Butce dagiliminda maliyet analizlerinin
yapilmasi ve buna gére dagilim yapilmasi

5216 sayili Belediye Kanunu’nda

verilen yetkilerin yetki dagilimlarinin
belirlenmesi Bilyiiksehir Belediyesi ve ilce
Belediyelerinin yetki gérev dagilimlari

ve bu dagilimlarin daha homojen ve
surdurulebilir plan degerlerine ulagmasi

Mezarlik alani olarak ayrilan
alanlarin kontrol edilerek mezarlik
vasfi olup olmadiginin tespiti ve
gelecek projeksiyonlara gore
mezarlik alani kullanilmasi igin
planlamalarin yapilmasi,

ilce Belediyeleri ve mahallelerde
bulunan mezarliklart ile ilgili
Belediyeler ve muhtarlarla duzenli
toplantilar yaparak sorunlara yénelik
calismalar yapilmasi,

il@e belediyeleri ile protokol
sureglerinin artirilarak hizmetlerin
etkin ve verimli bir sekilde
sunulmasinin saglanmasi,

Cenaze defin hizmetlerinde calisacak
personelin niteliklere uygun olarak
alinmasi veya teknolojik makine ve
teghizatlardan yararlanilarak defin
hizmetlerindeki verimin artirilmasi

Birimlerin niteligi geregi sureklilik arz
eden ihtiyacglarinin belirli periyotlar
halinde belirlenerek acik ihale usull
ile genel bir ihale yapilmasi

imar planlari ve plan uygulamalari yil
ve dénem bazli planlama yapilarak
ne kadar yesil alan, ne kadar yol

agl yapilacagli, ne kadar rekreasyon
alani vs. yapilacagi planlanarak

yil ve dénem olarak performans
hedeflerinin bu dogrultuda
belirlenmesi

2025 ve sonraki Stratejik planlara
esas olmak iizere temel ihtiyaclarin
dagilimi Merkezi but¢e kalemlerinin
daha kapsamli ele alinarak i¢
paydas birimlerde dahil olmak UGzere
dagilimlarinin birimlerin Yonerge
esaslarina gore belirlenmesi

Taleplerin sonucunun ve siiresinin
degerlendirilmesi
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Belediye hudutlari igerisinde
Mahalli 6rf, adet ve sosyal
yasanti icin gerekli sayilan
etkinlikler kapsaminda
Belediye Bagkani’'nin belediyeyi
temsilen téren, tanitma gibi
organizasyonlara katilim
saglamak

5216 sayili Biylksehir
Belediye Kanunu’nun
17. maddesi

Harcama Yetkilisi sifatiyla 5018 sayilil Kamu Mali
sorumluluklarini yerine Yonetim ve Kontrol
getirmek, Kanunu

Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak,

“is Sagligi ve Glvenligi
Kuruluna” Bagkanlik etmek ve
uygulamalari takip etmek

4857 sayili is Sagligi ve
Glvenligi Kanunu
6331 sayili i Sagligi ve
Glvenligi

5957 sayili Sebze ve
Meyveler ile Yeterli

Arz ve Talep Derinligi
Bulunan Diger Mallarin
Hal Hizmetleri Ticaretinin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun.

Sebze ve Meyve Ticareti
ve Toptanci Halleri
Hakkinda Yonetmelik.
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Turkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi'nin
kanun ve yénetmeliklerine uyulmasi,




4925 Karayolu Tagima
Kanunu

4925 Karayolu Tagima
Yoénetmeligi

655 sayili Ulagtirma Ulastirma ve Altyapi Bakanligi'nin kanun
Denizcilik ve Haberlesme | ve yonetmeliklerine uyulmasi,
Bakanliginin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hikmdinde
hazirlanmustir.

Terminal Hizmetleri

657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu
(madde:43,152,202)
375 sayill KHK
(madde:1, Ek:9, Ek:40)
Personel Maas, Harcirah ve 2016/10344 sayili
Huzur Hakki Odemeleri Bakanlar Kurulu Karari
5393 sayili Belediye
Kanunu

(madde:32)

6245 sayili Harcirah
Kanunu

657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu
madde:
109,124,125,130)
Yiriklikteki toplu is
sozlesmesi

Disiplin islemleri

657 sayili Devlet

Memurlari Kanunu Hizmet i¢i egitim faaliyetleri basta
Egitim Faaliyetleri (madde:214, 215) Kurumun egitim salonunun bulunmayisi olmak Uizere cok amagli salona

3308 sayili Kanun ihtiyag duyulmasi

(madde:25)

Basta Ust yoneticiler olmak tzere i
saglig ve glvenligi kaltirdnin kurum
kaltlird haline dénusturttilebilmesi,
i§ sagligl ve glvenligi kiltdrinin Her tirll énlem ve tedbirlerin
olusturulamamasi alinarak iSG profesyonellerinin
gorevlendirilmesi

Bu kapsamda tiim arag, ekipman ve
fiziki ortamlarin saglanmasi

6331 sayili i§ Sagligi ve
Guvenligi Kanunu ile
Uygulama Yoénetmelikleri

is Sagligi ve Giivenligi
Hizmetleri
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Kanunlarla biylksehir
belediyesine verilmis goérev

ve hizmetlerin gerektirdigi
proje, yapim, bakim ve onarim
isleriyle ilgili her dlgekteki
imar planlarini, parselasyon
planlarini ve her tarll imar
uygulamasini yapmak ve
ruhsatlandirmak,

ilge Belediye Meclislerince
alinan imara iligkin kararlarin,
Blyuksehir Belediye Meclisince
gorusllerek karara baglamasi

Vatandaslar tarafindan ézel
planlama birolarina, Mekéansal
Planlar Yapi yénetmeligine
uygun olarak hazirlattirilan
nazim imar plani ve degisiklik
tekliflerinin Blyiksehir Belediye
Meclisince gorlsulmek tzerek
gerekli islemlerinin yapilmasi

Parselasyon Planlari ve imar
Uygulamalarinin Yapilmasi

Halihazir Haritalarin
Olusturulmasi

Afet riski alandaki alanlarin
doénlsturilmesine dair
calismalar yuritmek.

Vatandaslar tarafindan yapilan
kagak yapi sikayetleri ile ilgili
islemlerin yaptirilmasi

Yerinde yapilan denetimlere
ait bilgi ve belgelerin ilge
belediyelerinden istenilerek
uygunsuzluk tespiti halinde
yasal islemlerin baglatilmasi

ilimizdeki kiltiirel varligimiza
katkida bulunan tasinmaz
kaltdr varliklanyla ilgili islemleri
ve uygulamalari yuritmek,
denetimlerini yapmak

idaremizce kamulastirilmak
istenilen tasinmazlarla ilgili
uzlagmaya varilamayan
dosyalarda dava agilmasi

idaremize karsi agilan isci
alacaklart ile alakali davalarin
yurutdlmesi

idaremizin yapmis oldugu
ihalelere iligskin davalar

Sehrimizin yapi stokunun
gelisimi, Kamu Altyapi Yatirim
programlarinin sehrin bolgesel
potansiyelini harekete gegirecek
sekilde olusturulmasi ve Kent
Estetiginin strdirdlebilirliginin
saglanmasi

5216 sayili Blyiksehir
Belediye Kanunu
(madde 7/c)

5216 sayili Buytiksehir
Belediye Kanunu
(madde 14)

5216 sayili Blyuksehir
Belediye Kanunu
(madde 7/b)

3194 sayili imar Kanunu
15. 16 ve 18. maddeleri
uyarinca Arazi ve Arsa
Dulzenlemeleri Hakkinda
Yonetmelik

3194 sayili imar Kanunu
uyarinca

6306 sayili Afet Riski
Alandaki Alanlarin
Doénustiralmesi
Hakkinda Kanun

3194 sayili imar Kanunu
5216 sayili Buylksehir
Belediye Kanunu

madde 11

5216 sayili Blyiiksehir
Belediye Kanunu
(madde 11)

2863 sayili Kiltur
ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu
Hikimleri

2942 sayili
Kamulastirma Kanunu

4857 sayili is Kanunu

4734 Kamu ihale
Kanunu

Hafriyat Toprag, insaat
ve Yikinti Atiklarinin
Kontrolu Yonetmeligi
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ilge belediyelerince mekansal planlar

yapim yénetmeligine uygun olarak

hazirlanmayan dosyalarin ig ytkinu

artirmasi

Uzlasma saglanamamasi

halinde, bedel tespit ve tescil davalarinin
karara baglanmasinin uzun zaman almasi.

ilgili yonetmelikler geregi ilce belediyeleri
tarafindan sikayetlere yénelik gerekli

islemlerin zamaninda yapilmamasi

Kamulagtirma planlamalari igin

bitceleme faaliyetlerinin iyilestirilmesi,

dava iptallerinin azalmasi

isten ayrilma siireglerinde isci hak

edislerinin dlzenli bir sekilde 6denmesi

Dlizenlenen ihalelerde ve hazirlanan

sozlesmelerde azami dikkatin
gosterilmemesi

Kamu yarari amaciyla Blyuksehir
Belediyesince onaylanan uygulama
imar planlarinda ilge belediyeleriyle
koordinasyonun gig¢lendirilmesi

ilge Belediyelerinin daha katilimci bir
anlayisla imar planlarina iliskin goérus
ve Oneriler belirtmesi neticesinde
kent planlamasindaki basarinin
artmasi

Vatandaslarin yatay sehirlesme
modeli konusunda bilinglendirilmesi
neticesinde hem daha yasanabilir bir
kent olusturulmasi hem de hukuki
yollara bagvurularak planlama
streglerinin sekteye ugramamasi

Yeni yollarin agilmasi, dizenli
sehirlesmenin saglanmasi

Yapilacak olan tim projelerde ve
imar plani calismalarinda kullanmak

ilge belediyelerinin daha etkin bir
sekilde mevzuatlari kullanmasi

Kamulagtirma icin kullanilacak
butcenin dava agsamasina gegmeden
once belirlenmesi ve ayrilmasi

ihale ve sézlegme yapimi agamasinin
hukuk musavirligi ile is birligi icinde
yurutulmesi



Gerektiginde mabetler ile
saglik, egitim ve kultdr
hizmetleri igin bina ve tesisler

yapmak, kamu kurum ve 5216 sayili Blyuksehir Faaliyetleri gergeklestirmek adina
kuruluslarina ait bu hizmetlerle | Belediye Kanunu Yeterli Kaynagin saglanamamasi kaynak cesitliligi ve miktarinin
ilgili bina ve tesislerin her tarli | madde 7 artirilmasi

bakimini, onarimini yapmak
ve gerekli malzeme destegini
saglamak

Bisiklet yollarinin ve seritlerinin,
bisiklet ve elektrikli skuter

park ve sarj istasyonlarinin,
yaya yollarinin ve giralti
bariyerlerinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi,
bakimi ve onarimiyla ilgili isleri
yuritmek

5216 sayili Biyiiksehir
Belediye Kanunu
madde 7/z

imar ve kamulagtirma sorunlarinin gok
fazla zaman almasi

Gayrimenkullerin satis ve 2886 sayili Devlet ihale
kiralama islemlerinin piyasa Kanunu

sartlarina uygun olarak 5393 sayili Belediye
yapilmasi Kanunu

BlyUksehir Belediyesi sinirlari BuyUksehir Belediye Sinirlarinin genis

icerinde kent mobilyalari BlyUlksehir Belediye olmasi sebebiyle Uretim bakim, onarim ilce Belediyeleri ile koordinasyonun
tasarlamak Uretmek bakim Kanunu madde 7/g tesislerinin hizmet satin alimi ile de glclendirilmesi

onarimlarini yapmak. desteklenmesi
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Atik olusumunun azaltilmasi,
atiklarin yeniden kullanimi,
geri dénusumdi, geri kazanimi
gibi yollar ile dogal kaynak
kullaniminin azaltilmasi ve atik
y6netiminin saglanmasi

29314 sayili Atik
Yonetimi Yonetmeligi

Atiklarin diizenli depolama
yontemi ile bertarafinin
gerceklestirilmesi

27533 sayili Atiklarin
Dizenli Depolanmasina

Dair Yonetmelik

Giligten Dismis Sahipsiz Sokak
Hayvanlari Bakim Merkezine
ilge Belediyeleri tarafindan
getirilen sokak hayvanlarina
tedavi, kisirlagtirma, agilama,
isaretleme, kiipeleme
uygulamalari yapildiktan sonra
tekrar ilge Belediyelerine
hayvanlari aldiklari bolgelere
birakmalari Uzere kayit altinda
teslim etmektir.

5199 sayili Hayvanlari
Koruma Kanunu

Cevre ilaglamasinin yapilmasi

1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu
5326 sayili
Kabahatler Kanunu
Biyosidal Uriinlerin
Kullanim Usul ve
Esaslari Hakkinda
Yoénetmelik

Cografi ve kent bilgi sistemlerini
kurmak

5216 sayili Buyuksehir
Belediye Kanunu
madde 7/h
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Cesitli birimler tarafindan birbiri ile
iliskisiz Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
uygulamalari yerine tek bir birim
tarafindan yonetilen, tiim projelerin
iletisim halinde olabilecegi, tim i¢ ve

dis paydaslar tarafindan kolaylikla
kullanilabilecek ortak bir ara yuz
Uzerinden tasarlanan Kurumsal Cografi
Bilgi Sistemlerine gegilmesi, Tek bir ara
ylz sayesinde tim paydaslarin bulugmasi

S6z konusu sistemin tek bir platform
altinda bulunmasi



Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu 6698 sayili Kanun

Elektronik (Dijital) Arsiv Alt

Yapisinin Kurulmas 2008/18 sayili Genelge

Reklam panolari ve tanitici
tabelalar konusunda standartlar
getirmek.

5393 sayili Belediye
Kanunu

Daire ve tesekkdillerle kanunla
veya Cumhurbagkanligi
Kararnamesiyle kurulan sair
muesseselerin veya bunlarin
istiraklerinin Kurumun

subesi bulunan yerlerde
yayinlanan gazete ve dergilere
verecekleri ilan ve reklamlar,
ancak Basin - ilan Kurumu
araciligi ile yayinlatilabilir.13
Kurum tarafindan verilmeyen
yukaridaki fikrada anilan ilan
ve reklamlar yayinlanmaz ve
produktorler ne suretle olursa
olsun bu ilan ve reklamlar
hususunda gizli veya agik
herhangi bir muamele veya ig
yapamazlar.

Basin ilan Kurumu
Teskiline Dair Kanun

Bu kanun hiikiimleri, kisisel
verileri islenen gergek kisiler
ile bu verileri tamamen veya
kismen otomatik olan ya

da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan
yollarla isleyen gergek ve tiizel
kisiler hakkinda uygulanir.

6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu

Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri; ulusal diizeyde kalkinma plani, Cumhur-
bagkanligi programi, orta vadeli program, yillik program; bélge
dizeyinde mekansal strateji plani, bolge plani, ¢evre dizeni
plani, sehir diizeyinde ise il gelisim plani ve nazim imar planini
ifade eder.

On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028), uzun vadeli bir pers-
pektifle Glkemizin kalkinma vizyonunu ortaya koymakta olup
surdurilebilir ve kapsayici blylime hedefinin gergeklestiril-
mesini saglayan bitlncil bir yol haritasi olarak kargimiza ¢ik-
maktadir. i§leyi§ini stratejik planlamayla yuritmekle yikim-
lG tim kurumlarin temel rehber ve yol haritasi olan On ikinci
Kalkinma Plani, Belediyemizin de bes yillik hizmet dénemine
yon verecek olan 2025-2029 Dénemi Stratejik Planinin 6n-
celiklerini belirlemede basvurdugu temel referans noktasidir.
Plan Glkemiz igin; “istikrarli Biylime, Gigli Ekonomi”, “Yesil

Vatandaslarin Cagri merkezi ses ve veri
kayitlarinin bilgi glivenligine uygun hale
getirilmesi

Ses kayitlarinin saklama ve silme
usullerinin belirlenmesi,
Sistemlerin bilgi glivenligine uygun
hale getirilmesi

ve Dijital Déniistimle Rekabetci Uretim”, “Nitelikli insan, Giiglii
Aile, Saglikli Toplum”, “Afetlere Direncli Yasam Alanlari, Str-
dirilebilir Cevre”, “Adaleti Esas Alan Demokratik Iyi Yoneti-
sim” olmak lizere bes temel gelisme ekseninden olugsmaktadir.

Planda dogrudan belediyelerle ilgili olarak tanimlanan sorum-
luluklar “Adaleti Esas Alan Demokratik iyi Yonetisim” ekseninin
“Yerel Yonetimler” basligl altinda yer almaktadir. Ancak kal-
kinmada belediyelerin mevcut isleyigleriyle katki sunabilecegi
alanlar planin tim eksenlerinde yer bulmaktadir.

12. Kalkinma Plani ve diger tim Ust politika belgeleri olmak
Uzere Buylksehir Belediyesinin faaliyet ve gérev alanlari ile il-
gili hazirlanan ve Stratejik Plan Hazirlama Ekibince son sekli
verilen “Ust Politika Belgeleri Analizi” listesi agagida sunulmus-
tur. Kurumumuz misyon, vizyon, amag ve hedeflerinin Ust po-
litika belgeleri ile iligkili olmasina dnem verilmistir.
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Ust Politika Belgesi ilgili Bolim / Referans Verilen Gorev / ihtiyaclar

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028
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2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani

2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

12. Kalkinma Plani
2024-2028

KAMU YATIRIM POLITIKALARI
Politika ve Tedbirler-531.3-534.2

YEREL YONETIMLER
Politika ve Tedbirler- 953

954/1 ve 955/3 numarali maddeler

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.4.8. Kirsal Kalkinma

2.1. KURESEL EGILIMLER VE TURKIYE
ETKILESIMI

Kuresel Gelismelerin Turkiye Etkilesimi
madde-155

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.2.3.8. Lojistik ve Ulastirma
madde-605.4

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.2.3.8. Lojistik ve Ulastirma
madde-609.1

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.2.3.8. Lojistik ve Ulastirma
madde-613.3

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.3.13. Nifus ve Yaglanma
madde-806.5

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.4.6. Kentsel Altyapi
madde-885.4

3. PLANIN HEDEF VE POLITIKALARI
3.4.6. Kentsel Altyapi
madde-885
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531.3. Gelir getiren kamu altyapi yatirimlarinin finansmaninin risk
paylagimina dayali kira sertifikasi ihraci (izerinden saglanmasi igin
yeni bir finansal tGrin modeli gelistirilecektir.

534.2. Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki is birligi
ve koordinasyon gelistirilecek, yerel aktorlerin kamu yatirim
planlamasinda daha aktif rol almasini saglamak tizere katilimciligi
artiracak mekanizmalar kullanilacak ve proje Gretme kapasitesi
glclendirilecektir.

953. Belediyelerin karar alma slreglerinde vatandaglarin ve
muhtarlarin katilim rolt glglendirilecektir.

953.1. Kent konseylerinin etkinlestirilmesi saglanacaktir.

953.2. Kadin, geng, yasli ve engellilerin yerel

yonetimlerdeki temsil ve karar alma sureglerine katilim
mekanizmalari guclendirilecektir.

953.3. Muhtarlarin kent yénetimlerinin karar

alma streglerine katkisi artinlacaktir.

Yerel Yénetimler bagligi altinda Biyiiksehir ilce Belediyeleri ile
koordineli sekilde galisarak hizmetlerin hizli bir sekilde ilerlemesini
saglamak

532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde
kullanilmasi saglanacaktir.

532.1. Bakim, onarim ve iyilestirme yatirimlarina éncelik verilerek
mevcut sermaye stokundan azami fayda saglanacak, varlik yonetimi
ve koruyucu bakim konusunda farkindaligin artirilmasina yonelik
faaliyetler yurutalecektir.

896. Yoreye ve mekana 6zgu 6zellikler dikkate
alinarak kirsal alanlarda yasam kalitesinin artirilmasi igin kamu
hizmet sunumu iyilestirilecektir.

BlyUksehirlerde insan ve cevre sagligini tehdit eden guriilti ve
karbon emisyonlari, trafik tikanikliginin getirdigi zaman ve buna
bagli ekonomik kayiplar ile trafik kazalari sonucu olugan can ve

mal kayiplari gibi ulagim kaynakli sorunlar 6nemini korudugu bu
cercevede kentici ulasimda turler arasi entegrasyona,

dustik emisyonlu, elektrikli veya otonom tasitlar gibi ulagim
araglarina olan talep artmakta, toplu tasima, mikro mobilite ve yaya
hareketliligini iceren strdurulebilir kentsel ulagim planlamasi 6ne
citkmaktadir.

Sehir ici ve sehirlerarasi ulagim tesisleri ve altyapilari afetlere karsi
glivenli hale getirmek igin risk analizleri yapilarak ihtiyag¢ duyulan
gliclendirme ve tadilat projeleri tamamlanacaktir.

Tum ulasim modlarinda, elektrikli veya diger alternatif yakitl
araglarin kullanimi igin altyapi ve teknoloji yatirimlari yapilacak, yeni
nesil, strduralebilir, batlnlesik hareketlilik hizmetleriyle ilgili uyum
ve mevzuat dlizenlemeleri tamamlanacaktir.

Karayollarinda seyahat sirelerinin azaltilmasi, trafik givenliginin
artirilmasi ve mevcut yol kapasitelerinin verimli kullanilmasini
amaglayan Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) yayginlastirilacaktir.

Toplu ulasim agi igerisindeki erisilebilirlik standartlarina uygun
olmayan unsurlar belirlenerek eksiklikler giderilecektir.

Blyuksehirler basta olmak Uzere, kentici ulagim aginin daha verimli
kullanilabilmesi, trafik glivenliginin artirilmasi, ulagim talebinin
dogru sekilde ydnetilebilmesi ve daha etkin planlama yapilabilmesini
teminen ulusal akilli ulagim sistemi (AUS) mimarisine uyumlu
uygulamalar yayginlastirilacak, dinamik yolcu, sirdcl ve yaya
bilgilendirme sistemleri ile katiimci ulusal akilli ulagim sistemi
(K-AUS) kurulumlarina devam edilecektir.

Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin
azaltilmasi amaciyla kentigi ulagimda talep yénla politikalar
uygulanacak, bireysel ara¢ kullanimi yerine strdurulebilir,
cevreci, verimli ve diguk emisyonlu toplu tasima sistemleri ile
mikro-mobilite ¢éztumleri tesvik edilecektir.
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PLAN, HEDEF VE POLITIKALAR
3.4.8. Kirsal Kalkinma
a. Amag 895. madde

POLITIKA VE TEDBIRLER
3.4.8. Kirsal Kalkinma
a. Amag 897.3. madde

KURSESEL GELISIMLER VE EGILIMLER
59. madde

KURESEL GELISIMLER VE EGILIMLER
92. madde

PLAN, HEDEF VE POLITIKALAR
Istikrarli blyime ve Glgli Ekonomi
293. madde

PLAN, HEDEF VE POLITIKALAR
Istikrarli bliyiime ve Gligli Ekonomi
321. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida a. Amag
487. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

489.1. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisgme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

490.6. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

491. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

491.4. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

491.5. madde

3.2.2. Oncelikli Geligme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

492. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

492.6. madde

Kirsal kesimde uretken isgtict olusturularak ekonominin
canlandirilmasi, strdurdlebilir dogal kaynak yonetiminin saglanmasi
ve yagsam kalitesinin artirilmasi suretiyle nifusun kirsalda
tutundurulmasi temel amagtir.

Kirsalda yoksullugun azaltilmasi amaciyla 6l¢ek ve dayanisma
ekonomisine 6nem verilerek uretici 6rgutleri sektorel is birligi,
satis ve pazarlama, Uretim teknikleri, finansman ve mevzuat gibi
konularda egitimlerle desteklenecektir.

iklim degisikligine yonelik uluslararasi diizeyde alinan tedbirler ile
su, guibre ve zirai ilag kullaniminda tasarruf saglayarak sera gazi
salimini azaltan ve verimliligi artiran modern tarim teknolojilerinin
gelistirilmesinin yani sira topraksiz tarim ve kent tarimi gibi yeni
nesil uygulamalar gida glvenliginin tesisi yontunde 6nemli katkilar
saglayabilecektir.

Yenilenebilir enerji yatirimlari, kent tari mi, girisimcilik yatirimlari,
¢ocuk dostu kent uygulamalari, donglisel ekonomi, entegre atik
y6netimi, emisyon azaltiminda yesil ve dijital donlsim gibi konular
sehirlesme alaninda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konularda yerel
yonetimlerin kapasitelerinin gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir.

On ikinci Kalkinma Plani déneminde, Tiirkiye ekonomisinin mevcut
kaynaklarinin en etkin sekilde kullanilarak biyiime potansiyelinin
artirilmasi temel 6nceliklerden olacaktir. Bu kapsamda, verimlilik ve
rekabetgiligi odagina alan lretim yapisiyla, sanayi sektoriiniin tarim
ve hizmetler sektoriyle etkilesimini artirarak basat rol stlendigi
ihracata dayali istikrarli bir blylime ile artan refahin adil paylagimi
hedeflenmistir.

321. Tarim sektorlinde, sanayi sektorlyle etkilesim icerisinde, gida
arz glvenligini saglayan, verimliligin arttig, risklere karsi dayanikli
bir Gretim yapisi tesis edilecektir. Tarimda kaynaklarin bilingli
kullanimi ve sirdurdlebilir ydnetimi igin stratejiler gelistirilecek ve
yeni teknolojilerden faydalanilmasina yonelik politikalar uygulamaya
konulacaktir.

Uretimin ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlarini bitdncul olarak
ele alan, teknoloji kullanim diizeyi ve verimliligi ylksek, 6rgutli,
rekabetgi, arz-talep dengesi gergevesinde planli tretim yapilan,
dogal kaynaklari etkin ve sirdurdlebilir kullanan, toplumun yeterli
ve dengeli beslenmesini saglayan bir tarim sektérinin olusturulmasi
temel amagtir.

Tarim isletmeleri ve Uretici 6rgltlerinin akilli tarim uygulamalari
konusundaki beseri ve teknik altyapilarinin gelistirilmesi
desteklenecektir.

Tarim arazilerinde topragin organik madde igeriginin artirilmasi ile
toprak erozyonu ve kirliliginin dnlenmesine yonelik uygulamalar
desteklenecektir.

Bitkisel Gretimde planli Gretime gecilecek, nitelikli genetik
materyal kullanilarak verimin yiikseltilmesi ve basta niifusu ylksek
buylksehirlerde olmak tzere 6rti alti yetistiriciliginin gelistirilmesi
yoluyla uretim artirilacaktir.

Orti alti yetistiricili§ine yénelik mevcut seralarin modernize
edilmesine ve modern seralarin kurulmasina yatirim ve igletme
finansman destegi saglanacak, jeotermal sera organize tarim bolgesi
sayisi artirilacaktir.

Yurt iginde gelistirilen gesitler kullanilmak suretiyle endustriyel
amagcli kenevir uretimi artirilacaktir.

492. Hayvansal Uretimde verim ve kalite ylkseltilecek, en dnemli
hayvansal Uretim girdisi olan yem maliyetlerinin azaltilmasina yonelik
mera i1slah ¢aligmalarina hiz verilecek, riin ve pazar gesitliligi
artinlacaktir.

Aricilikta trtin gesitliligi ve tretim artirilacaktir.
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3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlar
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

491.4. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

496. madde

3.2.2. Oncelikli Geligme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

496.3. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

497.4. madde

3.2.2. Oncelikli Gelisme Alanlari
3.2.2.1. Tarim ve Gida

Politika ve Tedbirler

498.2. madde

3.2.3.4. Girisimcilik ve KOBI'ler
a. Amag 563.5. madde

3.4.8. Kirsal Kalkinma
898.3 madde

3.5.6. Yerel Yonetimler
956.1. madde

3.5.6. Yerel Yonetimler
953. madde

3.5.6. Yerel Yonetimler
953.3.madde

336, 334, 337, 345, 563.5, 650, 652,
654, 662.01, 697.5, 697.7, 720, 721.1,
726,726.2,727,728,729.4,731.2,
731.5,732,735.6,736.1,738, 739,
740, 750.8, 750.9, 754, 755, 757,
758.3,759.1,763,764.2,765,767,
768.3,769,770,771,771.4,772,773,
774,774.1,810.1,841.1, 897.1, 953.2
sayili Politikalar ve Tedbirler

2. KURESEL GELISMELER VE
EGILIMLER

2.1. Kuresel Egilimler ve Turkiye
Etkilegimi

Korumacilik, Artan Belirsizlikler,
Ekonomik Agirlik Merkezlerinde
Degisim ve Yeni Arayislar Yesil DonGgim

3.3.11. Kdltlr ve Sanat

619.2. Politika ve Tedbirler

619.3. Politika ve Tedbirler

Tarim ve sanayi etkilesiminin glglendirilmesi amaciyla s6zlesmeli
Uretim desteklenerek yayginlastirilacaktir.

Tarimsal amagli Uretici 6rgutlerinin begeri ve kurumsal yapilar
gliclendirilerek uretimden pazarlamaya kadar tim slreglerde etkin
rol alabilmeleri saglanacaktir.

Tarimsal amagli kooperatif ve Uretici birliklerinin fiziki altyapilarinin
iyilestirilmesi desteklenecektir.

Uriin giivenilirligini artirmak ve dogal kaynaklarin strdirilebilir
kullanimina katki saglamak amaciyla iyi tarim uygulamalari ve
organik tarim desteklenecektir.

Kamu, Universite ve 6zel sektor is birligi cergevesinde hayvan ve bitki
islahi, hassas tarim, biyoteknoloji, biyogesitliligin korunmasi ile iklim
dostu urln ve uygulamalarin gelistirilmesi alanlari 6ncelikli olmak
Uzere yurdtulen Ar-Ge galismalari desteklenecektir.

Basta tarim satis kooperatifleri, kadin kooperatifleri ile sosyal nitelikli
kooperatifler olmak Uzere dncelikli sektorlerde faaliyette bulunan
kooperatiflere destek saglanacaktir.

Kirsal ekonominin buylmesi i¢in desteklenecek tarim disi sektorler
cesitlendirilecek, girisimcilik ve kirsal yenilikgilik tegvik edilecektir.

Yerel yonetimlerin Uretim ve pazarlamaya yonelik kuracagi yapilara
destek saglanacaktir.

Belediyelerin karar alma slreglerinde vatandaslarin ve muhtarlarin
katilim rolu glglendirilecektir.

Muhtarlarin kent yonetimlerinin karar alma slreglerine katkisi
artirilacaktir.

Kadinlar basta olmak lzere engelliler ve gocuklara yonelik;

» Kadinlarin isgliciine katilimi, istihdamin artirilmasi, kadinin
glglendirilmesi ve karar alma slireglerine etkin katiliminin
saglanmasi, egitimi, saglik hizmetleri, firsat esitligi, afetle
mucadele, sosyal yardim ve hizmetlerin artirilmasi, aile egitimine
yonelik politika ve tedbirler

» Cocuklara yonelik Egitim, bakim, saglik, istismar, sosyal ve

kiltiirel gelisimin desteklenmesi, riskli gocuklar, gocuk koruma

programina yonelik politika ve tedbirler

Engellilerin istihdami, egitimi, sosyal yardim ve hizmetlerin

gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, karar alma sureglerine etkin

katiiminin saglanmasi, afetlerle miicadele edilmesi ile diger
dezavantajli kesimlere yonelik sosyal hizmet ve yardimlarin
yayginlastirilmasi ve gelistirilmesine yonelik politikalar ve tedbirler

» Sosyal yardim ve hizmetlerin gliglendirilmesi, niteliginin ve
yayginliginin artirilmasi, géndlliiliik esasinin guglendirilmesi,
yoksullukla miicadele, istihdam-sosyal hizmet iligkisinin
glclendirilmesine yoénelik politika ve tedbirler

28. iklim degisikligi nedeniyle doga kaynakli afetlerin sikligi ve
siddeti artig gostermektedir. Kuraklik, sel, orman yanginlari ve
asiri hava olaylari gibi afetler iklim degisikliginin etkilerini daha da
belirginlestirmektedir. iklim degisikliginin yani sira artan nufus,
sehirlesme, ekonomik faaliyetler ile degisen ve gesitlenen tiiketim
aligkanliklarinin gevre ve dogal kaynaklar Gzerindeki baskisi artarak
devam etmekte, koruma-kullanma dengesinin saglanabilmesi i¢in
ulusal, bélgesel ve uluslararasi 6lgekteki cabalar yogunlagsmaktadir.

792.1. Yeni kent yerlegimlerinde sosyal ve kiltlrel etkilesime
imkan vererek toplumun refahini destekleyen, basta kitliphane
olmak Uzere miize, kultlr merkezi, kent parki gibi kiltlrel altyapi
unsurlarina yer verilmesi, hafizayi canli tutacak anitlarla yeni
kent meydanlarinin tasarlanmasi ve kent kiltirtnin olugmasi
saglanacaktir.

Toptan ticareti gelistirmeyi teminen toptanci hallerinin ve benzeri
yapilarin modernizasyonunu saglamak lzere mevzuat ¢alismalari
tamamlanacak, hallerin ticaretteki payi artirilacaktir.

Sebze ve meyve ticaretinde ureticilerin hak ve menfaatlerinin
korunmasina yonelik dizenlemeler hayata gegirilecektir.
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619.4. Politika ve Tedbirler

619.7. Politika ve Tedbirler

619.12. Politika ve Tedbirler

628.3. Politika ve Tedbirler

640, 640.1, 640.2, 640.3, 648, 658,
695, 695.1, 696.1, 697.1, 697.2, 697.3,
697.4, 697.5, 697.6, 697.7, 698.5, 700,
704,704.1,704.2,704.3, 704.4

840. Politika ve Tedbirler

850. Politika ve Tedbirler

861. Politika ve Tedbirler

911 ile 924 Numarali Maddeler
Arasindaki Adalet Hizmetleri Baglig
Altindaki Konular

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalari

3.4.7. Bolgesel Gelisme

896.3 Politika ve Tedbirler

239. Politika ve Tedbirler

881. Politika ve Tedbirler

882. Politika ve Tedbirler

883. Politika ve Tedbirler

Piyasaya arz edilen Urlinlerin fiyatlarinin anlik takibini saglamaya
yonelik bir sistem kurulacaktir.

Hal Kayit Sistemi ve Hal Kayit Sistemi Mobil Uygulamasi,
kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde giincellenecektir.

Kayit disiligin 6nlenmesi ve taklit ve tagsis Grlinlerin 6nline gegilmesi
amaciyla kontrol ve denetimler daha etkin hale getirilecektir.

Esya, tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye sahip sistemler ve
uygulamalar yayginlastirilarak yazilimlar gelistirilecektir.

!stihdam
Is Sagligi ve Guvenligi

Kentsel dénlglim uygulamalarinda uzlagma suregleri gelistirilerek
surecin hizlandirilmasi, Kentsel dénlgim projeleriyle, sosyal yapinin
ihtiyaclarina ve strdurilebilir sehirlesme 6zelliklerine uygun ve
afetlere karsi direngli yerlesim alanlari olusturulmasi

Sehirlerin planlamasinda iklim degisikligi ve afetlere karsi direncliligin
saglanmasi, cografi dzellikler ile kiltirel ve dogal degerlerin
g6zetilmesi, basta yesil alanlar olmak lizere kamusal alanlarin
erisilebilirlik ve kapsayicilik ilkesi cergevesinde olusturulmasi ve
korunmasi, Sehirlerin yesil alanlar sehir biyiklugl, nifus yogunlugu,
erisilebilirligi ile iklim ve cografyaya gore belirlenen tasarim kriterleri
gozetilerek yesil sehir vizyonu cergevesinde bitlncul bir yaklagimla
planlanmasi, Yeni yerlesim alanlarinin, yikima ugramis mevcut kent
merkezleriyle ekonomi, toplum, tarih, kiltlr ve gevre iliskisinin
kurulmasini saglamak lizere mevcut mekansal planlarin revize
edilmesi

Kagak yapi stokunun ortaya konulmasi ve kagak yapilagsmayi onleyici
tedbirler alinmasi

Evrensel hukuk normlari, hukuk devleti ve hukukun Gstanliginun
gerekleri dogrultusunda yargilama surecinin hizli, adil, etkin isabetli
ve glvenli sekilde islemesini saglamak.

532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin
daha etkin sekilde kullanilmasi saglanacaktir.

532.1. Bakim, onarim ve iyilestirme yatirimlarina éncelik verilerek
mevcut sermaye stokundan azami fayda saglanacak, varlik yonetimi
ve koruyucu bakim konusunda farkindaligin artirilmasina yonelik
faaliyetler ylrutulecektir.

532.5. Kamu yatirim programinda rasyonellestirme galismalari
yapilmak suretiyle kisa stirede tamamlanarak ekonomik ve sosyal
fayda Uretecek yatirimlar 6nceliklendirilecektir.

532.6. Kamu yatirim programina yeni proje tekliflerinde proje
stokunu da dikkate alacak sekilde ilave kriterler belirlenecek,
ongorulebilirlik ve seffaflik gliclendirilecek, teklif edilen projelerin
fizibilite raporlarinin niteligi daha da artirilacaktir.

890.3 Basta ulasim, sanayi ve lojistik alanlarinda olmak lzere kent-
bolgelerin bolgesel kalkinmadaki rollini gliglendirmek amaciyla
boélgesel kalkinma programlari ve ortak projeler uygulanacaktir.

Kamulastirma yapilan yerlerin iskdninda yerlesim yeri se¢iminde
kamu harcamalarini asgariye indirmeye yonelik tedbirler alinacak ve
hak sahipligine iligkin iskan mevzuatinda dizenleme yapilacaktir.

Kati atik yonetiminde belediyelerin zaman ve finansman
kaynaklarini daha verimli kullanmalari amaciyla mahalli idare birlik
modelinin etkin uygulanmasi énemli gérilmektedir. Bu yontemle
yurtulen kati atik projeleri artmakla birlikte

kurulan tesislerin etkin isletilmesi ihtiyac bulunmaktadir.

Kati atik yonetiminin donglisel ekonomi ilkeleri gozetilerek
etkinlestirilmesi saglanacaktir.

Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacak, atiklarin geri déntstimiinde
toplumun bilinglendirilmesi saglanacaktir.

Mali guict yetersiz yerel yonetimlerin evsel nitelikli kati atiklarin geri
kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin
bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.
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297. Politika ve Tedbirler

672. Politika ve Tedbirler

732.3. Politika ve Tedbirler

825. Politika ve Tedbirler

833. Politika ve Tedbirler

864, 865, 865.2, 865.3, 866.6, 868,
868.1, 873 Politika ve Tedbirler

885. Politika ve Tedbirler

976.2 Politika ve Tedbirler

957. Politika ve Tedbirler

PARLAYAN SEHIR
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SAMSUN

Net sifir emisyon hedefleri dogrultusunda iklim degisikligiyle
mucadelenin ekonomiye maliyetlerini en aza indirecek ve dijital
donustimle birlikte yesil donlisimiin getirdigi firsatlardan azami
dlzeyde faydalanilmasini saglayacak dlizenlemeler hayata
gegirilecektir.

iklim degisikligi ile miicadele bagta olmak iizere siirdiiriilebilir
kalkinma bilincinin tlim 6grencilerde olusturulmasi saglanacak,
egitim mekanlari yesil donlsimi saglayacak sekilde tasarlanacaktir.

Kendi gelecegini insa eden bir neslin olusturulmasina katki
sunulmasini teminen iklim degisikligi ve strdirilebilirlige yonelik
faaliyetlere cocuklarin katilimi saglanacak, gonulliilik faaliyetleri
hakkinda gocuklar, aileler ve 6gretmenler bilinglendirilecek,
cocuklarin yaslilar ve engelliler ile aile igi ve kusaklararasi iletisimleri
glclendirilecektir.

iklim degisikligiyle miicadeleyi merkeze alan dislik karbonlu
blyime yaklasimiyla 2053 net sifir emisyon hedefi dogrultusunda
adimlar atilmaktadir. iklim degisikligine uyum, teknoloji gelistirme
ve transferi, kapasite gelistirme ve finansman yoéntinde adimlarin
atilmasina oncelik verilmektedir. Sifir atik yonetim sisteminin
glclendirilmesi, yesil dontsiimiin desteklenmesi, dongusel
ekonomiye gecis ile toprak ve su kaynaklarinin strdurulebilir sekilde
y6netilmesi yoniinde ¢alismalarin 6nemi artmaktadir.

iklim degisikligiyle ilgili afet tehlikelerine karsi toplumsal direnglilik
artirilarak uyum kapasitesi gliclendirilecektir.

864. Surdurilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) dogrultusunda

iklim degisikliginin etkilerine karsi direncli ve diistik karbonlu bir
ekonomiye gecisin saglanmasi, sosyal adalet anlayisiyla

cevre ile dogal kaynaklarin korunmasi ve yénetilmesi, toplumun
cevreye karsi duyarliligi ve bilincinin artirilmasi temel amagtir.

865. iklim risklerine karsi, uluslararasi iklim degisikligi miizakereleri,
Paris Anlagsmasi ve Tiirkiye'nin Ulusal Katki Beyani gergevesinde
ulusal kosullar gozetilerek sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve iklim
degisikligine uyum eylemlerinin giiclendirilmesine yonelik ilgili tiim
paydaslarla is birligi icinde yol haritalari hazirlanacak, mevzuat
diizenlemeleri yapilacak ve kurumlar arasi esgidim saglanacaktir.
865.2. 2053 net sifir emisyon hedefi dogrultusunda ara dénemler
ve ilgili hedefler belirlenerek “Uzun Dénemli iklim Degisikligi
Stratejisi” hazirlanacak ve sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve iklim
degisikligine uyum hedefleri ile taahhiitleri iceren “ikinci Ulusal Katki
Beyani” glincellenecektir.

865.3. “Paris Anlasmasi” hedeflerine ulasmak amaciyla sera gazi
emisyonlarini azaltmak, iklim degisikligine uyum ve iklim degisikligi
ile miicadele kapsaminda atilacak adimlari ortaya koymak lzere
strateji ve eylem planlari hazirlanacak ve uygulamaya gegirilecektir.
866.6. Yesil kamu alimlari stratejileri gelistirilecek, alternatif

satin alma kriterleri belirlenerek karbon ayak izinin dustirtlmesi
saglanacaktir.

868. iklim degisikligiyle miicadelede kapasite ve toplumsal bilincin
artirilmasi saglanacaktir.

868.1. Tim paydaslara yonelik egitim, bilinglendirme ve kapasite
gelistirme faaliyetleri yayginlastirilacaktir.

873. Hava kirliliginin énlenmesi ve kalitesinin iyilestirilmesi igin hava
kalitesi yonetim uygulamalari gelistirilecektir.

Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin
azaltilmasi amaciyla kentigi ulagimda talep yénla politikalar
uygulanacak, bireysel ara¢ kullanimi yerine sirdurdlebilir, gevreci,
verimli ve dustik emisyonlu toplu tagima sistemleri ile mikro-mobilite
¢oztmleri tegvik edilecektir.

Kuresel kalkinma gtindeminin iklim degisikligi, yesil donlgum,
yenilenebilir enerji, stirdirilebilir gida sistemleri, afet risklerinin
azaltilmasi ve dijitallesme ile Glkemizin énculiglnde ydritilen
sifir atik hareketi baglaminda strdurtlebilir atik yonetimi gibi
meselelerine iliskin uluslararasi kuruluslar nezdinde ytrutilen
calismalara aktif katki saglanacaktir.

Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde
yerel yonetimlerin daha etkin ¢alismasini saglayacak uygulamalar
hayata gegirilecektir.
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3.5.4. Kamuda Stratejik Yonetim bolim
947 ve 947.1 numarali Politika ve
Tedbirler
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3.5.6. Yerel Yonetimler bolima 950
numarali amag paragrafi, 953 ve 954.2.
numarali Politika ve Tedbirler

12. Kalkinma Plani
2024-2028

Orta-Vadeli-Program

2024-2026 Politika ve Tedbirler madde 24

Orta-Vadeli-Program

2024-2026 Politika ve Tedbirler madde 26

KAMU MALIYESI
Politika ve Tedbirler
madde 5,6,8,10,11,14

Orta-Vadeli-Program
2024-2026

YESIL DONUSUM
madde 19

Orta-Vadeli-Program
2024-2026

iISTIHDAM
Politika ve Tedbirler madde 13

Orta-Vadeli-Program
2024-2026

3.10.17 Makroekonomik Hedefler ve
Politikalar

Orta-Vadeli-Program
2024-2026

Oncelikli Reform Alanlarina Yonelik
Dlzenlemeler

Orta-Vadeli-Program
2024-2026

Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik, beslenme
ve barinma ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerinde birlik modeli

dahil alternatif yontemler gelistirilerek bu ¢ercevedeki projeleri
desteklenecektir.

Bulasici hastaliklara, ani saglik soklarina, afet ve acil durumlara
hazirlik ve miidahale kapasitesi gliglendirilecektir.

Kiresel salgin ve afet gibi olaganlstli durumlarda saglik hizmet
sunucularinin rol ve sorumluluklarini iceren yol haritalari
belirlenecek, malzeme ve personel akisina iligkin planlamalar etkin
bir sekilde yapilacaktir.

Kimyasallarin insan saglig1 ve ¢evreye olan etkilerini en aza indirecek
sekilde etkin yonetimi saglanacaktir.

831.3. Afet aninda tlim kaynaklari etkin bir sekilde yonetebilen ve
cografi bilgi sistemi temelli karar destek mekanizmasi gelistirilecek ve
glincelligi saglanacaktir.

860.2. Kent sorunlarina yonelik yayginlastirilabilir yenilikgi
¢6ztmlerin gelistirilmesi igin kentsel hizmetlerde bilgi ve iletigim
teknolojilerinin kullanimi artirilacak, 6zellikle afete direngli
sehirlesmenin saglanmasina yonelik mekéansal analiz altyapisi
glclendirilerek Ulusal Cografi Bilgi Sistemi gelistirilecektir.

Vatandaslarla ¢ift yonli iletisim kurularak kamu hizmetlerinin etkin
ve anlasilir bicimde tanitimi yapilmasi ve kamu hizmetlerine iligkin
farkindalik dlzeyi artirilmasi

Vatandas memnuniyetini gbzeten, etkin, hizli ve kaliteli hizmet
sunulmasi, karar alma streglerinde vatandag katiliminin
saglanmasi ve ilge belediyeleri ile koordinasyonu saglayarak hizmet
aksamalarinin giderilmesi

Kamu kurumlarinin bilgi ve islem teknolojileri Grlin ve hizmet
alimlarinda maliyet etkinligi saglanarak yenilikgilik ve yerli katma
deger artirilacaktir.

e-Devlet Kapisi tzerinden sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonu saglanacak ve e-Devlet Kapisinda kullanimi
kolaylastirilacaktir.

Kamu hizmetleri, blitge imkanlari iginde kalinarak azami tasarruf
anlayisi icinde yerine getirilecektir. Kamu yatirim programinda
rasyonellestirme galismalari yapilmak suretiyle kisa slirede
tamamlanarak ekonomik ve sosyal fayda Uretecek yatirimlar
onceliklendirilecektir. Kamu ihale mevzuati uluslararasi norm

ve standartlara uyumlu olacak sekilde dijitallesmeyi, yenilikgiligi
ve surdurulebilirligi destekleyen ve 6nceleyen satin alma
yaklasimiyla glincellenecek, sektérel kamu alimlari diizenlemesi
hayata gegirilecektir. Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiyag analizleri
gergevesinde sistematik olarak gézden gegirilecek, tasit ihtiyaglari
oncelikle gegici tahsisle ya da ihtiyag fazlasi tasitlarin devri suretiyle
karsilanacak ve yeni tasit edinimlerinde ekonomiklik gozetilerek
yerli Gretim ile gevreci araglara 6ncelik verilecektir. Kamu mali
yonetiminde sirdirdlebilir ve saglikli gelir kaynaklarinin artirilmasi
icin vergi tabaninin genisletilmesi ve vergilemede goniilli uyumun
artirilmasina yonelik ¢alismalar stirdirtlecektir. Kamu gelirlerine
yonelik tahsilat performansi artirilacak, vergi cezalari caydiricilig
glclendirecek sekilde gozden gegirilecektir.

Kentici ulagimda dusuk karbonlu sistemlere gegisi kolaylastiracak,
ulagimin surdurdlebilirligine yonelik projeler hayata gegirilecektir.

Dijital ve yesil donustimle degisen isglict piyasasina kadinlarin tam,
esit, givenceli ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve bu kapsamda
ihtiya¢ duyulacak yeni beceri ve yeteneklerin kadinlara ve kiz
cocuklarina kazandirilmasi i¢in 6zel programlar gelistirilecek ve
kadinlarin isglicline katilimlarini artiracak girisimcilik, finansal
okuryazarlik, kooperatif¢ilik gibi alanlarda programlar, kapsamlari
genisletilerek yayginlastirilacaktir.

Stratejik ve blyuk 6lgekli yatirimlar igin yer temininde ve
kamulastirma stireglerinde yeni bir mekanizma gelistirilecek,
burokrasinin azaltilmasi saglanacaktir.

Kamu ihale mevzuati uluslararasi norm ve standartlara uyumlu
olacak sekilde dijitallesmeyi, yenilikgiligi ve surdirulebilirligi
destekleyen ve dnceleyen satin alma yaklasimiyla glincellenecektir.
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49 sayili Cografi Bilgi
Sistemleri Hakkinda
Cumhurbagskanlig
Kararnamesi

Samsun il Tanitim ve
Gelistirme Programi

Katilim Finans Strateji
Belgesi 2022-2025

2024 Yili
Cumbhurbagkanligi
Yillik Programi

2024 Yili
Cumhurbagkanlig
Yillik Programi

2024 Yili
Cumhurbagkanlig
Yillik Programi

Kadinin Glglenmesi
Strateji Belgesi ve Eylem
Plani (2024-2028)

Turkiye Cocuk Haklar
Strateji Belgesi ve Eylem
Plani 2023-2028

2030 Engelsiz Vizyon
Belgesi

Madde 6: Kamu kurum ve kuruluglarinin
gorev ve yetkileri

il Tanitim ve Geligtirme Koordinasyon
Kurulu Toplantr Karar Tutanagi

Temel Tespitler ve Oneriler

Tedbir 490.3

Tedbir 490.6

Tedbir 495.2

Kadinin Glglenmesi Strateji Belgesi ve
Eylem Plani
1-5 Politika Eksenleri

Cocuk Haklari Strateji Belgesi 1-7
stratejik amaglar

Engelsiz Vizyon Belgesi
8 amag, 31 hedef ve 107 eylem alani
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Kamu kurum ve kurulusglari bu Cumhurbagkanligi Kararnamesi
kapsaminda lretiminden sorumlu olduklari cografi verilerin ve veri
bilgilerinin;

a) Mukerrer Uretiminin 6nlenmesi igin gerekli tedbirleri almakla,
b) Dogrulugunu, kalitesini, glincelligini, glvenligini ve gizliligini
saglamakla,

¢) Bu Cumhurbaskanligi Kararnamesi kapsaminda belirlenen ilke,
usul, esas ve standartlara

uyumlastirilmasini ve paylasilmasini saglamakla,

¢) Erisim ve paylasimini saglamak igin gerekli sistem altyapisini
kurmak, isletmek ve

glvenligini saglamakla,

d) Ulusal Cografi Bilgi Platformuna sunulmasini saglamakla,
gorevli ve yetkilidir.

Sosyal Medya igerikleri konusunda kurum ve kuruluslarin destek
vermesi

Mahalli idarelerin altyapi ve strdurulebilir enerji yatinmlarinin farkl
kira sertifikasi modelleri ile finansmanina yoénelik blytik bir potansiyel
bulunmaktadir. Belediyelerin,

klglk ve orta 6lgekli gelir getirici projeleri idari bolgelerinde yer
alan klguk yatirimcilara yénelik ihrag etmesinin uygulanabilir oldugu
degerlendirilmektedir. Ayrica, belediyelerin kira sertifikasina dayali
yatirim finansman

modellerinin belediyelerin bltge dengesine de olumlu katkilari
olacaktir. Bagisa dayali belediye kitle fonlama platformlarinin
kurulmasi-Belediyelerin sosyal destek

faaliyetleri kapsaminda, SMA gibi 6zel hastalik masraflarina,

ihtiyag sahiplerinin temel gida ve barinma ihtiyaclarina yonelik valilik
onayli bagisa dayali kitle fonlamasi platformlari kurulmasi tesvik
edilecektir.

Tarim arazilerinin kullanimi etkin sekilde izlenecek, kullanilmayan
araziler Uretime kazandirilacaktir.

Tarim arazilerinde topragin organik madde igeriginin artirilmasi ile
toprak erozyonu ve kirliliginin 6nlenmesine yénelik uygulamalar
desteklenecektir.

Tarim ve sanayi etkilesiminin gui¢lendirilmesi amaciyla s6zlegsmeli
Uretim desteklenerek yayginlastirilacaktir.

Kadinin Glglenmesi Eylem Plani;

1- Egitim

2-Saglik

3- Ekonomi

4- Liderlik ve Karar Alma Mekanizmalarina Katilim
5- Cevre ve iklim Degisikligi

7 Basli altinda toplanan stratejik amaglar kapsaminda;

1- Cocuk Haklari ve Cocuk Katilimi

2- Cocuk Dostu Adalet

3- Aile ve Cocuga Yonelik Koruma ve Destek Hizmetleri

4- Alternatif Bakim Hizmetleri

5- Afet, Kriz ve Acil Durumlardan Etkilenen 6- Cocuklara Yonelik
Hizmetler

7- Bilgi Teknolojilerine Erisim ve Guvenli internet Kullanimi
amaglari dogrultusunda faaliyetler yapilmasi hedeflenmektedir.

Engellilerin, esit vatandaslar olarak potansiyellerini
gerceklestirebildikleri icermeci bir toplum vizyonuyla;
1-icermeci ve Erisilebilir Toplum

2- Haklarin Korunmasi ve Adalet

3- Saglik ve lyilik Hali

4- Kapsayici Egitim

5- Ekonomik Guvence

6- Bagimsiz Yagam

7- Afet ve insani Bakimdan Acil Durumlar

Uygulama ve izleme politikalari



Otizm Spektrum Bozuklugu
2. Elusal Eylem Plani
2023-2030

Samsun Turizm Master
Plani (2024 - 2028)

Cumhurbaskanlig
Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Cevre Duzeni Plani

Cevre Dizeni Plani

AMAC-1 Toplumsal Kabuli ve Bilinci Artirmak

AMACGC-2 istatistik Uretilerek Veriye Dayali izlemeyi Saglamak
AMACGC-3 Erken Tani, Takip ve Miidahale Programlarini
Guclendirmek

AMAC-4 Etkili Sosyal Hizmet Modelleriyle Bireyi ve Aileyi
Guclendirmek

AMAC-5 Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Calismalarini Desteklemek
AMACGC-6 Ozel Egitim ve Destek Egitim Hizmetlerini Giiglendirmek
AMAGC-7 Calisma Hakkinin Hayata Gegirilmesi igin Acik,
Biittinlestirici ve Erisilebilir is Piyasasi ve Calisma Ortamlari
Olusturmak

AMAC-8 Sportif, Sanatsal ve Kiilttrel Etkinliklere Katilimi
Desteklemek

AMACG-9 s Birligi ve Koordinasyona Dayali izleme Sistemini
Gelistirmek

Otizm Spektrum Bozuklugu ile ilgili Yol
Haritasi Belirlemeye ve Ulusal Duzeyde
Vizyon Olusturmaya Yoénelik Eylem Plani
1-9. amaglar

Tdm Bolimler Tdm Bolimler

2.1,2.6,2.8,2.12 Numarali Basliklar istihndam

Plan Hikumleri 1.2.5
Yasanabilirlik Baglig

Bélgedeki butln yerlesimlerde donati eksikliklerini gidermek ve
standartlari gaga uygun hale getirmek

Plan Hiktmleri 1.2.7 Planin uygulanmasindan diger alt 6l¢ekli planlarin yapimina kadar
Yasanabilirlik Basligi karar alma sureglerine halkin katilimini saglamak

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Ana Faaliyet Alani Uriin/Hizmet

Cevre, Temizlik ve Yesil
Alan Yénetimi

Mekansal Gelisim ve imar
Yonetimi

Sosyal Hizmet Yonetimi

Kultir, Sanat, Bilim ve
Spor Alanlari Olugturmak

Vatandaslarimizin sehirde iginde nefes alabilecegi yeni kamusal alanlar olusturmak

Devam eden projelerde gevre glivenligini saglamak

Sokak hayvanlarina yonelik asi, kisirlastirma vb. faaliyetlerin stirdiirilmesi ve sokak hayvanlarinin gevresel
etkilerinin sinirlandirilmasi

Yesil alanlardaki agaglarin diizenli bakim ve kontrollerini yapmak

Gevresel guriltu kirliligini dnlemek ve bu konuda denetimler gergeklestirmek

Vektorlerle micadele ve gevre temizlik faaliyetleri

Kiyr kesiminde ve 6zellikle mavi bayrakli plajlarimizda temizlik faaliyetleri

Bilgilendirme ve uyari amagli tabelalar hazirlamayarak halki bilgilendirmek, uyarmak

iklim degisikligine uyum ve siirdirilebilir enerji eylem plani calismalari

Parselasyon ve imar uygulamalarini hayata gegirmek

Kent planlama galismalari ylriitmek

Kultirel varliklarin korumasini gergeklestirmek ve kente kazandirilmasini saglamak
Kentin ihtiya¢ duydugu altyapi ve (st yapi projelerini Gretmek

Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan projeleri Gretmek

Kent parklari - millet bahgeleri - kent ormanlari - mesire alanlari vb. yerler olusturmak
Sahil ve meydanlarda rekreasyon alanlari olusturmak

Otopark, meydan, yollar, dini ve sosyal tesislerin insasi igin gerekli kamulastirmalarin yapilmasi
Kagak yapilagsma ve insaatlari engellemek

Yikim karari alinan binalarin yikim islerini gerceklestirmek

Kentsel dontistim projeleri amaciyla kamulastirmalarin yapilmasi

Sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin ihtiya¢ sahiplerine ulastiriimasi

Kadin ve aileye yonelik sunulan hizmetler

Cocuklara sunulan hizmetler

Engelli vatandaslarimiza sunulan hizmetler

Yasli bakim hizmetleri

Ev hanimlarinin, genglerin ve meslek arayanlarin meslek edinme kapasitelerini gelistirmesine yardimci olmak
Mezarliklarin yénetimi

Cenaze, defin ve nakil islemleri

Bilim merkezleri, kutliphaneler, agik ve kapali spor alanlari tasarlamak

Tematik parklar olusturmak

Aile yasam merkezleri olugturmak

Bilim ve kongre merkezleri tasarlamak ve hayata gegirmek

Genglere spor faaliyetlerinde destek olacak ve onlari spora 6zendirecek projeler yapmak - yurttmek
Kulturel, sanatsal ve sportif egitimler/kurslar dizenlemek

Halk ve STK'lar ile bitlnlestirici katilimci sehir yonetim projeleri olusturmak

Turizmi 6n plana ¢ikarici ve destekleyici calismalar tretmek
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Halkla iligkiler Yonetim

Ulagim Hizmetleri Yonetimi

Kaynak Gelistirme ve
Ar-Ge Hizmetlerinin
Yonetimi

Atik Yonetimi ve Enerji
Uretimi

_Ula§|m, Yol, Asfal_t_,
Insaat, Yapim ve Uretim
Faaliyetleri

Dijital Yonetim ve Dijital
Gilvenlik

Vatandasin istek ve sikayetlerini kayit altina almak. ilgili birime ve ilgili kuruma iletmek.

ALO 153 ile 7/24 sikayet, Oneri ve istekleri kayit altina almak, ¢6zim igin siireg baslatmak
Muhtarlarla toplantilar organize ederek mahalli sorunlara egilmek

STK'lar araciligi ile gelen talepleri degerlendirerek kamu yarari olusturmaya yonelik ¢alismalar

Trafigin yogun oldugu bolge, cadde ve kavsaklarda trafik zabita ekipleri ile glivenli trafik hizmetlerini saglamak
Yatay ve dusey isaretleme, sinyalizasyon yonetimi

Akillr kavsak yonetim sistemlerinin kullanilarak trafigin akisini diizenlemek

Otokorkuluk yapimi ve otobiis duragi montaj islemleri ile karayolu tasimaciliginda diizeni saglamak

Bilgi, yon, trafik levhasi tretimi ve montaji

BuyUksehir belediye ve miicavir alan sinirlari igcinde nazim plan gergevesinde, arazi kullanim ve ulasim planlama
calismalariyla Blytksehir ulagim planini yapmak, yaptirmak, uygulamak ve uygulatmak igin gereken karar ve
tedbirleri almak

Trafigin diizenli bir sekilde akimini saglamak bakimindan alt yapi hizmetleri ile ilgili tedbirleri almak, trafikle ilgili
sorunlari ¢oziimlemek, trafikle ilgili olarak tlkeyi ilgilendiren veya mevzuat degisikligi gerektiren hususlari igi§leri
ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligina iletmek.

Cadde, bulvar, kavsak, reftij ve yesil adalar olusturmak

BuyUksehir belediye sinirlari iginde, ulasim, toplu tasima ve trafik mevzuatinin biytksehir belediyesine verdigi
yetki dogrultusunda uygulamaya yonelik yonlendirici karar almak ve gorus olusturmak

ilge belediyelerince dlzenlenen yol ve kavsaklar ile blytiksehir belediyesince yapilan sinyalizasyon sistemlerinde
aksaklik tespit edildigi takdirde uyarida bulunmak ve diizeltilmesini saglamak

BuyUksehir belediyesinin sinirlari iginde kalan karayollarinin bir kisminin veya tamaminin yoldan faydalananlarin
bir kismina veya tamamina kapatilmasina, park edilecek yerler ile zaman ve siiresinin ve araglarin gelis ve gidis
yollarinin ve yollara konulacak trafik isaretlerinin yerlerinin belirlenmesine karar vermek

Blylksehir belediyesi sinirlari igerisinde, 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunun belirledigi
sinirlar icinde araglarin kullanacagi seritleri ve yol kullanim esaslarini tespit etmek ve gerekli yasaklari koymak,
gerekli hal ve yerlerde en ¢ok ve en az hiz limitlerini belirlemek

ihtiyag duyulan yol ve kavsak bolgeleri igin sirkiilasyon, kavsak geometrik diizenleme vb. projelerinin
hazirlanmasi, hazirlatilmasi

Tum ilgelerde gevre ve yasam kalitesini artirmak maksadiyla (trafik sikisikligi, hava kirliligi, gurltl, otopark
alanlari vb.) sorunlarin ¢6zimu igin 6zel arag trafigini azaltici dnlemlere yonelik onerilerin olusturulmasi ilgili
birimlere sunulmasi

Kent ici ulasimda yaya ulasilabilirligi ve glivenliginin saglanmasi yonunde gerekli énlemlerin alinmasina yonelik
planlama faaliyetlerinin yurGitilmesi

Taksi durak bindirme ve bekleme cepleri yapilacak yerlerin belirlenmesi, giris ¢ikislarinin ulagim ve trafik
glivenligi agisindan gerekli incelemelerinin yapilmasi, proje ve raporlarin hazirlanmasi

Bisiklet kullanimina yonelik planlama galismasi yapilmasi

Arag filosuna eklenen son teknoloji otobdsler ile karayolu tagimaciligini daha gevreci hale getirmek.

Kamusal kaynaklarin ¢ogaltilmasi amaciyla yeni fonlar ve projelerin takibi

Fon kaynaklarinin arastirilmasi ve kamusal yarar saglayacak fonlarin bulunmasi

Uygun fonlara projeler Uretilmesi uygulamaya alinmasi.

Samsun Tarimsal Egitim Faaliyetlerini (SATEM) yoénetmek ve bu kapsamda kaynaklari cesitlendirmek

Kurum blitgesine ylik olmayacak sekilde saglanan fonlarla beraber projeler ile hayata gegirilen uygulamalarda
kamusal faydanin saglanmasi

Kati atik depolama sahalarinin isletilmesi

Tibbi atik tasima, toplama ve bertaraf hizmetleri verilmesi

Yenilenebilir enerji tretimi, ¢cop gazi kaynakli enerji Gretim galigmalari

Biyogaz tesisi kuru fermantasyon Unitesi kaynakli enerji tretim ¢alismalari
Sifir Atik Projesi kapsaminda galigmalar ylrutmek ve calismalara destek olmak

Asfalt Uretimi ve serimi

Beton Uretimi

Yol bakimi veya yeni yol agilmasi

Nitelikli yol kaplamasi (bitlimlii sicak karisim, beton yol ve sathi kaplama )
Konfor ve glivenirligi saglamak igin yol genisletme galismalari
Kopri, menfez, tretuvar yapilari ve zemin iyilestirme
Kaldinmlarin standart hale getirilmesi ve bakim onarim iglemleri
Buzlanma ve don olaylarinda tuz serimi, yol agilmasi

Tas kirma, eleme ve yikama

Dogaltas yapi elemanlari Gretimi

Kilitli parke ve bordlr tretimi

Beton boru uretimi

Hasir celik tretimi

Birimlerin ihtiyaglarina gore yazilimlar Gretmek, test etmek ve gelistirmek
Dijital ortamda tutulan verilerin glivenligini saglamak

Otomasyon uygulamalari glincel ve guvenilir tutmak

Temin edilen teknolojinin sistemlere entegre edilmesi ve kurulmasi

Tum dijital ve bilisim sistemlerinin bakim ve onarimlari

Sistem altyapisinin glivenililirligin ve giincelli§inin devam ettirilmesi

Kurumsal web sayfasi ve sosyal medya hesaplarinin yonetimini saglamak
Samsun E-Dergi’nin 3 aylik periyotlar halinde yayinlanmasini gergeklestirmek
Ulusal basinda gikmis olan Samsun haberlerinin arsivlemesini yapmak

SBB Tv Youtube kanalinda sehrimizi tanitici igerikler liretmek
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insan Kaynaklari Yonetimi

isletmelerin Yonetimi

Bakim, Onarim Malzemesi,
Yedek Parga ve Ambar
Yonetimi

Kirsal Ekonominin
Guglendirilmesi Amaciyla
Yirutulen Faaliyetler

Mali Hizmetler Yonetimi

Denetim, Kontrol ve Ruhsat
Faaliyetleri

Afet Yonetimi

Kurum personellerinin gelisimini takip etmek ve hizmet igi egitimleri vermek
Kurum personel maagslarinin takibini yapmak ve 6demek

ise alim stireclerinin yénetimini gerceklestirmek ve oryantasyon egitimlerini yapmak
Toplu is sézlegsmelerinde gérigmelerini yonetmek

Acil durum tahliye planlari ve is sagligi ve glvenligi konularini uygulamak

Terminal hizmetleri

Su Urinleri, hal ve mezbahane hizmetlerinin yonetimi
Kizilirmak Deltasi Sulak Alan ve Kus Cenneti

ilge Transfer Merkezi yénetimi

is makineleri, tagitlar ve makine techizatlarin bakim ve onariminin yapilmasi

Makine parkini strekli isler halde bulundurulmasi

Lastik kaplama islerinin yapilmasi

Trafik tescil,arag muayene ve sigorta islemlerinin zamaninda yapilmasi

Yedek parga, akaryakit, madeni yag vb. ihtiyaglarinin tespit edilip satin alma islemlerinin takip edilip tedarigin
saglanmasi

Ambar islemlerinin ylritilmesini nakil, depolama ve dagitimini yapilmasi

Akaryakit (motorin, benzin vb.) ihtiyacini tespiti ve ihale islemlerini takip edilmesi

Atik yag, filtre, dSmrini tamamlamis lastiklerin MOTAT sistemi tzerinde kayitlarini yapip lisansli firmalara teslim
ederek bertaraf edilmesini saglamak

Akaryakit depolanmasi, istasyonlar arasi transfer edilmesi, arazideki araclara tankerler ile ikmal edilmesi ve
sureglerinin yonetilmesi

Yedek parga ve madeni yag depolama islemlerinin yirutilmesi ihtiyaca gore sevk ve idaresinin yapilmasi
Belediyenin ihtiyaci olan ving ile tasima islemlerinin ylritilmesi

Yeni tarim teknik ve teknolojileri kullanarak stirdirtlebilir tarim faaliyetlerinin verimliligi ve Griin gesitliligini
arttirmak, akilli tarim uygulamalarini yayginlastirmak, triin pazarlamasina yonelik stratejiler ile Gretim
gelistirmek.

Hayvanciligi desteklemek, gelistirmek ve yayginlastirmak; sektoriin gelisimine katki saglamak, bulasici hastaliklar
konusunda 6nlem almak

BuyUksehir belediyemize muhtarlardan ve Ureticilerden gelen taleplerin degerlendirilmesi ve desteklenmesi,
Yoresel tarim trinlerinin gelistirilmesi ve pazarlama faaliyetlerine destek saglanmasi

Kadinlara ve dezavantajli gruplara yoénelik Cansuyu Projeleri

intiyaca dayali kiglk olcekli sulama projeleri hazirlanmasi ve uygulanmasi

Evrak kontrollinlin saglanarak muhasebe sistemine dahil edilmesi

Teminat mektuplarinin kaydi ve kayittan ¢ikis islemlerinin saglanmasi

ic kontrol faaliyetlerinin koordinasyonunun saglanmasi

ilgili birimlerin tahakkuk kontrollnl yapmak, tahsil ve teblig islemlerini yerine getirmek
icra ve takip islemlerini ylritmek

Vergi ve Harglarla ilgili islemleri yapmak

Belediye paylarinin takibi ve tahsilini yapmak

Muhasebe kayitlarinin mevzuat hikimlerine uygunlugu ve hesap verilebilirliginin tesis edilmesi
Dis birimlere muhasebe alaninda danismanlik hizmeti saglanmasi

Hak sahiplerinin alacaklarinin esitlik ilkesi 1siginda koordine edilmesi ve ifasi

Mali deger ifade eden her tiirli kaydin argivlenmesi ve arsiv glivenirliginin saglanmasi
Kurumun ihtiya¢ duydugu finansmanin tesisi ve finansman maliyetlerinin azaltilmasi
Kurumun nakit kaynaklarinin yasal mevzuat gergevesinde azami dlizeyde degerlendirilmesi
Piyasanin takip edilerek Kurumun mali politikalarinda danismanlik hizmeti verilmesi
Stratejik Plan Hazirlik Strecinin Koordinasyonu, Diizenlenmesi ve Meclise Sunulmasi

Mali Yil Bltge ve Performans Programinin Hazirlanmasi, Meclise Sunulmasi

Mali Y1l Kesin Hesap ve Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi, Meclise Sunulmasi

Mali Yil igerisinde Biitge Odeneklerindeki isleyisin Takibi

il(;e Belediyelerinin Bltge Faaliyetlerinin (Bltce, Ek Blitge) Meclise Taginmasi

Kayit digi satigin 6nlenerek seyyar satilcilikla micadele

isletmelerin kamusal alanlarda yapmis olduklari isgallerin énlenmesi

Pazar yerlerinin denetimi

Dini ve vicdani degerlerin somurullerek haksiz kazang saglanmasinin 6nlenmesi

Ruhsat digi faaliyetin 6nlenmesi

Kacak yapilasmanin tespiti

Tiketicinin haklarinin korunmasi amaci ile fiyat etiketi ve gramaj denetimi yapmak
Belediye sinirlari igerisinde toplu tagima araglarina yonelik trafik denetiminin yapilmasi
Reklam unsurlarinin denetimi

Halkin afetlere kars bilgilendirilmesi amaciyla programlar ve toplantilar diizenlemek

Her tirll afet konusunda egitimlerin verilmesi ve dnlemlerin alinmasi

istasyonlardaki personelin diizenli olarak hizmet ici egitime alinmasi

Kamu kurumlariyla istisare edilerek eylem planlarina éncullk etmek veya destekleyici katkilarda bulunmak
ilcelerde gondilli itfaiyeci yapisini olusturmak ve halki afetlere karsi bilinglendirmek

Yeni itfaiye istasyonlari yapilarak hizli midahalelerin yapilmasi
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Paydas Analizi

Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerin, vatandaslarimi-
zin ihtiyaglari ve beklentileri dogrultusunda sekillendirilmesi
ve stratejik plan surecine paydaslarimizin katilimini saglamak
amaciyla gesitli ydontemler kullanilarak (anket, milakat, paydas
toplantilari) gérus, oneri ve beklentiler toplanmistir. Paydasla-
rimizin belirlenmesinde, dncelikli olarak vatandaglarimizin yani
sira “Belediyemiz hizmetleriyle dogrudan ya da dolayli olarak
etkilesimde bulunan kurumlar, kuruluslar, meslek odalari, sivil
toplum orgutleri ve Universiteler hangileridir?” sorusuna yanit
aranmig, paydaslarimizla olan iligkilerimizin seviyesi ve dncelik
duizeyi tespit edilmeye calisilmistir. Belirlenen paydaslar, i¢ ve
dis paydaslar olarak ayrilmis ve hizmet alanlarina gore iligki-
lendirilmistir. Belediyemizin ¢aliganlari ve yoneticileri i¢ paydas
olarak degerlendirilirken, diger paydaslar dig paydas olarak si-
niflandirilmistir.

Genis katilimli anketler yapilarak, Samsun’'umuzun gelecekte-
ki vizyonunu belirlemek ve hangi alanlarda hizmetlere 6ncelik
verilmesi gerektigini tespit etmek amaciyla “Memnuniyet ve
Beklenti” calismasi gerceklestirilmistir. Ayrica, belediye hiz-
metlerimiz belirli alanlara ayrilmis ve vatandaslarimizin yani
sira kurumlar, kuruluslar, STK'lar ve meslek odasi temsilcile-
rine ulasilmig; hizmetlerin 6nceliklendirilmesi ve hizmet alani
bazinda beklentiler talep edilmigtir. Toplumun tim kesimle-
rine ulasmay! hedefleyen bu paydas ¢alismalari kapsaminda
toplamda 4.020 kisiyle anket yapilmistir. 125 adet kurum ve
kurulusa, ayrica 30 adet dernek ve vakifa calismalara katilimi
saglamak adina anket ¢alismalari iletilmisgtir.

Paydas analizi kapsaminda BuyUlksehrin hizmetlerine yonelik
hangi alanlarda basarili bir yol izlendigi, hangi alanlarda yeter-
siz kalindigl, ihtiyag noktalari, potansiyel noktalar gibi hususlar
irdelenmis hem merkez hem de ilgeler noktasinda etkili veriler
elde edilmistir. Ayni zamanda is birligi igerisinde oldugumuz
veya ayni sehirde hizmet Uretti§imiz kurumlardan Blylkse-
hir calismalari hususunda degerlendirmeler alinarak stratejik
plana katkida bulunmalar saglanmigtir. Kurum goéruslerin-
de; kurumlar arasinda is birliginin artirilmasi, géris ve karar
alma noktalarinda daha katilimci bir yol izlenmesi hususlarinda
kurumlarin BlyUksehirden beklentileri oldugu degerlendiril-
mistir. Bir diger ¢alismada ise kurum biinyesinde calisanlarin
memnuniyeti arastirilmig kurumsallik ve insan kaynaklarinin
etkin kullanimi hususlarinda galisma yonetimi olarak eksik ka-
lan hususlar degerlendirilmistir. Calismalar neticesinde elde
edilen analiz, G¢ ana baslikta asagidaki veriler ile ortaya kon-
maktadir. Bu bagliklar; “Vatandas Anketi”, "Dig Paydas Anketi”
ve “ic Paydas Anketi” olmak iizere, elde edilen soru setleri ve
cevaplari basliklar altinda paylagilmaktadir.

Samsun Bulyuksehir Vatandas Memnuniyeti
Aragtirmasi, Temmuz 2024

Temmuz 2024 déneminde Samsun’da yasayan 18 yas ve Uzeri
4.020 hemsehrimiz ile memnuniyet diizeyini 6lgmek amaciyla
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Bilgisayar Destekli Telefon Anketi (CATI) yapilmistir. Calisma-
nin glven dlzeyi %95, hata pay! +1,54’tur.

Demografik Ozellikler ve ilgelere Gore Dagilim

o Kadin
* %511
® Erkek
' R /+48,9
Yas
18-24 12,5
25-34 17,4
35-44 18,9
45-54 17,9
55-64 | 16,3
65+ 17,1

|
Egitim Durumu

30,3 26,9
L ilkokul ve Alti
M Ortaokul
M Lise

m Universite ve Uzeri

21,2 21,6

Caligma Durumu

Calisan %37,8

Calismayan

Emekli %23,2

Ev Hanimi I %26,5

N
1| ilkadim | %23,3
2 Atakum %16,9
3 |Bafra | %10,8
4 Carsamba %10,3
5 | Canik %7,0
6 Vezirkopri %6,3
7 | Terme | %5,7
8 Tekkekoy %4,3
9 | Havza | %3,0
10 Ondokuzmayis %2,1
11 ‘ Alagam %2,0
12 Kavak %2,0
13 ‘ Salipazari ‘ %1,7
14 Ayvacik %1,5
15 | Ladik | %1,3
16 Asarcik %1,2

17 Yakakent | %0,7
%100,0



Samsun’da Yagamanin Avantajlari Nelerdir?

- Guzel bir yer (dogal guzellikleri, iklimi, havasi suyu, yesillik
vs.): 22,8%

- Avantaji yok: 19,8%

- Ulasimi rahat ve kolay: 13,4%

Samsun’da Yasamanin Dezavantajlari Nelerdir?

- Dezavantaji yok: 29,3%

- Issizlik sorunu, is olanaklari az: 10,0%

« Ulasim sorunu / otobusler seferleri yetersiz / havayolu /
denizyolu: 6,7%

Samsun’un En Onemli Sorunu Nedir?

Yasadiginiz ilgenin Samsun Buylksehir Belediyesi tarafindan
¢6zulmesi gereken en énemli sorunu nedir?

+ Yol, kaldinnm, asfaltlama ¢alismalari yetersiz: 21,0%
. Altyapi sorunu: 9,3%
- Trafik sorunu, akilli kavsak sorunu, yaya gecidi: 7,1%

Sorunlar ile ilgili Samsun Blyliksehir Belediyesine ¢6ziim
onerileriniz nelerdir?

P Ceva
Sorun Co6zim Onerisi P
Orani

Yol, kaldirim e
Yol kaldirim sorunu ¢ézlsin,
ve asfaltlama N 0
cevre yolu, alternatif yollar %23,20
calismalara N
) tlneller, asfalt calismalari
yetersiz
Altyapi sorunu Calisilsin, gereken neyse yapilsin
(kanalizasyon, 2 '8 . yse yap ! %25,50
planlansin, diizenlensin
mazgal)
Trafik sorunu ve Yeni gevre yollari, kaldirimlar ve o
%21,40
akilli kavsaklar asfalt ¢alismalari yapilsin
igsizlik, istihdam ve lssizlik sorunu ¢dzlilsiin, yeni .
. . 750,50
is sahasi sorunu fabrikalar agilsin
Ulagim sorunu Otobis saylst, otobus ve dolmus %45,70
seferleri arttirilsin
Su sorunu Fiyatlar asagiya cekilsin %36,80
Kentsel déniigim §?h|r ve bplge planlamasi degissin, %24,40
diizenlensin
Temizlik, ¢op ve Daha fazla ¢op konteyniri ve %50 30
koku sorunu dezenfekte edilsin o
Ekonomik
sorunlar, hayat Diger %52,30
pahaliligi
Sosyal alanlar, Parklar ve kittiphaneler yapilsin
kiitiphaneler, P Yapisine o9 40

gezllecek yerler parklara hayvan girmesin

2025 -2029 bes yillik stratejik plan doneminde Samsun Bii-
yliksehir Belediyesinden beklentiniz nedir?

1| Beklentim yok | %17,3

Yol, kaldirim, asfalt calismalarinin

2
yapilmasi

%10,9

3 | Daha iyi hizmet yapilmas: %87
4 istihdam saglanmasi %8,3
Ulagim sorununun giderilmesi (hizli tren, o
%6,1
tramvay vb.)
Su sorununun giderilmesi (su faturalari/ o
o 75,2
su kesintisi)
7 | Gelisme/kalkinma %49
8 Cevre Temizligi %4,1
9 Qevre-Duzenlemey (agaglandirma, park %3,9
ve yesil alan vb.)
Trafik Sorununun Cozilmesi/Akilli o
10 - . %3,3
Kavsak Sorununun Coézllmesi
11 Ekonomik Sorunlarin Céziilmesi %39
(pahalilik, maas, kira, emeklilik vb.) o2
12 Sosyal aktivite alanlari/konser %2,9
13 ‘ Altyapi sorununun gozilmesi ‘ %2,8
14 Sosyal yardim yapilmasi %1,7
15 ‘ Memnunum/her sey yapiliyor ‘ %1,7
16 Kdylere hizmet (yol, ulasim vb.) %1,3
17 ‘ Carpik kentlesme/kentsel donistim/imar ‘ %1,8
18 Saglik calismalari/hastane/doktor %1,7
19 Adaletll yonetim/ayrimcilik yapilmamasi/ %1,5
liyakat
20 Halk ile i¢ ice olmasi/ilgi %1,4
21 ‘ Dogalgaz sorununun g¢ozilmesi ‘ %1,3
29 Egitim caligmalari (okul, kres, kuttiphane, %1,3
yurt vb.)
23 San.:-.nymln gelismesi, dlizenlenmesi/ %1,3
fabrika kurulmasi
24 Sorunlarin gézulmesi %1,3
Basibos sokak hayvanlarinin toplanmasi/ o
25 o %1,1
hayvan barinagi
26 Kanalizasyon Calismalari %1,1
27 Qo.ch parklari/cocuklara yonelik %1,0
aktiviteler
28 Sahil diizenlenmesi/temizligi/plaj %1,0
29 Sarp;up un t.anltllma5|/tur|zm|n %0,9
gelistirilmesi
30 Genglere Yonelik Calismalar %0,9
31 | Diger %3,
32 Bilmiyorum/fikrim yok %2,7
33 ‘ Cevap yok ‘ %1,3

Samsun Blytiksehir Belediyesinin yasadiginiz ilgede en basa-
rili hizmeti nedir?

- Basarili hizmeti yok: 24,5%
« Yol, kaldirm, asfalt calismalari: 11,7%
- Sahil diizenlemeleri, sahil estetigi: 6,1%

Samsun Blytiksehir Belediyesinin yasadiginiz ilgede en basa-
risiz hizmeti nedir?

« Yol, kaldirm, asfalt calismalari: 12,8%
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« Hizmetleri basarii/memnunum: 11,9%
- Hizmet yok/yetersiz: 6,8%

Samsun Blytiksehir Belediyesinin gorev/yetki/sorumluluklari
hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?

- Kismen bilgi sahibiyim: 37,2%
- Bilgi sahibi degilim: 26,6%
- Hig bilgi sahibi degilim: 14,8%

Samsun Blytiksehir Belediyesinin hizmetleri hakkinda ne ka-
dar bilgi sahibisiniz?

- Kismen bilgi sahibiyim: 41,3%
- Bilgi sahibi degilim: 22,6%
- Hig bilgi sahibi degilim: 13,1%

Samsun Biyliksehir Belediyesinin bugline kadar yapmis oldu-
gu hizmetleri/calismalari/projeleri ne kadar basarili buluyor-
sunuz?

« Kismen basanli: 41,9%
- Basanli: 30,3%
- Basarisiz: 15,4%

Samsun Blyuksehir Belediyesinin hizmetleri hakkinda nere-
den bilgi aliyorsunuz?

- Arkadas / komsu / cevre: 22,4%

- instagram: 16,5%
. internet haberi: 14,9%

Hizmet ve taleplerinizi Samsun BliylUksehir Belediyesine hangi

yollarla iletiyorsunuz?

- Hig talepte bulunmadim: 31,9%
« Telefon: 18,8%
- Muhtar: 9,6%

Talepleriniz Samsun Blyuksehir Belediyesi tarafindan ne de-
recede karsilaniyor?

+ Kismen Karsilaniyor: 36,5%
« Hig karsilanmiyor: 21,4%
- Karsilaniyor: 20,4%

2025 -2029 stratejik planlama donemi i¢cin Samsun Bliytikse-
hir Belediyesi tarafindan verilen hizmetlerin yeterli olup olma-
digi ile ilgili kanaatinizi belirtir misiniz?

Yeterli

-

itfaiye Hizmetleri: 74,7%
2. Cenaze Hizmetleri: 74,5%
3. Dogalgaz altyapi hizmetleri: 65,0%

Yetersiz

1. Evcil ve bagibos hayvanlara yonelik hizmetler: 64,5%
2. Otopark hizmetleri: 50,9%
3. Yol, asfalt ve kaldirim ¢alismalari: 45,4%

Bilgim Yok

1. Imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetleri: 23,2%
2. Sosyal yardim hizmetleri: 23,1%

3. Tarimsal destek ve kirsal alan hizmetleri: 21,6%

Asagidaki 6zelliklerin Samsun Bliyliksehir Belediyesine ne derece uygun oldugunu belirtir misiniz?

I T N A
Yenilige ve degisime agiktir 14,20% 42,60% 28,70% 9,10% 5,40%
Olumlu bir kurum imaji vardir 12,50% 43,40% 28,30% 10,50% 5,30%
Teknolojiyi iyi bir sekilde kullanmaktadir 13,20% 41,30% 27,20% 11,50% 6,80%
Kurumsal yénetim anlayisina sahiptir 11,20% 39,80% 29,00% 12,80% 7,20%
Tanitim ve halkla iligkiler faaliyetleri yeterlidir 11,50% 38,20% 27,90% 15,30% 7,10%
Personel sayisi ve kalitesi yeterlidir 10,50% 34,20% 28,40% 17,40% 9,50%
Taleplere hizli cevap verilir 9,40% 30,40% 32,30% 17,50% 10,40%
(If‘(iiLZZZirlm:arsUreglerinde vatandaslarin gorusleri 9.90% 28,60% 28,50% 17,60% 15,40%
Eaezéa:l\;anr]\;akjtllaglrijplara yonelik hizmetleri ihtiyaci 7.30% 30,00% 36,30% 17,20% 9.20%
Gog, cevre ve igsizlik sorunlarina yaptigi katkilar 6,20% 21,80% 26,80% 26,00% 19,20%

yeterlidir

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN




Samsun Biiyliksehir Belediyesinin;

Yol, asfalt ve kaldirrm galismalari %45,4 oraninda yetersiz
bulunmakta ve sorunlarin hemen ¢ozilmesini talep edilmek-
tedir.

Cenaze hizmetleri %74,5 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Otopark hizmetleri %50,9 oraninda yetersiz bulunmakta ve
sorunlarin hemen ¢ozllmesi talep edilmektedir.

Yesil alan ve agaglandirma ¢alismalart %47,8 oraninda ye-
terli bulunmaktadir.

Sosyal yardim hizmetleri %31,8 oraninda yeterli bulunmak-
tadir.

Cevre temizligi hizmetleri %41,3 oraninda yeterli bulunmak-
tadir.

Evsel atiklarin geri déniisiim hizmetleri %38,8 oraninda ye-
terli bulunmaktadir.

Hasere ve kirlilige karsi ilaglama hizmetleri %50,5 oraninda
yetersiz bulunmaktadir ve %86,9'luk kisim bu hizmetleri he-
men talep etmektedir.

imar, ruhsat ve yap! denetim hizmetleri %31,1 oraninda ye-
tersiz bulunmaktadir ve %72,5'lik kisim sorunlarin hemen
¢6zilmesini talep etmektedir.

Kentsel donlsim hizmetleri %38,8 oraninda yetersiz bulun-
maktadir ve %62,5'lik kesim sorunlarin hemen ¢ozilmesini
talep etmektedir.

Zabita hizmetleri %49,4 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Tarimsal destek ve kirsal alan hizmetleri %37 oraninda ye-
tersiz bulunmaktadir ve %73,8'lik kisim sorunlarin hemen
¢6zilmesini talep etmektedir.

Ulagim hizmetleri %50,5 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Dogalgaz hizmetleri %65 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Su ve kanalizasyon hizmetleri %45,2 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

Sahillerde yapilan calismalar %40,7 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

Akilli kavsak projesi %39,2 oraninda yetersiz bulunmaktadir
ve %78,2'lik kisim sorunun hemen ¢6ziilmesini talep etmek-
tedir.

- Kiltir ve sanat etkinlikleri %48,1 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

- Evcil ve basibos hayvanlara yonelik hizmetler %64,5 oranin-
da yetersiz bulunmaktadir ve %83,7'lik kisim sorunun he-
men ¢6zllmesini talep etmektedir.

- Itfaiye hizmetleri %74,7 oraninda yeterli bulunmaktadir.

- Hasta ve yasli bakim hizmetleri %60,1 oraninda yeterli bu-
lunmaktadir.

« Meslek edindirme kurslari %41,4 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

- Engellilere yonelik hizmetler %42,6 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

« Genglere yonelik hizmetler %39 oraninda yetersiz bulun-
maktadir ve %73,7'lik kisim sorunlarin hemen ¢ézilmesini
talep etmektedir.

- Kadinlara yonelik hizmetler %33,6 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

» Cocuklara yonelik hizmetler %36,8 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

« Cevrenin korunmasina yonelik hizmetler %36 oraninda ye-
terli bulunmaktadir.

Samsun Biiyiiksehir i¢c Paydas-Calisan
Arastirmasi, Temmuz-Agustos 2024

Temmuz-Agustos 2024 déneminde Samsun Blyuksehir Be-
lediyesi hizmetlerinin yeterliligi ve kurumsal alginin Slgiilmesi
amaciyla 619 blyuksehir ¢alisani ile web tabanli anket calis-
masi gerceklestirilmistir.

Yasadiginiz ilgenin 6nimiizdeki bes yillk dénemde Sam-
sun Biyliksehir Belediyesi tarafindan ¢6ziilmesi gereken en
6nemli sorunu nedir?

- Trafik sorunu, akilli kavsaklar: 31,8%
« Yol, kaldirm ve asfalt ¢calismalari yetersiz: 14,5%
» Ulasim sorunu: 10,0%

Belirttiginiz sorun ile ilgili Samsun Bliylksehir Belediyesine ¢6zim &neriniz nedir?

Sorun Coziim Onerisi Cevap Orani

Yol, kaldirim ve asfaltlama ¢alismalara yetersiz Yeni yollar, kaldirimlar ve asfalt ¢alismalari yapilsin 44,40%

Altyapi sorunu (kanalizasyon, mazgal) Altyapi diizenlemelerinin yapilmasi, gézden gecirilmesi 28,80%

Trafik sorunu ve akilli kavsaklar All.(llll trafik S|§temler|n|n uygulanmasi, trafik igiklarinin 37,10%
duzenlenmesi

issizlik, istihdam ve is sahasi sorunu Is-i.:lh.d?m!.n arttinlmasi amaclyla ig adamlari ile 40,00%
gorusulsin

Ulagim sorunu Otobdis sayisi, otobus ve dolmus seferleri arttirilsin 41,90%

Su sorunu Aritma yapilarak su sorunu ¢ozilmeli 54,50%
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Kentsel dondigim

2025 -2029 bes yi

Sira

— — Y — —

N
—

23

25

Kentsel dondigsiim yapilsin

llik stratejik plan doneminde Samsun Buiyliksehir Belediyesinden beklentiniz nedir?

Beklenti

Daha iyi hizmet yapilmasi, daha iyi yénetilmesi

Ekonomik sorunlarin ¢ézllmesi / maaslarin iyilestirilmesi

Sosyal projeler ve sosyal etkinlikler yapilmasi

Turizmin gelistirilmesi / sehrin tanitilmasi

Yol, kaldirim ve asfalt ¢alismalari

Gelisme / kalkinma

Altyapi sorunlarinin ¢ézilmesi

Yatirim yapilmasi, yatirimlara destek verilmesi

Otopark yapilmasi

Beklentim yok

Sanayinin gelismesi / yeni fabrika agilmasi

Su sorunun giderilmesi

Cevap yok

48

32,60%

Yiizde

19,50%

9,00%

8,60%

7,10%

6,10%

5,50%

4,50%

3,10%

2,10%

2,10%

1,30%

1,10%

2,30%
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Samsun Biiyuksehir Belediyesinin “Yénetim Anlayisi” ile ilgili asagidaki ifadelerde katilma diizeyinizi belirtir misiniz?

B . . . Kesinlikle Kismen Kesinlikle
SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESI T Katillyorum T Katilmiyorum e ——

Vatandasina dggfer veren bir yonetim 6,50% 38,50% 37,80% 7.90% 9,30%
anlayisina sahiptir

Degisim odakli glicli vizyona sahiptir 4,30% 29,80% 42,40% 11,00% 12,50%
Sorunlara hakim, iyi yonetilen bir kurumdur 4,10% 29,50% 42,50% 11,80% 12,10%
Kaynaklarini etkin ve verimli kullanir 3,60% 25,10% 45,00% 13,40% 12,90%
Adil yonetim anlayisina sahiptir 3,10% 23,00% 42,30% 13,70% 17,90%

* Siralama 6lguta olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum” oranlarinin toplami baz alinmistir.

Samsun Biiyliksehir Belediyesinin “Calisanlar” ile ilgili agsagidaki ifadelere katilma diizeyinizi belirtir misiniz?

R ; ; ; Kesinlikle Kismen Kesinlikle
SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESI T Katiliyorum T Katilmiyorum e ——

Samsun BuyUlksehir ¢alisanlari iglerini iyi 4,90% 30,30% 52,50% 6,30% 6,00%
yaparlar

Kurum igi egltlmler personelin gelisimine 4,80% 27,40% 37,10% 14,60% 16,10%
katki vermektedir

Galisanlan etik degerlere saygll,, s ve 3,80% 27,40% 50,50% 10,30% 8,00%
meslek ahlaki gelismis kisilerdir

Qal!§aplarl yeterli bilgi, beceri ve deneyime 4.10% 25 80% 48,80% 12,20% 9.10%
sahiptir

Calisanlarin aidiyet duygusu glglidir 4,70% 24,80% 41,90% 13,40% 15,20%

Hizmetler énceligine gére siralanmakta
ve mali kaynaklar bu dogrultuda 3,20% 23,90% 46,00% 15,50% 11,40%
kullanilmaktadir

Galisanlar ve Ust yonetim arasinda yi bir g 2,30% 21,90% 38,00% 16,80% 21,00%
birligi ve iletisim vardir

9§l|§an sayls| hizmetlerin yerine getirilmesi 3,90% 19,30% 35,70% 19,40% 21,70%
igin yeterlidir

Qa_llganlar Karar alma stirecine dahil 2,60% 16,90% 38,60% 20,60% 21,30%
edilmektedir

* Siralama 6lgitl olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum’ oranlarinin toplami baz alinmisgtir.

Samsun Biylksehir Belediyesinin ¢alisanlarina sagladigi “Calisma Kosullari ve Sosyal Haklar" ile ilgili agsagidaki ifadelere katilma
diizeyinizi belirtir misiniz?

o ; ; ; Kesinlikle Kismen Kesinlikle
SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESI Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum Katilmiyorum

Calisanlarin kurum aidiyeti yuksektir 3,40% 25,00% 40,40% 15,10% 16,10%
FIZI.kI sartlar gall§§nlar|n| |§l§rln| en iyi 2,10% 21,50% 41,40% 15,60% 19,40%
sekilde yapmasi icin yeterlidir

Is yiikii dagilimi adildir 2,10% 16,60% 30,30% 22,90% 28,10%
Ucret ve yan-sosyal haklar tatminkardir 1,10% 10,60% 27,30% 21,30% 39,70%

* Siralama 6lguta olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum” oranlarinin toplami baz alinmstir.
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Samsun Biyiiksehir Belediyesinin “Birimler Arasi ili§kileri" ile ilgili agagidaki ifadelere katilma dlzeyinizi belirtir misiniz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi Kesinlikle | ¢ liyorum Kismen |\ tilmiyorum |  Kesintikle
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum

Birimlerin belediyeye bagli idareleri 2,00% 20,40% 44,20% 18,90% 14,50%
arasinda gugla bir is birligi vardir

Birimlerin kendi aralarinda agik ve etkin bir
iletisim cergevesinde glg¢ bir ig birligi 2,30% 19,60% 43,90% 19,90% 14,30%
bulunmaktadir

* Siralama 6lgutd olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum” oranlarinin toplami baz alinmstir.

Samsun Biyliksehir Belediyesinin “Paydas ili§kileri" ile ilgili asagidaki ifadelere katilma diizeyinizi belirtir misiniz?

R ; ; ; Kesinlikle Kismen Kesinlikle
SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESI T Katiliyorum R Katilmiyorum e —

Paydaglarin ihtiyagl?rlnl .anlamaya ve 2.20% 28,40% 48,30% 13,10% 8,00%
karsilamaya 6zen gosterir

Paydaslariyla agik ve etkin iletisimi 2,10% 26,90% 46,60% 15,50% 8,90%
bulunmaktadir

Paydas memnuniyetine 6nem verir 1,90% 26,90% 49,70% 12,60% 8,90%
ngda§lar|n yapicl elestiri ve 6nerilerini 2,30% 26,40% 47,50% 14,60% 9,20%
dikkate alir

Paydaslari arasinda guigli bir is birligi 1,90% 24.70% 47,20% 16,10% 10,10%

bulunmaktadir

* Siralama 6lgitl olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum’ oranlarinin toplami baz alinmigtir.

Samsun Biiyliksehir Belediyesinin “Kaynaklar” ile alakali asagidaki ifadelere katilma dlzeyinizi belirtir misiniz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi Kesinlikle | .t liyorum Kismen |\ ttmiyorum |  Kesintikle
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum

F|2|.k| kayr.la.klarl gor.e\./lerl basariyla yerine 3,50% 33,20% 45,90% 11,80% 5,60%
getirmesi igin yeterlidir

Teknolojik imkanlari gorevlerini yerine 2,60% 31,70% 46,40% 12,90% 6,40%
getirmesi icin yeterlidir

!Vl.all kayngk.larl gorevlerini yerine getirmesi 2,70% 28,00% 45,40% 16,90% 7,00%
icin yeterlidir

Insan kaynaginin sayisi ve niteligi gérevlerini 3,00% 24.70% 42,50% 18,10% 11,70%

yerine getirmek icin yeterlidir

* Siralama 6lguti olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum’” oranlarinin toplami baz alinmustir.

Samsun Biiyiiksehir Belediyesinin “iletisim ve imaj” ile ilgili ifadelere katiim diizeyinizi belirtir misiniz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi e e MEED | ey | R
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum

Guven veren bir kurumdur 4,90% 35,10% 45,10% 9,60% 5,30%
Hesap verilebilirlige 6nem verir 5,30% 34,40% 40,10% 12,50% 7,70%
Kamuoyunda olumlu bir imaji vardir 5,00% 36,70% 38,70% 13,20% 6,40%
Seffaf bir kurumdur 5,50% 31,20% 40,40% 15,40% 7,50%
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Sonug ve ¢6zum odaklidir 5,10% 34,00% 43,50% 11,60% 5,80%

Vatandaslarin ihtiyaglarini anlamaya ve 7.10% 37,50% 42,20% 7,90% 5,30%

karsi-lamaya 6zen gosterir

Tanitim, medya ve halkla iliskileri gliclidir 6,30% 38,40% 42,30% 8,20% 4,80%

Kurumsal bir kurumdur 5,30% 34,90% 40,60% 10,50% 8,70%

* Siralama 6l¢Uti olarak “kesinlikle katiliyorum, katiliyorum’” oranlarinin toplami baz alinmstir.

Samsun halkinin yasam kalitesinin artmasi, refah diizeyinin gelismesi icin gelecek 5-10 yil i¢erisinde sizce hangi alanlara yatirim
yapilmasi gerekir?

Sira Beklenti Yizde

Tarim 19,50%

Sanayi Uretimi 9,00%

Egitim 8,60%

Saglik Hizmeti 7,10%

Kdlturel ve sanatsal faaliyetler 6,10%

11 KugUk ve orta diizeyde imalat 5,50%

13 Balikgilik 4,50%

15 Eglence 3,10%

17 Su Sporlari 2,10%

19 Diger 2,10%
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Samsun Biiyliksehir Belediyesinin;

« Cenaze hizmetleri %65,80 oraninda yeterli bulunmaktadir.

« Itfaiye hizmetleri %60,40 oraninda yeterli bulunmaktadir.

- Dogalgaz hizmetleri %44,60 oraninda yeterli bulunmaktadir.

- Hasta ve yasli bakim hizmetleri %43,60 oraninda yeterli bu-
lunmaktadir.

- Cevre temizligi hizmetleri %38,40 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

- Kiltlr ve sanat etkinlikleri %36,50 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

+ Ulasim hizmetleri %36,20 oraninda yeterli bulunmaktadir.

- Yesil alan ve agaclandirma faaliyetleri %35,20 oraninda ye-
terli bulunmaktadir.

« Sosyal yardim hizmetleri %33,90 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

- Sahillerde yapilan ¢alismalar %33,30 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

« Zabita hizmetleri %32,60 oraninda yeterli bulunmaktadir.

- Engellilere yonelik hizmetler %32,50 oraninda yeterli bulun-
maktadir.

« Su ve kanalizasyon hizmetleri %36,20 oraninda kismen ye-
terli bulunmaktadir ve %45,80'lik kesim sorunlarin hemen
¢Ozulmesini talep etmektedir.

- Evsel atiklarin geri donlisim hizmetleri %31,20 oraninda
yetersiz bulunmaktadir ve %47,4lik kesim sorunlarin im-
kanlar dahilinde ¢6zilmesini talep etmektedir.

- Kadinlara yonelik hizmetler %29,10 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

- Yol, asfalt ve kaldirm ¢alismalari %35,20 oraninda kismen
yeterli bulunmaktadir.

» Genglere yonelik hizmetler %30,20 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

- Cevrenin korunmasina yonelik hizmetler %31,70 oraninda
kismen yeterli bulunmaktadir ve %53,10'luk bir kesim so-
runlarin imkanlar dahilinde ¢ézilmesini talep etmektedir.

« Cocuklara yonelik hizmetler %28,40 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

« Meslek edindirme kurslari %27,10 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

« Otopark hizmetleri %40,70 oraninda yetersiz bulunmaktadir
ve %45,50'lik kesim sorunlarin imkanlar dahilinde ¢6zilme-
sini talep etmektedir.

- Zanaatkarlik faaliyetleri %26,50 oraninda kismen yeterli bu-
lunmaktadir.

« Tarimsal destek ve kirsal alan hizmetleri i¢in %28,20 oranin-

da bilgim yok cevabi alinmisgtir.

- imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetleri igin %29,90 oranin-
da bilgim yok cevabr alinmistir.

- Evcil ve basibos hayvanlara yoénelik hizmetler %46,00 ora-
ninda yetersiz bulunmakta ve sorunun hemen ¢éziilmesi ta-
lep edilmektedir.

« Akilli kavsak projesi %58,50 oraninda yetersiz bulunmakta-
dir ve %70,70'lik kesim sorunun hemen c¢ézilmesini talep
etmektedir.

Samsun Buyuksehir Dig Paydas Arasgtirmasi,
Agustos 2024

12 - 23 Agustos 2024 tarihleri arasinda Samsun Buylksehir
Belediyesi hizmetlerinin yeterliligi ve kurumsal alginin o6lgul-
mesi amaclyla 125 adet kurum ve 30 adet dernek, vakif vb.
kurulus web tabanli anket ¢alismasina davet edilmistir. Bunun
yani sira sehrimizde bulunan bazi kamu kurum ve kurulusla-
ri ile beraber bazi sivil toplum kuruluglariyla da toplanti ger-
ceklestirilmistir. Bu kapsamda 17 ilge sosyal yardimlagsma ve
dayanigsma vakfl mudurleri ile dis paydas toplantisi gercekles-
tirilmigtir. Kadin haklarinin ve kadinlara yonelik ¢alisgmalarin
artinilmasi adina Blyliksehir Kadin Calisma Komisyonunca
bazi tespitlerde bulunulmus ve c¢aligmalar artirilmistir. Yine
cevrenin korunmasi kapsaminda Tiirkiye'de iklim Agcisindan
Akilli ve Direngli Sehirler insa Etmek: iklim Eylem Planlamasi
ve Yesil Kentsel Altyapi Calistayina katilim saglanmigtir. Sam-
sun Blylksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan Hazirlik
surecinde “Genglik Caligtayl” diizenlenerek genglerin gesitli
alanlardaki gértsleri alinmig ve plan hazirliklarinda talepleri
g6z 6nlnde bulundurulmustur.

Samsun’da yagamanin avantajlari nelerdir?

- Deniz kenari, sahil olmasi: 38,2%

- Ulasim rahat ve kolay: 27,6%

- Guzel bir yer, iklimi ve havasi glizel: 26,0%
- Hastane ve saglik konusunda iyi: 16,3%

Samsun’da yasamamanin dezavantajlari nelerdir?

- Trafik sorunu: 33,3%

« Ulasim sorunu, sefer sayilari ve ulasim araclari yetersiz:
21,1%

- iklim, sicaklik, nem, havasi: 16,3%

- lgsizlik sorunu, is olanaklarinin az olmasi: 12,2%

2025 - 2029 bes yillik stratejik planlama déneminde yasadiginiz ilgenin Samsun Bliylksehir Belediyesi tarafindan ¢éziilmesi

gereken en 6nemli sorunu nedir?

1 ‘ Trafik sorunu, akilli kavsak sorunu ve yaya gecidi ‘ 21,1%
2 Ulasim sorunu, otobds, tramvay 16,3%
3 ‘ Altyapi sorunu ‘ 12,2%
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4 Yol, kaldirim ve asfaltlama ¢alismalari yetersiz 7,3%
5 ‘ Kentsel dontisim, ¢arpik kentlesme, sehir planlama ‘ 5,7%
6 Su sorunu 3,3%
7 ‘ Temizlik, toz ve ¢6p sorunu ve koku ‘ 3,3%
8 Aydinlatmalar 2,4%
9 ‘ Sosyal alanlar, kutliphaneler, gezilecek yerler 2,4%
10 Otopark 2,4%
11 ‘ Sokak hayvanlari ‘ 1,6%
12 Sahil ve deniz kirliligi 1,6%
13 ‘ Hava kirliligi ‘ 1,6%
14 Cevre duzenlemesi, yesillik, ormanlik alan 1,6%
15 ‘ i§sizlik, istihdam, is sahasi ‘ 1,6%
16 Diger 11,4%
17 ‘ Fikrim yok / Cevap yok ‘ 4,1%
Samsun Bliyliksehir Belediyesine ¢ézim éneriniz nedir? » Yol, kaldinm ve asfaltlama calismalarinin yetersizligi icin
%55,6 oraninda cevre yolu, alternatif yollar ve asfalt calis-
- Trafik, akilli kavsak ve yaya gecidi sorunlari icin %34,6 ora- malari.
ninda akilli trafik sisteminin uygulanmasi ve trafik isiklarinin - Kentsel doniisiim, carpik kentlesme, sehir planlamalari icin
dbizenlenmesi. %28,6 oraninda sehir ve bolge planlamasi degissin, ¢arpik
- Ulasim sorunu, otobls ve tramvaylar igin %45 oraninda kentlesme durdurulsun.
tramvay seferleri arttirilmali ve yeni toplu tagima araglari - Temizlik, toz ve ¢ép sorunu igin %50 oraninda temizlik yapil-
alinmall. sin, ¢copler toplansin; cevaplari alinmigtir.

- Altyapi sorunu igin %33,3 oraninda altyapi aginin dizenlen-
mesi ve gelistirilmesi.

2025 - 2029 bes yillik stratejik plan ddneminde Samsun Buytiksehir Belediyesinden beklentiniz nedir?

1 ‘ Ulagim sorunlarinin ¢ézilmesi / Tramvay hattinin uzatilmasi ‘ 17,9%
2 Daha iyi hizmet yapilmasi, daha iyi yonetilmesi 13,8%
3 ‘ Sosyal etkinlikler, konserler, festivaller ‘ 13,0%
4 Trafik sorunun ¢ozilmesi, akilli kavsaklarin diizenlenmesi 11,4%
5 ‘ Yol, kaldirim, asfalt ¢alismalar ‘ 11,4%
6 C6zim odakli olunmasi 10,6%
7 ‘ Gelisme / Kalkinma ‘ 10,6%
8 Altyapi sorunun ¢6zilmesi 10,6%
9 ‘ Cevre temizligi ve bakimi ‘ 10,6%
10 Kentsel Donlsim 6,5%
11 ‘ Turizmin geligtirilmesi ‘ 6,5%
12 Gevre dizenlemesi / Agaclandirma 4,9%
13 ‘ Su sorunun giderilmesi 4,9%
14 Dogal afetlere yonelik ¢alismalar 4,9%
15 ‘ Yatirim yapilmasi / Yatirimlara destek ‘ 3,3%
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16 Adaletli yonetim 3,3%

17 ‘ Ekonomik sorunlarin ¢oziilmesi / Fiyatlarin asagi ¢ekilmesi ‘ 3,3%
18 istihdam saglanmasi 3,3%
19 ‘ Guvenlik ve asayisin saglanmasi ‘ 2,4%
20 Beklentim yok 2,4%
21 ‘ Sanayinin gelistirilmesi / Fabrika kurulmasi ‘ 2,4%
22 Diger 18,7%
23 ‘ Cevap yok ‘ 3,3%

Samsun Biiytliksehir Belediyesinin hizmetleri hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?

47,5%
25,4% 23,0%
. 4,1 .
Yeteri kadar S Kismen bilgi Bilgi sahibi
bilgi sahibiyim Bilgi sahibiyim sahibiyim degilim

Samsun Blytiksehir Belediyesinin kurumunuzla iletisimi/is birligi ile ilgili agsagidaki ifadelere katilip katilmadiginizi belirtir misiniz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi Kesinlikle | - tiliyorum Kismen | titmiyorum |  Kesintikle
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum

!lerlde daha iyi bir is birligimiz olacagina 31,90% 39,80% 21,20% 5,30% 1,80%
inantyorum

Kurumsal yapisi ve kapasitesi is birlig§imize 19,30% 41,30% 30,30% 7.30% 1,80%
uygundur

Kurumlar ile ig birligi ve iletisime agik bir 19,50% 40,70% 26,60% 9.,70% 3,50%
yapisi var

Teknolojik altyapisi kurumumuzla 15,70% 41,70% 34,20% 6,50% 1,90%
uyumludur

Mevzuatta belirlenen goérev, yetki ve 17,00% 39,60% 29,30% 11,30% 2,80%
sorumluluklarin digina ¢ctkmaz

.St.mdug.u hizmetler ile ilgili iyi bir is birligi 14,80% 39,80% 28,80% 12,00% 4,60%
icindeyiz

Taleplerimize hizli geri donus sagliyor 16,40% 36,40% 32,70% 10,90% 3,60%

* Siralama 6lgutl olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum” oranlarinin toplami baz alinmstir.

Samsun Buytiksehir Belediyesi ile ilgili asagidaki gorlslere ne kadar katiliyorsunuz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi e T et WDy || AR
Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum

Hizmetlerinin etkinligi artmalidir 36,70% 48,30% 10,00% 1,70% 3,30%
Kurumlar ile olan is birligini gelistirmelidir 47,10% 37,80% 10,00% 1,70% 3,40%
Kurumlarin goris ve 6nerileri dikkate 45,80% 39,00% 10,10% 1,70% 3,40%
alinmalidir
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Teknolojik altyapisini gelistirmelidir

Calisanlarin bilgi, beceri ve donanimlari
artmalidir

Yeni mali kaynaklar bulmalidir
Calisanlarini karar alma sureglerine dahil

etmelidir

Karar alma stireclerine kurumlari dahil
etme-lidir

Calisanlarinin tutum ve davranislarini
iyilegtirmelidir

Personel sayisini arttirmalidir

* Siralama 6lgita olarak “'kesinlikle katiliyorum, katiliyorum® oranlarinin toplami baz alinmistir.

Samsun Bliyliksehir Belediyesi ile ilgili asagidaki goriislere ne kadar katiliyorsunuz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESi Cok Uygun 'ﬂ;g‘uen“ Uygun Degil

Kiltlr ve sanata destek olan

Katilimci

Cocuklara, genglere, kadinlara, yaslilara
deger veren

Etkin

insan odakli
Degisime odakli
Kaynak Uretici
Cevre dostu

Adil yénetim anlayisi
Sorunlara hakim

istihdam yaratici

35,40% 46,90% 11,50% 2,70% 3,50%
35,90% 46,20% 12,80% 1,70% 3,40%
35,50% 46,40% 10,80% 5,560% 1,80%
33,60% 47,80% 13,30% 1,80% 3,50%
44,40% 34,20% 14,50% 2,60% 4,30%
34,20% 41,20% 16,70% 6,10% 1,80%
15,00% 27,00% 25,00% 20,00% 13,00%
Hi¢ Uygun
Degil

17,00% 46,40% 25,90% 7,10% 3,60%
14,30% 46,40% 25,90% 7,10% 6,30%
16,50% 44,00% 28,50% 6,40% 4,60%
18,20% 41,80% 30,00% 5,50% 4,50%
10,70% 48,20% 27,70% 8,90% 4,50%
15,50% 41,80% 27,20% 9,10% 6,40%
10,40% 42,50% 30,10% 10,40% 6,60%
13,60% 39,10% 30,00% 8,20% 9,10%
13,40% 37,10% 30,50% 12,40% 7,60%
12,50% 34,80% 36,60% 9,80% 6,30%
8,90% 36,60% 34,70% 13,90% 5,90%

* Siralama 6lguta olarak “'¢ok uygun, uygun’ oranlarinin toplami baz alinmistir.

Samsun Biiytiiksehir Belediyesi bagli kurulusu, istirakleri, daire bagkanliklari ve bazi paydaglarinin bugiline kadar yaptigi calisma-
lardan/hizmetlerden ne derece memnun kaldiniz?

SAMSUN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SAMGAZ
SASKI

SAMULAS

Cok
Memnun
Kaldim
6,50% 47,20%
4,90% 37,40%
7,30% ‘ 35,00% ‘

Kismen Memnun Hi¢

Memnun Kalmadim Memnun | Cevap Yok

Kaldim Kalmadim

24,40% 6,50% 0,00% 15,40%

28,50% 8,10% 10,60% 10,50%

26,80% ‘ 8,90% ‘ 9,80% ‘ 12,20%
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itfaiye Dairesi Bagkanligi 8,90% 27,60% 24,40% 1,60% 2,40% 35,10%

Kultar ve Sosyal i§ler Dairesi Bagkanlig 4,90% 29,30% 29,30% 4,90% 4,10% 27,50%
YEDAS 5,70% 26,00% 28,50% 4,10% 5,70% 30,00%
\S(Z;‘:;‘l’a””%y”“eh" Belediyesi Kuttdr 6,50% 24,40% | 35,00% 3,30% 3,30% 27,50%
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligl 3,30% 26,80% 26,80% 5,70% 4,10% 33,30%
Ulasim Dairesi Bagkanlig 7,30% 22,80% 26,00% 8,90% 9,80% 25,20%
E:L’;:ﬁg” v bl (I v Dee 4,90% 25,20%  29,30% 3,30% 4,90% 32,40%
Park ve Bahgeler Dairesi Baskanligl 3,30% 26,00% 29,30% 11,40% 8,90% 21,10%
Samsun Anakent imar ins. Tic. Ltd. Sti. 4,10% 25,20% 24,40% 6,50% 4,90% 34,90%
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi 4,10% 23,60% 30,10% 2,40% 4,10% 35,70%
E::I:E.Koruma ve Kontrol Dairesi Bag- 3,30% 23,60%  26,80% 8,10% 7,30% 30,90%
L‘;lmg?egﬁik“gi ve Sifir Atik Dairesi Bag- 4,90% 22,00% | 21,10% | 10,60% 8,90% 32,50%
Yazi igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig 4,90% 21,10% 29,30% 4,90% 3,30% 36,50%
Tiurk Telekom 4,90% 21,10% 28,50% 8,10% 6,50% 30,90%
Zabita Dairesi Bagkanlig 2,40% 22,00% 28,50% 8,10% 7,30% 31,70%
Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig 3,30% 20,30% 24,40% 4,10% 7,30% 40,60%
Fen i§leri Dairesi Baskanligi 3,30% 20,30% 29,30% 8,90% 8,10% 30,10%
Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig 3,30% 20,30% 27,60% 6,50% 6,50% 35,80%
imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi 2,40% 20,30% 28,50% 11,40% 8,10% 29,30%
;‘;gg:ﬁl'lg Bakim ve Onarim Daires 4,10% 16,30% | 32,50% | 13,80% | 10,60% | 22,70%

* Siralama 6lgitd olarak "Cok Memnun Kaldim, Memnun Kaldim” oranlarinin toplami alinmistir.

Sizce 6niimuzdeki bes yillik donemde Samsun Blytiksehir Belediye yonetimi ne kadar basgarili olacak?

« Cok basarili olacak: 20,80%
Basarili olacak: 46,20%

+ Kismen basarili olacak: 32,10%
- Basarsiz olacak: 0,90%

Samsun halkinin yagam kalitesinin artmasi gelismesi i¢in gelecek 5-10 yil icerisinde sizce hangi alanlara yatirim yapilmasi gerekir?

1 Tarim 57,70%
2 Turizm 56,90%
3 Egitim 48,00%
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4 Teknoloji

5 Sanayi Uretimi

6 Kulturel ve sosyal faaliyetler
7 Hayvancilik

8 Saglik hizmetleri

9 Kiglk, orta dizeyde imalat
10 Balikgilik

11 Ticaret

12 Lojistik

13 Spor

14 Sakin bir ilce

15 Su sporlari

16 Eglence

17 Finans

18 Kongre merkezi

19 Diger

20 Fikrim yok / Cevap yok

Samsun Bliytiksehir Belediyesinin;

Cenaze hizmetleri %55,3 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Dogalgaz hizmetleri %52,8 oraninda yeterli bulunmaktadir.
itfaiye hizmetleri 48,8 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Evlendirme hizmetleri %46,3 oraninda yeterli bulunmakta-
dir.

Ulagim hizmetleri %35,8 oraninda yeterli bulunmaktadir.
Ambulans ve saglik hizmetleri %34,1 oraninda yeterli bu-
lunmaktadir.

Pazar alanlari %32,5 oraninda yeterli bulunmakta ve %35'lik
bir kesim sorunlarin imkanlar dahilinde ¢6zilmesini talep et-
mektedir.

Kiltlr - Sanat etkinlikleri %34,1 oraninda kismen yeterli
bulunmakta ve %54,5'lik bir kesim sorunlarin imkanlar dahi-
linde ¢ozllmesini talep etmektedir.

Su ve kanalizasyon hizmetleri %33,3 oraninda yetersiz bu-
lunmaktadir ve %40’lik bir kesim sorunlarin hemen ¢ozul-
mesini talep etmektedir.

Sosyal yardim hizmetleri hakkinda %30,9 oraninda bilgisi
bulunmamaktadir.

Yesil alan, agaglandirma ¢alismalart %38,2 oraninda yetersiz
bulunmakta ve %36,7'lik bir kesim sorunlarin hemen ¢6zul-

40,70%
39,80%
38,20%
37,40%
30,10%
30,10%
29,30%
28,50%
27,60%
22,00%
16,30%
15,40%
15,40%
13,00%
8,90%

5,70%

4,90%

mesini talep etmektedir.

YEDAS konusunda %29,3 oraninda bilgisiz durumdadir ve
%50'lik kesim sorunlarin imkanlar dahilinde ¢ézilmesini ta-
lep etmektedir.

Tirk Telekom konusunda %28,5 oraninda bilgisiz durumda-
dir.

Zabita hizmetleri %26,8 oraninda yetersiz bulunmakta ve
%58,8'lik kesim sorunlarin imkanlar dahilinde ¢ézilmesini
talep etmektedir.

Meslek edindirme kurslari hakkinda %28,5 oraninda bilgisiz
bulunmaktadir.

Genglere yonelik hizmetler %30 oraninda kismen yeterli bu-
lunmakta ve %35,7'lik bir kesim sorunlarin birkag yil iceri-
sinde ¢ézllmesini talep etmektedir.

Park yapimi ve park hizmetleri %36,6 oraninda yetersiz bu-
lunmakta ve %50’lik kesim sorunlarin imkanlar dahilinde ¢6-
zUlmesini talep etmektedir.

Cevre temizligi hizmetleri %38,2 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

Yaslilara yonelik hizmetler %35 oraninda kismen yeterli bu-
lunmaktadir.

Hasere ve kirlilige karsi ilaglama %37,4 oraninda yetersiz
bulunmakta ve %53'lik kesim sorunlarin hemen ¢6zilmesini
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talep etmektedir. sisel, mesleki ve teknik anlamda yetkinliklerinin artirilmasina

- Engellilere yonelik hizmetler %32,5 oraninda kismen yeterli yonelik faaliyetler planlanmaktadir.
bulunmaktadir.
. Kadinlara yonelik hizmetler %32,6 oraninda kismen yeterli Personelin egitim ihtiyaglari agagida gésterildigi gibidir.

bulunmaktadir.

- Cocuklara yonelik hizmetler %29,2 oraninda kismen yeterli
bulunmaktadir.

. imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetleri %33,3 oraninda ye- Alinmasi Gereken Egitimler
tersiz bulunmakta ve %44'lik kesim sorunlarin hemen ¢6-

zlilmesini talep etmektedir. Kurumsal Aidiyet Egitimi Tdm personel
- Tarimsal destek ve kirsal alan hizmetleri hakkinda %31,7’lik Zaman Yonetimi Egitimi ‘ Tum personel
kesimin bilgisi bulunmamaktadir. Zor insanlarla Bag Etmenin "
) o . S Tdm personel
- Cevrenin korunmasina yonelik hizmetler %33,3 oraninda Yollari Egitimi
yetersiz bulunmakta ve %61,9'lik kesim sorunlarin hemen Stres ve Kriz Yonetimi Egitimi ‘ Tlm personel
¢Ozulmesini talep etmektedir. Etkili iletigim Egitimi Tum personel

ihale siireglerinde yer alan tim
personel

- Evsel atiklarin geri donlisim hizmetleri %43,9 oraninda Kamu ihale Kanunu Egitimi

yetersiz bulunmakta ve %53,1'lik kesim sorunlarin hemen
¢ozllmesini talep etmektedir. ileri Stirtis Teknikleri Egitimi Toplu tagima soforleri

Stratejik planlama ekibinde yer
alan tim personel

Zanaatkarlik faaliyetleri %31,7 oraninda kismen yeterli bu-
lunmaktadir.

Yol, asfalt ve kaldirnm galismalari %53,7 oraninda yetersiz
bulunmakta ve %43,3’lik bir kesim sorunlarin hemen ¢6zil- Yoneticilik ve Liderlik Egitimi

Stratejik Plan Hazirlama Egitimi

Metraj ve Hakedis Egitimi ilgili Teknik Personel

Daire bagkanlari, sube
mudurleri, sefler

mesini talep etmektedir. :
AutoCAD Egitimi Illgili teknik personel

IdeCAD Egitimi

« Otopark hizmetleri %53,7 oraninda yetersiz bulunmakta ve
%66,7'lik kesim sorunlarin hemen ¢6zilmesini talep etmek-

ilgili teknik personel

tedir. SketchUp Egitimi ilgili teknik personel
- Kentsel déniisiim hizmetleri %43,1 oraninda yetersiz bulun- Resmi Yazigma Kurallari Eitimi ‘ Tim personel
makta ve %44'lUk bir kesim sorunlarin hemen ¢ézllmesini Protokol Kurallari Egitimi Tdm personel
talep etmektedir. imar ve Sehircilik Dairesi

Bagkanligi / Teknik personel
Fen Isleri Dairesi Bagkanligi /

.

Evcil ve basibos hayvanlara yonelik hizmetler %52 oraninda

yetersiz bulunmakta ve %57,7’lik kesim sorunlarin hemen 3194 sayili imar Kanunu Egitimi | Teknik personel
¢6zulmesini talep etmektedir. Yol Yapim Bakim ve Onarim
Dairesi Bagkanligi / Teknik
H . personel
Kurulus I¢i Analiz .
§ 9 I¢ Kontrol (Uyum Eylem
. Lo L. Plani Hazirlik Sureci ve Risk Tum personel
Insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi Galismalari) Egitimi
) Taginmazlarin Kaydi, - -
Insan kaynaklar! yetkinlik analizi, belediye personeline iliskin Muhasebelestirilmesi ve E;ls:nT%llstlmlak Dairesi
nicel veriler ile personelin sahip oldugu niteliklerin analizinin Amortismanlari Egitimi
yapilmasidir. insan kaynaklari yetkinlik analizi, nicel ve nitel Taginir Mal Yonetmeligi Egitimi - Tasinir kayit yetkilileri
analizlerin birlikte yapilmasini gerektirdiginden bu analiz kap- Kabahatler Kanunu Egitimi Zabita ?aireSi Bagkanligi/Zabita
memurilari

saminda sadece personel sayisi gibi nicel verilere odaklanil-

maz, personelin yetkinligi gibi nitel degerlendirmeler de yapilir Isietme ve Istirakler Dairesi

Proje Donglisti Yonetimi Egitimi  Baskanligi/Proje streglerinde
gorev alan personel
Kamu hizmetinin devamliliginin arz ettigi kisimlarda memur is-

tihdaminin onceliklendirilmesi, 6zellikle itfaiye Dairesi Bagkan- Samsun Buyiiksehir Belediyesi teskilati; norm kadro esaslarina
Lig1 ve Zabita Dairesi Bagkanligi gibi acil ihtiyacli birimlerdeki uygun olarak genel sekreterlik, genel sekreter yardimciliklart,
personel ihtiyacinin ilgili mevzuata uygun olarak memur per- daire bagkanliklari ve mudurliiklerden olugmakta olup birimle-
sonel tarafindan kargilanmasina yénelik personel istihdamina rin kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi 5216 sayili Bi-
oncelik verilecektir. Yeni dénemde, yetkinlik analizi yapilmig ylksehir Belediye Kanunu’nun 21. maddesi geregince Samsun
olan mevcut personelin analiz sonucuna gére mesleki ve teknik BlyUlksehir Belediyesi Meclisince gergeklesmektedir.

anlamda gelisiminin saglanmasi planlanmaktadir.

Belediyemizde 52 farkli konuda toplam 5.700 personelin egi-
time katilimi saglanmis olup gelecek 5 yillik dénem igerisinde
hizmet ici egitim faaliyetleri gesitlendirilerek ¢aliganlarin ki-
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Samsun Blyuksehir Belediyesi
Teskilat Semasi

BnﬁléEc?_:\s(F BASKAN BELEDIYE ENCUMENi
SASKi GENEL MUDURLUGU DANISMANLAR | e KURU?/IIESNAEL.I- ('3“23;';' TEKNIK)
TEFTi$ KURULU HUKUK iC DENETIM OZEL KALEM
BASKANLIGI MUSAVIRLIGi BiRIMi MUDURLUGU
GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

INSAN

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

; ; YOL YAPIM
KAYNAKLARI Hizl\l\::'l}lLER 'f':r'ifgz"‘i\és SATIN ALMA | BILGIISLEM | FEN ISLERI BAKIM VE BPAAHRKE‘L/ER
VE EGITIM DAIRESI §DAiRESi DAIRESI DAIRESI DAIRESI ONARIM DAi%ESi
DAIRESI BASKANLIGI | BASKANLIGI BASKANLIGI | BASKANLIGI | BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI
BASKANLIGI BASKANLIGI
) ) PARK VE
INSAN MUHASEBE VE . ELEKTRONIK i) R YOL YAPIM VE BAHGELER
KAYNAKLARI FINANS ISLETMELER SATIN ALMA SISTEMLER AP ISLER] ONARIM PEYZAJ VE
SUBE SUBE MOSORLDGD | MUBORLDGD SUBE MOBURLDGD SUBE YAPIM
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU SUBE
MUDURLUGU
; ; T PARK VE
EGITIM GE"'ig'kiR 3 ISTIRAKLER sé%\zLE NE EICICIMI HAFRIYAT AYKOME BAHGELER
SMELER SISTEMLERI
SUBE SuBE SUBE & SUBE SUBE SUBE . SUBE . BAKIM
MUDURLOGU P P, MUDURLUGU o S s S, MUDURLUGU MUDURLUGU SUBE
MUDURLOGO MUDURLUOGO MUDURLOGO MOLTRIDEG
KURUMSAL KAYNAK IHALE VE MEKANIK VE | TA$ OCAKLARI
GELISiM VE MALI KONTROL | GELISTIRME VE |  SATIN ALMA YAZILIM ELEKTRIK VE KONKASOR
isG SUBE AR-GE HAZIRLIK SUBE AYDINLATMA TESISLERI
SUBE MUDURLOGO SUBE SUBE MUDURLOGO SUBE SUBE
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUOGU MUDURLUGU
) . DOGALTAS
BUTGE VE COGRAFI ELEMANLARI SANAT
STRATEJ] SISTEMLER URETIM YAPILARI
JSEE - CEE. TESISLERI BCLE =
MUDURLUGU MUDURLUGU _SUBE MUDURLUGU
MUDURLOGO
BAKIM ONARIM
 SUBE
MUDURLOGO
HAKEDIS-
KESIF
SARTNAME VE
KESIN HESAP
Sl
MUDURLOGU
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Lim

iULIUR Ne7\R BASINGYAYIN DESTEK SENRE DEGISIKLIGI | TARIMSAL
VE SOSYAL ; VE HALKLA : . | KORUMA VE : ZABITA
; HiZMETLER i HiZMETLERI VE SIFIR HIiZMETLER P
ISLER b ILISKILER P KONTROL i DAIRESI
DAIRESI 2] DAIRESI DAIRES DAIRESI AN RAIRESS BASKANLIGI
= | BASKANLIGI = | BASKANLIGI = DAIRESI BASKANLIGI
BASKANLIGI BASKANLIGI BASKANLIGI BASKANLIGI
PR TARIM VE
KULTUR VE SOSYAL DESTEK CEVRE n
TURIZM HiZMETLER BAS”I‘J;EAYIN HiZMETLERI YONETIMi SIFIS:;K HH;:\Z(\MI/IAE’:‘F(I:.IELAII( DE’\L‘EI—EIM
SUBE SUBE . S U&0 SUBE SUBE . $L &0 i 0G0
mODORLOGD | mopoRLoGs | MUPURMSY | moporios | moporogg | MUPURWOSY L SUBE | MODORLUGU
iKLIM 5 i ;
GENGLIK VE KADIN AILE _HALKLA AYNIYAT VE ISYER] RUHSAT DEGISIKLIGI e
gzg: VE TOPLUM 'L'gl'fé'EER "O;JZEK _SUBE v\gfaﬁﬁél KOORDINASYON KOORDINASYON
MUDURLOGD ~ HIZMETLERI MUDURLOGD ~ MUDURLOGU ~— MUPURLUGU SUBE s | iR
MUDURLUGU
= YASLI VE :
OREKEFZNA\SI\EON ENGELLI VEiTT_FélgiER BAFRA TRAFIK
SUBE HIZMETLERI ;UBE _SUBE _SUBE
R e N SUBE S s MUDURLUGU MUDURLUGU
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
HAVZA MEZARLIKLAR CARSAMBA
B-CEER BCIEER BCEER.
MUDURLOGU MUDURLOGU MUDURLOGU

TERME
SUBE

VEZIRKOPRU
L SUBE SUBE
MUDURLOGU

MUDURLOGU

GENEL SEKRETER YARDIMCISI GENEL SEKRETER YARDIMCISI

MAKINE
iIKMAL
BAKIM VE

YAZI

ETUT VE IMAR VE EMLAK VE iSLERI VE ITEAIVE

i ayle PROJELER SEHIRCILIK ISTIMLAK Eieh-
ONARIM DaRE 2] DAIRESi DAIRESI DAIRESI ORAREAS DAIRESI

DAiRESi | BASKANLIGI | BASKANLIGH | g\ ciiANLIGI | BASKANLIGI | BASKANLIGI BAD’:('EEf:él EASKANEIG]
BASKANLIGI $

TESISLER ULASIM

MAKINE BAKIM TESISLER ULASIM IMAR-SEHIRCILIK YAZI iSLERI .
VE ONARIM YAPIM PLANLAMA PROJE VE HARITA EMLAK VE KARARLAR MUDAHALE
SUBE SUBE SUBE o SUBE SUBE | SUBE SUBE | SUBE
MODURLUGO | MODURLOGD | mopoRLoGo | MUPURWUGU 1 wisiriogy | MUPURLUGU | yipgriogy | MUPURLUGU
TESISLER KESIF-METRAJ
B i ULASIM : AFET
IKMAL ISLETME VE A VE KUDEB KAMULASTIRMA ARSIV i
SUBE BAKIM KOOR;_I";QSYON SARTNAMELER SUBE SUBE SUBE KOOR;J';QSYON
MUDURLUGU SUBE Y e SUBE MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU P et
LR MUDURLUGU LR MUDURLUGU
TASARIM VE DEGER\I/.EEZIDiRME BELGELENDIRME JESJLTO\J/FK KENTSEL ONLEM VE
GRAFIK : VE DENETLEME : DONUSUM EGITIM
VE ANALIZ HIZMETLER
_SUBE SUBE L SUBE SUBE L SUBE _SUBE
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGO MUDURLUGU MUDURLUGU
_TRAFIK RUHSAT
HIZMETLERI YAEI VE
_SUBE DENETIM SUBE
MUDURLUGU MUDURLUGU

TOPLU TASIMA
HIZMETLERI

. SUBE
MUDURLUGU

* Teskilat semasi, Samsun Biyiiksehir Belediye Meclisinin 15.05.2024 tarihli toplantisinin 2/195 sayili Karari ile tasdik olunmus-
tur ve 16.05.2024 tarihinde imzalanmigtir.
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Asagida Samsun BuyUlksehir Belediyesi norm kadro icmaline ve hizmet sinifina gére dagilimlara yer verilmistir. 682 dolu kadro,
1.782 bos kadro olmak Uzere toplam 2.464 kadro bulunmaktadir. Hizmet sinifina gére bir ayristirma yapildiginda; dolu kadrolarin
%68'ini Genel idare Hizmetleri sinifi olugturmaktadir. %28 ise Teknik Hizmetler sinifindan olusmaktadir. Toplam kadro degerlen-
dirmesinde ise GiH sinifi %70, TH sinifi ise %22 oraninda kadroya sahiptir.

Avukat Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Sinifi

Genel idare Hizmetleri Sinifi
Saglik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetler Sinifi

Yardimci Hizmetler Sinifi

Genel Toplam - 1.782 2.464

461

19

188

1255

91

351

13

1716

110

539

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Genel Sekreter

Genel Sekreter Yardimcisi

i¢ Denetgi

Teftis Kurulu Baskani

I.Hukuk Musaviri

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Baskani
Bilgi islem Dairesi Bagkani

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkani

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkani

Fen isleri Dairesi Bagkani

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkani
isletme ve istirakler Dairesi Bagkani

itfaiye Dairesi Bagkani

Etit ve Projeler Dairesi Bagkani

Kiilttr ve Sosyal isler Dairesi Bagkani

Mali Hizmetler Dairesi Baskani

Makina ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskani

Park ve Bahgeler Dairesi Baskani
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Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkani

Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkani

Zabita Dairesi Bagkani

Satin Alma Dairesi Bagkani

Daire Bagkani

Sube Muduri

itfaiye Sube Midurt

Ambar Memuru
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Bekgi

Biolog

Coziumleyici

Evlendirme Memuru

Fotografgi

Hemgire

Hukuk Musaviri

Kaloriferci

Kimyager
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72

74

Laborant

Mali Hizmetler Uzmani

Mufettis Yardimcisi

Mitercim

Psikolog

Saglik Teknikeri

Sanat Tarihgisi

Sosyal Galismaci

Teknik Ressam

~
o~

7

Teknisyen

Tercliman

~
oo

80

7

(€]
a

Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni

Veteriner Saglik Teknisyeni

Zabita Memuru
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85
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88 itfaiye Amiri 18 18
89 itfaiye Cavusu 6 48 54
90 | itfaiye Onbagisi 1 1
91 itfaiye Eri 139 195 334
92 Zabita Komiseri 14 49 63
93 Mimar 10 45 55
94 Tekniker 40 26 66
95 Sehir Plancisi 8 34 42
96 Ekonomist 3 9 12
97  lstatistikgi 3 8 1
98 Grafiker 2 3 5
99 Veteriner Hekim 8 19 27
100 | Veznedar 20 20
101 Tabip 6 6
102 Diyetisyen 3 3

103 Olgli ve Ayar Memuru

Genel Toplam “ 1.782 2.464

Samsun Blylksehir Belediyesi genel personel durumu 30.07.2024 tarihi itibariyla asagida gosterildigi gibidir. Bliylksehir
Belediyesinde calisan 3.781 personelin %81'i sirket iscilerinden olusmakta olup %18 oraninda memur personel kurumda gérev
almaktadir.

Genel Personel

" %1,06
Dagilimi %0,03
Genel Personel Durumu
%18,04

Memur 682
B Memur
Stirekli isgi 40 i
. %80,88 Surekli Isgi |
Gegici Sureli Isgi ‘ 1 B Gegici Sureli Is¢i
Sirket Isgisi 3.058 Sirket isgisi

Cinsiyet Durumuna Goére Personel Durumu

Memur

Sirekli isci ‘ 36 ‘ 4 \ 40
Gegici Sireli Isgi 1 0 1
Sirket iscisi 2.683 3.058
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Cinsiyet Durumuna Gore Personel Dagilimi

%13
Cinsiyet durumuna gore personellere bakti- Erkek
gimizda %87 oraninda erkek calisan oldugu
- . H Kadin
gorulmektedir.

%87

Egitim Durumuna Gore Personel Durumu

ilkokul | Ortaokul Lise Lisans | Yuksek | ktora | Dogent | TOPLAM
Llsans Lisans

Memur 168

sirekliissi| 19 | 8 | 7 | 3 | 3 | o | o | o | 40
Sﬁf;ﬁ'iw 0 0 1 0 0 0 0 1
Sirket 1.124 3.058
Iscisi

Egitim Durumuna Goére Personel Dagilimi

%3
%15
o . N %20
Egitim durumuna gore personellere baktigimiz- .
da %31 oraninda lise mezunu, %20 oraninda ise H Itkokul
lisans mezunu goéze ¢carpmaktadir. Bu iki egitim Ortaokul
durumu kurum galisanlarinin yarisindan fazla- B Lise
sini olusturmaktadir. Lise mezunlari igerisinde —| .
o) OEMiL sl N o M On Lisans
%95'lik bolumu sirket iscileri olusturmustur. %19
Lisans mezunlari igerisinde ise %50’lik bolimi Lisans

memurlar, %49'luk bolimd ise sirket iscileri
olusturmustur.

M Yiksek Lisans ve Uzeri

Yas Durumuna Gore Personel Durumu

- 18 - 30 Yas 31 - 40 Yas 41 - 50 Yas 51 - 60 Yas 61 Yas ve Uzeri TOPLAM

Memur 183 179 182 110
Sirekli isgi | 0 | 2 | 23 | 15 | 0 | 40
Gegic, 0 1 0 0 1
Sureli Isgi

sirket 1.103 1.064 3.058
Iscisi
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Yas Durumuna Gore Personel Dagilimi

%1
%9 %22
W 18-30 Yas
Yas durumuna gére ise 31-40-50 yas araliginda 31-40 Yag
esit dagilim ve yigilma oldugu gorilmektedir. W 41-50 Yag
%22'lik dilim ise “gen¢ ¢alisan” nifusu da igeren B 51-60 Yas

18-30 yas araligindan olugmaktadir.

B 61 Yag ve Uzeri

%34 I— %34

Hizmet Yilina Gore Personel Durumu

0-4 5-10 11- 15 16 - 20 21-25 26 - 30 31-35 36 - 40 41 Yil
Yil Yil Yil Yil Yil Yil Yil Yil ve Uzeri | TOPLAM
Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet Hizmet

Memur 277 109 70 59 37 54 54 19 3 682
Siirekli isgi 0 3 2 14 14 7 0 0 0 40
Cegel 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Sureli IsGi

virket 1.961 3.058
Isgisi

Hizmet Yilina Gére Personel Dagilimi

%2 %4
%8
W 0-4 Yil Hizmet
5-10 Yil Hizmet

Hizmet yilina gbére personel durumunda %59 , W 1115 Yil Hizmet
oraniyla 0-4 yil hizmet olan personel dikkat A M 16-20 Yil Hizmet
cekmektedir. 21-25 Yil Hizmet

m 25 Vil ve Uzeri

%59

%16

Bunun yaninda 12 farkli hizmet biriminin is tanim ve is slregleri olusturulmus, yeni kurulan ve daha 6nce tamamlanamayan hiz-
met birimlerinin ig tanimlarinin ve is stireglerinin olusturulmasi da yeni dénemde planlanmistir.
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Kurum Kultiura Analizi

Samsun Blytksehir Belediyesi kurulusundan giinimuze, yillar
icinde olugsmus glgli bir kurum kdltirdne sahiptir. Tim ¢ali-
sanlar tarafindan benimsenen kurum kultiri, Belediyemizin
gecmisten gliniimuize insan odakli hizmet anlayigina isik tutan
en 6nemli gostergelerden biridir.

Tim dinyada ve ulkemizde oldugu gibi hizla degisim ve déni-
simuan bag dondurlcl bir hizla yasandigi glinimiizde sehrin
degisen ihtiyaclarina paralel olarak kurum kaltlri analizi yeni
donemde de revize edilerek yeni arastirma, gorlisme ve anket
calismalari ile belirli periyotlarla yapilmaya devam edilecektir.
Samsun halkina hizmet noktasinda yoneticiler ile ¢alisanlarin
birlik, beraberlik ve uyum igerisinde takim ruhu ile yaptiklari
hizmetler; birimlerin uyum ve is birligi icinde calisabilecegine
iliskin gelecege yonelik olumlu bir tablo ortaya koymustur.

Her kurum ve kurulusun sahip olmasi gerektigi gibi Belediye-
mizde de var olan kurum kaltlrindn surdurulebilirligini kilmak
adina iyilestirilecek yonleri tespit edilmis, dntimuzdeki bes yillik
dénemde surekliligini saglamak i¢in bu hususlarla ilgili gerekli
planlamalar yapilarak bu yonde projeler hayata gegirilecektir.

Sira Cinsi
Hizmet Binalar
(Buydlksehir Belediyesi Hizmet Binasi
Derebahge Makine lkmal Onarim Tesisleri
] Is Gelistirme Merkezi Hizmet Binasi (Isgem)
Blytksehir Belediyesi Meclis Salonu ve
Mustemilati
Mezarliklar Madurligu Hizmet Binasi
Kurupelit Belediyesi Hizmet Binasi vb.)
2 Kdltur ve Sanat Merkezi
3 Fen isleri Dairesi Baskanligi AKOM Birimi
4 Aligveris Merkezi (Bulvar AVM)
5 Atakum Hizmet Binasi (Cevik Kuvvet)
6 Cok Amagli Salon
7 Kent Muzesi
8 Pasa Konagi
9 Mubadele Muzesi
10 Sehitler Muzesi (Sadi Tekkesi)
11 Ayvacik Doga Evleri
12 Teleferik
13 Balik Hali
14 Sebze ve Meyve Halleri
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Fiziki Kaynak Analizi

Samsun Blyuksehir Belediyesinin fiziksel yapisi; araglari, tasi-
nirlari ve tagsinmazlari kapsayacak sekilde incelenmistir.

Samsun BuyUksehir Belediyesi tasinmazlari incelendiginde;
Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi'nde mulkiyeti Samsun Buylkse-
hir Belediyesine ait toplam 9.570 adet taginmaz bulunmakta-
dir. 7.508 adet tasinmaz ise tapulu tasinmaz kategorisinde yer
almaktadir. Bu tasinmazlarin cinsine gore dagilimi; 2.794 adet
mezarlik ve cami, 1.411 adet tarla, 2.029 adet arsa, 662 adet
is yeri ve 244 adet diger cins tasinmazlardir. Kalan 368 adet
tapulu taginmaz ise bahge, yol, santiye, hizmet binasi, park vb.
olarak ge¢cmektedir. Taginmazlarin kaydina iligkin yénetmelik
kapsaminda; tapuda kayitli olan tasinmazlar haricinde, tapuda
kayitli olmayan, orta mallar, genel hizmetler, sinirli ayni ile ki-
sisel haklar ve tahsisler bagligi altinda taginmaz envanterimize
kayitli toplam 2.062 tasinmaz bulunmaktadir. Sonug olarak;
Samsun Blyuksehir Belediyesi’'ne ait muhasebelestirilmis top-
lam 9.570 adet taginmaz bulunmaktadir. Tasinmazlarin en-
vanter ¢aligmalari tamamlanmis olup bitin taginmazlar Mali
Hizmetler Dairesi Bagkanligina génderilerek muhasebelestiril-
mistir. Ayrica tasinmazlarin imar uygulamasi, kadastro yeni-
lenmesi vb. glincellemeleri de yapilmistir.

Sinirli Ayni Haklar

Ta;i‘::;:lar Ta';‘:‘::;”zfar ile Kisisel Haklar
ve Tahsisler
15
;
;
;
;
]
;
]
]
]
;
]
]
3



15

17

19

21

Golf Sahasi

Akdag Kayak Tesisleri

Alagam Dugilin Salonu

Balik Satig Merkezi Is Yerleri

N
w

N
[¢)]

N
~

N
O

w
—_

w
w

w
o

» > w w
w — Nl ~

N
o

wI

I
~

100.Y1l Bulvari 30 Agustos ilkégretim
Okulu Onu Dikkanlari

Dogupark Amfi Tiyatro Alti Dikkan

Yeni Yabancilar Carsisi Diukkanlari

Balik Lokantalari

Bife-Cay Bahgesi-Cay Ocaklar
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49 Mezarliklar 2.794 15

50 Cesme 14
51 is Yeri (Diikkan ve Biiro) 662
52 Dini Tesis (Cami ve Mistemilatlari) 10

Diger (hisseli-bahgeli kargir tek katli, iki
katli ev ve arsasi, bahgesi, arsali iki katli
ev, altinda bodrumu olan ev, kargir firin ve
arsa, cesme, kanal, kopru, gecit, yol vb. )

TOPLAM 7.508 1.889

244 681 108

GENEL TOPLAM 9.570

Belediyemize ait araglarin kismi 6zelliklerini de iceren listesi ve adetleri asagida sunulmustur. Belediyemiz faaliyetlerinde kullanilan
araclarin ¢ogunlugunu faaliyet alanlarindan dolayi kamyon, otobts ve is makinelerinin olusturdugu goérilmektedir. Belediyemizin
faaliyet alanlarinin her gegen giin genislemesi ile ortam is ytkiiniin mevcut arag¢ parkina yeni araglar ve is makineleri eklenmesi
gereksiniminin doguracagi degerlendirilmektedir. Samsun Blytksehir Belediyesinde toplam 1.099 adet arag mevcuttur.

Agac¢ S6kme Kamyonu 1 Kaya Delici 4
Akaryakit Tankeri 10 Kombine Kanal Temizleme Araci 1
Ambulans 1 Kombine Satih Kaplama Araci 4
Arag Ustli Beton Pompasi 1 Lastik Paletli Levha Cakma Makine-si 1
Asfalt Distributora 6 Lastik Tamir Araci 1
Asfalt Kazima Makinesi 1 Levha Cakma Kamyonu 1
Atatirk Arabasi 2 Lowbed ve Rdmork 42
ATV Motor 9 Mini Kazici Yikleyici 1
Bekoloder 38 Mini Stpurge 6
Beton Mikseri 22 Mini Yukleyici 22
Cenaze Araci 23 Minibls 27
Cekici 15 Mobil Ving 1
Cop Kompaktori 2 Motosiklet 18
Cop Taksi 1 Otobls 197
Damperli Kamyon 193 Otomobil 15
Dozer 10 Periyodik Bakim Araci 2
Ekskavator 39 Roley Tank 3
Elektrikli Otobus 20 Sabit Kasali Kamyonu 3
Elektrikli Bisiklet ve Arag 17 Sahne Ses Kamyonu 1
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Engelli Otobusu 1 Sepetli Ving 4
Engelli Tuvalet Otobus 1 Seyyar Tamir Kamyonu 1
Et Nakil Kamyonu 1 Silindir 39
Feribot 1 Su Tankeri 24
Finiser 4 Tabela Yikama Araci 1
Forklift 10 Teleskobik Hidrolik Platform 1
Greyder 31 Tibbi Atik Kamyonu 5
Hayvan Ambulansi 1 Traktor 10
Hayvan Toplama Araci 2 Tuvalet Otobus 1
itfaiye Araci 48 Ustli Acik Tur Otobiisdi 2
Jetski 1 Ving 7
Kamyonet 102 Yol Cizgi Kamyonu 2
Kapali Kasa Kamyonu 1 Yol Slipirme Kamyonu 10
Kar Motoru 3 Yikleyici 24

30.06.2024 tarihi itibariyla Samsun Blytksehir Belediyesi'nin taginir listesi “Dayanikli Taginir Mallar” basligi altinda incelenmistir.
43.964 adet tasinir 3 grup altinda dagilmistir. Tasinirlarin toplam degeri 3.110.858.798,05 4'dir. 37.267 adet tasinir Demirbas-
lar grubunda yer almaktadir. Tim tasinirlar icerisinde %85'lik bir dilimi olusturmaktadir. Degeri 130.062.037,04 £'dir. Bu grup
icerisinde en fazla adet iceren grup 18.153 adet ile Mobilyalar grubudur. Demirbaglar grubu igerisindeki orani %49'dur. Maliyeti
25.156.819,92 &'dir. Mobilyalar grubunu 10.497 adet ve %28 oranla Bliro Makineleri grubu takip etmektedir. Deger yéniinden
bu grubun en yiiksek grubu olup degeri 66.788.748,36 4'dir. Tesis, Makine ve Cihazlar Grubu tasinirlar igerisinde 5.713 adetle
%13'luk dilimi olusturmaktadir. Degeri 1.036.850.748,27 4'dir. Grup icerisinde 4.034 adet ile Makineler ve Aletler Grubu %71'lik
dilimi olusturmaktadir. Degeri 703.631.752,64 &'dir. Tasitlar grubu ise 984 adet ile yaklasik %2'lik dilimi olusturmaktadir. Top-
lam degeri 1.943.946.012,74 &'dir. Bu grup icerisinde Karayolu Tasitlari Grubu yaklasik %98'lik pay! almaktadir. Grubun degeri
1.919.700.525,78 &/dir.

Dayanikli Taginirlar

Tesis, Makine ve Cihazlar Grubu

Tesisler Grubu 34 323.079.966,62
Makineler ve Aletler Grubu ‘ 4.034 ‘ 703.631.752,64
Cihazlar ve Aletler Grubu 1.645 10.139.029,01
Toplam 5.713 1.036.850.748,27
Karayolu Tasitlart Grubu ‘ 967 ‘ 1.919.700.525,78
Su ve Deniz Tagitlari Grubu 11 24.111.910,96
Demiryolu ve Tramvay Tasitlari Grubu ‘ 6 ‘ 133.576,00
Toplam 984 1.943.946.012,74
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Demirbaslar Grubu Deger (&)

Déseme ve Mefrusat Grubu

Biliro Makineleri Grubu

Mobilyalar Grubu

Beslenme/Gida ve Mutfak Demirbaslari Grubu

Tarihi veya Sanat Degeri Olan Demirbaslar Grubu
Katiphane Demirbaslart Grubu

Egitim Demirbaslari Grubu

Spor Amacli Kullanilan Demirbaslar Grubu

Guvenlik, Kontrol ve Tedbir Amacli Demirbaslar Grubu
Demirbas Niteligindeki Sus Esyalari

Kullanimda Olan Demirbas Niteligindeki Degerli Esyalar
Diger Demirbasglar Grubu

Toplam

2.401 5.421.499,53
10.497 66.788.748,36
18.1563 25.156.819,92
74 58.549,30
204 7.983.442,22
321 205.632,39
1.615 9.874.536,86
710 596.500,38
2.661 6.601.953,09
128 160.133,08
86 39.340,94
417 7.174.880,97

130.062.037,04

Genel Toplam

Tasinirlar Genel Dagilim

%13—|

%2

%85

Tesis, Makine ve Cihazlar
%0,60

—

%28,79
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%70,61

3.110.858.798,05

Tesis, Makine ve Cihazlar Grubu
B Tasitlar Grubu

W Demirbaslar Grubu

M Tesisler Grubu
M Makineler ve Aletler Grubu

Cihazlar ve Aletler Grubu



Tasitlar

%98,27

Demirbaslar

%4

%49

Teknoloji ve Biligsim Altyapisi Analizi

Kurumumuz; bilgiye dayali olarak Uretilen hizmetlerde daha
etkin ve verimli olabilmek igin bilginin Gretilmesini, islenme-
sini, erisilmesini, paylasilmasini, dogru ve hizli kullanilmasini
saglayarak kentimizin dijital yasama dahil edilmesini destek-
lemek Uzere, bilim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak
surekli bir gelisim icindedir.

Kurumumuzun Bilgi islem Merkezi'nde bulunan sistemler (IBM
AS/400 P7 serisi ve IBM P7 Blade Server PS700 server, Nuta-
nix Hiper Butlnlesik sistemi) ihtiya¢ duyulan birimlerde hizmet
vermektedir. Kurumumuz blnyesinde bulunan sunucularin
sanal ortama gegisleri yayginlastirilmakta, toplamda 5 adet
fiziksel sunucu ve 4 adet hiper butiinlesik sunucu ve fiziksel
sunucularin Gzerinde galisan toplam 75 sanal sunucu ile kurum
sistemlerine hizmet vermektedir. Bunun yaninda 2 adet yedek-
li sistemde calisan depolama Unitelerimize sistemimiz yedekli
sekilde kaydedilmekte ve galisan tim sunucularimiz gesitli go-
revler yluritmek Uzere aktif olarak hizmet vermektedir. Uzak
birimlerimizde telefon gérismelerinde kullanilmak CGzere 3
adet HP Proliant DL20 Gen10 Server ile IP santral ihtiyaclarina
hizmet vermektedir.

Belediyemiz birimlerinde 1.151 tane kisisel bilgisayar, 159 ya-
zicl, 55 tarayici, 640 ip telefon, 290 adet POC (Bas Konus)

W Karayolu Tasitlari Grubu
Su ve Deniz Tagitlari Grubu

MW Demiryolu ve Tramvay Tasitlart Grubu

W Déseme ve Mefrusat Grubu
W Blro Makineleri Grubu
Mobilyalar Grubu
W Egitim Demirbaglari Grubu
B Guvenlik, Kontrol ve Tedbir Amacli Demirbaglari Grubu
m Diger

Telsiz ve 40 adet PMR (Ozel Tasinabilir El Telsizi) ile hizmet
verilmektedir.

“ Teknolojik Kaynaklar

1 ‘ Fiziksel Sunucu ‘ 5
2 Hiper Butlnlesik Sunucu

3 | sanal Sunucu 75
4 HP Proliant DL20 Gen10 Server 3

5 | Kisisel Bilgisayar 1151
6 Yazici 159
7 ‘ Tarayici ‘ 55
8 IP Telefon 640
9 ‘ POC (Bas Konus) Telsiz ‘ 290
10 PMR Telsiz 40

Kurumumuz ve bagl dis birimlerinde bulunan bilgisayarlar-
da kotl amagl yazilim ve eklentilerden gelebilecek tehditleri
engellemek i¢in merkezi yénetimli antiviriis programi kullanil-
maktadir.

Kurumumuzun bilisim sistemlerinin uygulamalari ve diger web
uygu-lamalari i¢in Tirk Telekom Metro Ethernet 250/250
Mbps, Superonline Metro Ethernet 240/240 Mbps Turksat Fi-
ber 100/20 Mbps internet ¢ikislari ile yapilmaktadir.
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Tdm i¢ ve dis birimlerimizin 4 adet ag glvenlik cihazinin yo-
netilmesi ve bakimlari yapilarak internet ve yerel hizmet si-
rekliligi saglanmaktadir. Network cihazlarindan meydana gelen
olay glnlikleri bir sunucuda toplanarak takip edilmekte, Siber
Guvenlik ile tim guvenlik yamalari SOME kapsaminda yerine
getirilmekte, Ulusal Glvenlik Stratejileri ile ortak hareket edil-
mektedir.

Dijital Donusim Projesi kapsaminda, Fiber optik kablo alt yapi-
si ile merkezde bulunan tiim hizmet binalarimizin tek noktadan
yonetilmesi ile ilgili projemiz devam etmektedir. Dijital Santral
Sistemine gegis ile birlikte birimlerimizde kullanim agisindan
ek ozelliklere sahip, hizli ve glivenilir bir sistem hedeflenmek-
tedir.

RadioLink ve fiber altyapi kurularak birden fazla nokta (hizmet
binasi, tesis, santiye vb.) birlestirilmektedir. Bu sayede hem
iletisim masraflari azaltilmakta hem de kurum servis hizmet-
lerine erisimde ve veri glvenligi yénetiminde kolaylik saglan-
maktadir.

Mali Kaynak Analizi

Hizmet binalarimizda tek noktadan yonetilebilir kablosuz agi
kurulumu yapilmaktadir. Kamuya agik alanlarda tcretsiz kab-
losuz hizmetinin birden ¢ok nokta i¢in planlamasi yapilip hiz-
met devreye alinmaya baslanmigtir.

Belediyemiz bagli birimleri tarafindan onceki yillarda ve gi-
nimuzde yapilan faaliyetler sonucu olusan belgelerin kayit
altina alinmasi ve bu belgelerin istenildigi anda erisilebilir se-
kilde yonetilmesi, 6nceki yillarda olusturulan fiziki belgelerin
elektronik arsiv olusturularak kayit altina alinmasi, kayit altina
alinan elektronik bilgi ve belgelerin idari, mali, hukuki ve tari-
hi gerekgelerle korunmasinin saglanmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasi amaciyla fiziksel arsivin elektronik arsive donus-
tardlmesi planlanmigtir. Bu konuda gerekli teknolojik altyapi
olusturulmus olup (yazilim, donanim) s6z konusu faaliyet diger
birimlerin katilimlarinin saglanmasi ile uygulamaya alinmaya
baglanmistir.

VERGI GELIRLERI  85.000.000,00 30,0

TESEBBUS VE
MULKIYET
GELIRLERI

ALINAN BAGIS
VE YARDIMLAR
iLE OZEL
GELIRLER

350.000.000,00 35,0

DIGER GELIRLER | 12.250.000.000,00 | 35,0 |16.537.500.000,00 | 25,0

SERMAYE

GELIRLERI 600.000.000,00 40,0 840.000.000,00 30,0
ALACAKLARDAN

TAHSILAT 15.000.000,00 |30,0| 19.500.000,00 |25,0
RET VE

iADELER®) 10.000.000,00 30,0 13.000.000,00 25,0

14.790.000.000,00

19.992.000.000,00

OZGELIR
ORANI
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5 YILLIK BUTGE GELIR TAHMINi

110.500.000,00 25,0 138.125.000,00 20,0
1.500.000.000,00 | 35,0 | 2.025.000.000,00 |25,0
472.500.000,00 30,0

614.250.000,00 20,0

20.671.875.000,00 | 20,0 | 24.806.250.000,00 | 15

24.375.000,00 20,0
16.250.000,00 20,0

25.055.625.000,00

165.750.000,00 15,0 190.612.500,00

2.531.250.000,00 | 20,0 | 3.037.500.000,00 | 15,0 |3.493.125.000,00

737.100.000,00 15,0 847.665.000,00

0 {28.527.187.500,00

1.092.000.000,00 20,0 1.310.400.000,00 15,0 1.506.960.000,00

29.250.000,00 | 15,0 33.637.500,00

19.500.000,00 15,0 22.425.000,00

30.066.750.000,00 34.576.762.500,00



PESTLE Analizi

Kurulusun kontrolii disindaki unsurlarin analizinde kullanilan temel ydntemlerden biri PESTLE analizidir. Cevresel faktérlerin idare
faaliyetlerine etkisinin tahmin edilmesi ve bu dogrultuda stratejik kararlarin alinmasi, gelecekte ortaya ¢ikabilecek olumlu ya da
olumsuz gelismelere kargi hazirlikli olmayi saglar. Samsun BlyUksehir Belediyesi Stratejik Plan Durum Analizi kapsaminda politik,
ekonomik, sosyokiulturel, teknolojik, yasal ve cevresel etkiler degerlendirilmistir. Bu degerlendirmenin 6zet bulgulari izleyen tab-

loda yer almaktadir.
Belediyeye Etkisi

Tespitler

ETKENLER
(Etkenler/Sorunlar)

Ne Yapilmali?

X
=
=
o
o

Kamu tasarruf tedbirleri

Buylksehir - ilge belediyeleri
nezdinde karmasikligin olmasi

Avrupa Birligi, Kalkinma Ajansi
ve hibe destek programlari
gibi fon kaynaklarinin
degerlendirilmesine yoénelik
kapasite artisina ihtiya¢ olmasi

Kirsal kalkinma politikasi

Kamu yoénetim reformlari

Hikimetin kentsel donlgim
calismalarina éncelik verme
politikasi ve yatay sehirlesme
modeli

Yerel yonetim tecriibesine sahip

Belediye Bagkaninin bulunmasi

Kurumlar arasi veri
paylasiminda sikintilar

Lojistik agidan kentin 6nemli
bir konumda bulunmasi

Ulusal ve uluslararasi
kuruluslarin proje fonlarinin
varligi

Kirsalda istihdamin
artirilmasi, yagam
kalitesinin ylkseltilmesi
ve nifusun kirsalda
tutundurulmasi,
ihtiyacin yerli Uretim ile
karsilanmasi igin planli
Uretim galigmalarinin
yuritdlmesi, Glkemizin
tarimsal Uretimde net
ihracatgr konumunu
glglendirmesi

Hizmet kalitesinde artis

Merkezi yonetim ile
belediye arasindaki

koordinasyonun ¢ok daha

gucli olmasi

Yatirimlar icin cazibe
merkezi
durumunda olmasi

Belediye butgesi disindan

kaynaklanan faaliyet/
proje Uretme imkani

Toplu kamu hizmet binasi
yapilamamasi ile ortaya

¢ikan daha fazla personel
ihtiyaci, vatandas tepkisi,
kontrol mekanizmasi ve
kurumsal yapidaki aksamalar,
daginik yerleske ve
koordinasyonsuzluk

BuyUksehir - ilce belediyeleri
arasinda yetki alani karmasasi

Hibelerin sadece belirli
alanlarda ve kisitli bitgeler ile
agiliyor olmasi

iklim degisikligi ve su kisitinin
olumsuz etkileri

intiyaca cevap verememe
ihtimali

Vatandaslarin yatay
sehirlesme modeline olumlu
bakmamasi ve kentsel
doénlsum alanlarinda uzlasma
suregleri

Veri islemede sikintilar
yasanmasi

GURURLA
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Kamu hizmet binasi ihtiyacinin
politik olarak degerlendirmeye
alinmasi

Kanunlarda belediyelerin
sorumluluklarinin detayli olarak
ele alinmasi

Kalkinmada 6ncelikli alanlar ve
yereldeki destek bagliklarinin
ihtiyaclara gore ajansla birlikte
belirlenmesi

Kirsal kalkinma programi
hazirlanmasi, kapali sulama
sistemlerinin yayginlastirilmasi,
tarim Urinlerinin pazarlanmasi
icin organik tarim satig
noktalarinin kurulmasi, tarim
Urlinlerinde destek ve hibelerin
artirilmasi

Mevzuat hazirlanma agsamasinda
tim paydaslardan goris alinmasi

Katilimei planlama anlayisinin
gelistirilmesi ve vatandaslarin
yatay sehirlesme modeli
konusunda bilinglendirilmesi

Bagkanin sahip oldugu tecribeyi
sehirde yaganan sorunlara ¢oziim
Uretilmesinde kullanmasi

Kurumlar ile protokollerin
yapilmasi

Lojistik Merkez Projesinin
etkinliginin artirilmasi

Mevcut fonlara uygun projeleri
sehre kazandirmak igin galismalar
yapilmasi.
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SOSYOKULTUREL

Ulke ekonomisinde yaganan
yluksek enflasyon kaynakli
fiyatlardaki strekli artig, 6z
gelir artig oranlarinin digtk
kalmasi, vergi reformlari
neticesinde 6z gelirde artig
beklentisi, projelerin s6zlesme
bedellerinden ¢ok daha ylksek
tutarlara tamamlanabilmesi

Ydruttlen kamulastirma
projelerinden etkilenen
vatandaglarin mahkeme
sureglerinin uzamasindan
maddi olarak zarara ugramalari

Enflasyondaki dalgalanmalar ve
artan kredi faiz oranlari

Kamu kurumlarinda uygulanan
tasarruf tedbirlerinin basin
yayin faaliyetlerini kisitlamasi

Cocuk ve geng niifus oraninin
ylksek olusu

Kimsesiz ve yardima muhtag
gocuklarin durumu ve gocuk
istismari

Bosanmalarin artmasi, aile igi
siddet ve kadinlara yonelik
siddetin artmasi

Sosyal hizmetlere yonelik
tesisler ve donati alanlarinin
durumu
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Stratejik plan dogrultusunda
hazirlanan bitgenin glincelde
yasanan ekonomik degisimler
sebebiyle gercekligini
yitirmesi, merkezi idare vergi
gelirlerine olan bagimliligin
artmasi, gelecege yonelik
finansal tahminler-de
yanilma, ihale ve dogrudan
temin alimlarinda sirketlerin
ardn veya hizmetleri
fiyatlandirma galismalarinin
olumsuz etkilenmesi,
hizmette aksamalar, ek
kaynak ihtiyacinin dogmasi

Vatandas ile yaganan
problemler

Proje maliyetlerinin artig
gostermesi sebebiyle ihaleli
islerde ylksek sozlesme
bedellerinin olugsmasi

Daha fazla kitleye ulagmanin
olumsuz olarak etkilenmesi

Cocuk ve genglerde madde ve
teknoloji bagimliligi ile suca
karigsma oranlarinda artig

Cocuk istismart ile kimsesiz
ve sokak g¢ocuklarinin artmasi
ile toplumun geligsmislik ve
kiltdr seviyesinin digmesi ve
toplum yapisinin bozulmasi

Toplumun temel yapi tasi olan
aile kilturdnin bozulmasi ve
dagilmasina neden olan aile
ici siddetin 6nlenememesi,
kadina yonelik siddetin

online gecilememesi halinde
aile ve gocuk sagliginin
bozularak bu yapinin topluma
katacagi degerlerin olumsuz
etkilenmesi

Sosyal hizmetlerin sunumuna
yonelik tesisler ve hizmet
alanlarinin merkez ilgelerde
toplanmasinin hizmetlerin

il geneline yayilmasini
engellemesi ve gevre ilgelere
hizmet verilememesine neden
olmasi

Enflasyonist ortam géz 6nlinde
bulundurularak yatirimlarin
gerceklestirilmesi ve énceliklerin
belirlenmesi, 6z geliri artirici
ekonomik yatirimlarin yapilmasi,
kamu harcamalarinin etkin takip
edilerek tasarrufa gidilmesi

2942 sayili Kamulastirma
Kanunu'nun bedel tespit
esaslari ile ilgili maddelerinin
guniin ekonomik sartlarina gére
dlzenlenmesi

Blitge kaynaklarinin daha etkin
kullanilabilmesi igin proje
maliyetlerinin detaylandirilarak
iyi analiz edilmesi, projelerin hibe
programlarina dahil edilmeye
calisilmasi

Tasarruf tedbirlerine riayet
edilerek dijital medyada etkinligin
artirilmasi

Sehrin dinamik potansiyelinin

en iyi sekilde degerlendirilmesi
ve avantaja gevrilmesi igin erken
¢ocukluk déneminden baslayarak
¢ocuk ve geng niifusun bilissel,
ruhsal ve fiziki gelisimi i¢in
teknoloji, sanat, kultlr, egitim,
spor alanlarindaki politikalarin
temel Oncelikler arasinda yer
almasi, ailelerin okul dncesi egitim
konusunda bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesi igin okul 6ncesi
programlarin yayginlastirilmasi

Sokak cocuklarinin istismardan
korunmasi ve saglikli bir sekilde
yetismeleri konusunda kamu
kurumlari ve sivil toplum
kurulusglari

ile etkili is birlikleri yapilmasi,
¢ocuk konuk evlerinin yapilmasi

Kadinin korunmasina yonelik
yasal ve kurumsal mevzuatin
glglendirilmesi, Kadin Konuk
Evinin kapasitesinin artirilmasi

ve yeni konuk evlerinin agilmasi,
"Mutlu Aile Gugli Toplum" temali
bilgilendirme ve bilinglendirme
galismalarinin yayginlastirilmasi

il biitiiniinde 4 ana eksende
(Merkez, Garsamba, Bafra ve
Havza) sosyal gelisim merkezleri
acarak tiim hizmetlerin ilin
geneline hizli ve etkin bir sekilde
sunulmasi



-
Ll
o
=)
5
=)
X
o
>
(%)
o
(7]

Engelli ve yaslilara yonelik
hizmet durumlarinin
iyilestirilmesi

Genglerin siddete ve zararli
aligkanliklara karsi meyilli
olmasi, istihdam alanlarinin
darlig

Samsun ilinin cografi konumu
nedeniyle komsu sehirlerden
go6¢ alir durumda olmasi

Sehir sakinlerinin
sosyo-ekonomik durumlarina
gore farklilagan kentsel hizmet
ihtiyaglari

Kentte iki 6Gnemli Universitenin
varligi

Ulusal ve uluslararasi
organizasyonlara ev sahipligi
yapilmasi

istihdam ve nitelikli is giicii
agisindan sorunlar yasanmasi

Kente gelen gbgun (miilteci)
demografik yapida ve ek kentsel
hizmet ihtiyacinda yarattigi
olumsuzluklar, bagli gelisen
carpik kentlesme

Sosyal faaliyetlerin yetersiz
olmasi

Hizmete erisim ve memnuniyet
dizeylerinin dlstk kalmasi

Nitelikli is gliciinin kente
cekilmesi, projelere
akademik destek alinmasi

Kentin marka degerinde
artis, kente gelen turist
sayisinda artig

Belediye ve vatandas
arasl etkilesimin
artirilarak yeni bir strece
gecilmesi

Tum vatandaslara
ulasmak igin proje
ve teknolojilerin
gelistirilmesi

Engellilere, yaslilara ve diger
dezavantajli toplumsal
kesimlere yonelik saglik,
sosyal ve ekonomik destek
faaliyetlerinin yeterli
dlzeyde sunulmamasi
halinde toplumun énemli

bir bélimunde ciddi
magduriyetlerin olusacak
olmasi

Geng istihdam olanaklarindan
yeterince yararlanamamak

Hizli nlifus artiginin yerlesim
alanlarinin kapasitesini
zorlamasi ve kent
merkezlerinin yogunlagmasi

icralarin artmasi

ihtiyag bulunan alanlarda
nitelikli personellin temininde
glcluk yasanmasi, istihdam
sorunu nedeniyle bolgenin
yogun olarak go¢ vermesi

Milteci sorunlari, kentsel
ihtiyaglar ve taleplerdeki artig,
hizmetlerde aksamalar

Dogru noktalara temas
edilmezse sikayetlerin
artmasi, teknoloji yonelimi
olmayan vatandaslarin
zorlanmasi

GURURLA
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Toplumsal agidan dezavantajli
kesimlere (engelliler, yaslilar,
sokak ¢ocuklari, kadinlar)
yonelik envanter ve veritabani
olusturulmasi ve strekli
glincellenmesi, engellilere
yonelik hizmetlerin il geneline
yayginlastirilmasi igin yeni
hizmet alanlari olusturulmasi

ve kamu kurumlari ve STK'lar
ile is birligi yapilmasi, evde
bakim hizmetlerinin kapsaminin
genisletilmesi, engelli ve
yaslilara yonelik aktif yagsam
merkezlerinin olusturulmasi

ve igeriginin zenginlestirlmesi,
belediyeye ait hizmet alanlarinin
engellilerin erigebilirligine uygun
hale getirecek caligmalarin
tamamlanmasi

Genglerin siddete ve zararli
aliskanliklara yonelmemeleri igin
spor, egitim, kiltur ve sanat gibi
alanlarda destekleyici projelere
yer verilmesi

Kentin gelisiminin gliney yoniinde
saglanmasi

Arastirma, inceleme ve takiplerin
siki yapilmasi

Universiteler ile is birliginin
artirilmasi

ilgili organizasyonlarin tanitiminin
artirilmasi, organizasyonlara
katilan kisi/kurumlarla is birligi
icerisinde bulunulmasi

Yetigmis personelin kalmasi

icin sartlarin daha elverigli hale
getirilmesi, tim paydaslarla etkin
bir ¢caligma ortami olusturularak
ihtiya¢ duyulan mesleklerde kurs
acilmasi

Multeci hususu ile ilgili talep
ve galigmalarin ¢ézimlenmesi,
sehir planlamasinin daha etkili
uygulanmasi

Katilimi fazla olan etkinlikler
yapilarak sosyal etkilesimlerin
artirilmasi

Vatandas talep ve sikayetleri
minimum tarif ile kolay mendler
ile gerekli birimlerin is slireglerine
otomatik dahil edilmelidir.
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Teknolojinin tarim ve sanayiye
entegrasyonu

Engellilerin yagsadigi teknolojik
erisilebilirlik sorunu

Teknik olanaklardan yeterli
seviyede yararlanamamak

Vatandasin ortak olarak
yararlandigi ulagim, sosyal
faaliyet, finans hizmeti vb.
konularda tek bir sistemin
ve elektronik kart hizmetinin
saglanamamasi

Kurum hizmetlerinin geligen
teknolojiden yararlanilarak
sunulmasi

Ulke genelinde savunma ve
teknoloji alandaki gelismelerin
artmasiyla egitim ihtiyacinin
artmasi

Teknolojik gelismelerle birlikte
atik yonetim sureclerinde
gelisen teknolojiye uygun
faaliyetlerin slirece dahil
edilmesi

Yenilenebilir enerji
teknolojilerindeki geligim

Gagri merkezi sektorindeki
teknolojinin gelismesi

Dijital baski makineleri ile az
zamanda daha hizli Gretim
yapilabilmesi, teknolojik ¢cekim
ekipmanlarinin yayginlagsmasi
ile ylksek maliyetli islerin
kurum igerisinde yapilir hale
gelmesi

Aciklanan tasarruf tedbirleri
kapsaminda temel ihtiyag
disi projelere kaynagin
aktarilamamasi

Yapilan hizmetlerde bazi
kanunlarda kurumlar arasi
yetki ¢akismasi bulunmasi
nedeniyle kurumlarda gerekli
sahiplenmenin olmamasi
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Tarimsal Gretim, kalite ve
verimlilikte artis

Bilgi islem sistemlerinin
teknolojik yenilikler
dogrultusunda
yenilenmesi ve
kullanicilarin ayni hizda
teknolojik edinimlere
sahip olmasi

Belediye hizmetlerinin
vatandasa erigimi
noktasinda kolayliklar

Egitim ihtiyacina
istinaden bilim atolyesi
projelerinin Uretilmesi

Entegre atik yénetim
tesisimize yeni
yatirimlarin yapilmasi

Glines enerji santrali
yatirimlarinin hiz
kazanmasi, Belediyemizin
elektrik tiketim
bedellerinin glineg

enerji santrali yatinmlar
sonucu mahsuplagma
yoluyla 6denerek mali
getiri elde edilmesi

islemlerin hizli
yuritilmesi ve kirtasiye
kullaniminin azalmasi

Kent estetigine ve
dlzenine anlik mudahale
edilmesi, il ve kurum
tanitimi igin harcanan
ylksek maliyetlerin
online gegilmesi

Kurumsal web sitesi ve
toplu ulagim araglarinin
sesli ve gorsel sinyalizasyon
sistemlerinin ve yaya
gegislerinin erisilebilir
olmamasi ile glnlik hayatta
kentin sundugu hizmetlere
engellilerin erigememesi

Teknolojik verileri
kullananlarin yeterli bilgi ve
beceriye sahip olamamasi,
yeniliklere karsi direng
gostermesi

Farkli maliyetler, kontrol ve
takip zayifug

Yapilan yeni yatirimlar ile
isletme maliyetlerinde artis
olmasi

S6z konusu teknolojilere ait
maliyetlerin yuksek olmasi

Sektorde kalifiye personel
eksikligi

Kent gelisimi igin sosyal,
kiltiire vb alanlarda
yeni projelerin sehrimize
kazandirilamamasi

Mevzuattaki belirsizlikten
kaynakli yetki disindaki is ve
islemlerin belediye tarafindan
yapilmasi

Tarimsal Ar-Ge birimlerinin
kurulmasi, ciftgilere yonelik
teknolojik egitimlerin verilmesi

Kurumsal Web sitemizin tim
engeli gruplarinin kullanimina
uygun hale getirilmesi, toplu
ulagim araglarinda sesli ve
gorintuld sinyalizasyon
sistemlerin tamamlanmasi, yaya
gegitleri, asansorler, peron ve
istasyonlar ile kavsaklardaki sesli
ve gorsel erisilebilirlik sorunlarinin
¢Ozulmesi

Egitimlerin yeterli seviyede
verilmesi

Halki ilgilendiren temel sosyal
konularda ortak bir ag ve araglarin
temin edilmesi

Kurumun teknolojik alt yapisinin
surekli giincel tutulmasi

Teknolojik agidan ilimizi
gelistirecek her tirll projeye katki
saglanmasi

Yapilan yatirnmlarin isletme
agsamasinda surduirulebilirliginin
saglanmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanilmasi noktasinda tim
kesim-lerin bilinglendirilmesi ve
tesvik edilmesi

Vatandas etkilesimini
gliglendirecek ve vatandasin
hizmete erisim stresini kisaltacak
teknolojilerin kullanilmasi/
yayginlastirilmasi

Calismalari gelistirmek igin
hizmet alimlari yerine temin
edilecek teknolojik makine ve
techizatlarinin artirilmasi

Kamu yatirimlarina ayrilan
kaynaklarin daha etkin sekilde
kullanilmasi saglanacaktir.

Blyuksehir belediyesi ile

diger kurumlar arasinda yetki
karmasasina konu olan hususlarda
gerekli girisimlerde bulunularak
yetki ¢cakismasinin ortadan
kaldirilmasi
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Vergi oranlarinin glncel
ekonomik kosullara gére
glincellenmemesi

Mer'i mevzuat hiukimlerinin
dijitallegmeye ket vurmasi ve
fiziksel belgeyi esas almasi

Tasarruf Tedbirleri Genelgesi

Atik mevzuatinin tam anlamiyla

uygulanamamasi

Artan ambalaj atigl
miktarlarinin yonetiminin Sifir

Atik Yonetim Sistemine entegre

edilmesi

Dénglsel ekonomi
politikalariyla hammadde
tlketiminin azaltilmasi

Farkli turizm kollarina uygun
gevre yapisl

Kent genelinde otopark
kapasitesi dlsukligu

Kuresel isinma ve iklim
degisikligi, cevreye verilen
zararlar, tarim arazilerinin
korunamamasi, carpik

kentlegsmenin ve gorsel kirliligin

artmasi

Tesislerin ¢evre mevzuatlarina
gore eksikliklerinin giderilmesi

Sahipsiz sokak hayvanlarinin
durumu

Vergi orani dusuklugu
nedeniyle kayip-kagak
vergi oraninin az olmasi

Mekanik ayristirma iglemi
sonrasinda kalan ambalaj
atiklarinin "Atiktan
Turetilmis Yakit" formuna
uygun hale getirilerek
yakit katki maddesi
olarak kullanilabilecek
olmasi

Sifir Atik ruhunu
benimsemek ve ambalaj
atiklarinin tam manasiyla
yonetilebilmesi amaciyla
Sifir Atik Merkezi Projesi
hazirlanmasi

Dénglsel ekonominin
hayata gegirilmesiyle
dogal kaynak tuketiminin
o6nemli 6lglide azaltilmasi

Turizm gelirlerinde artig,
kent marka degerinin
artigl

Sehrimizde ve bolgede
cevreye duyarli 6rnek
Uretim tesislerinin
olusturulmasi

Vergi orani dusuklugu
nedeniyle gelirin gideri
karsilamamasi

Mahalli idarelerde uygulama
birligi olmamasi sebebiyle
karmasaya sebebiyet vermesi

Yasal yaptirim olusma riski,
daha fazla kitleye ulasmayi
olumsuz olarak etkilemesi ve
maliyetlerin yuksek olmasi

Atik tarife raporlarinin
hazirlanmasi ve uygulamaya
koyulmasi ile ilgili yasal
yukimliligun her gegen

yil ertelenmesi, bunun
sonucunda ilge belediyelerinin
mali kaynak yetersizligi
yasamasi sebebiyle hizmet
sunmada yetersiz kalmasi,
"Atiktan Turetilmis Yakit"
Gretimi sonrasi olugan

son Urunin ¢gimento
fabrikalarinda ek yakit olarak
kullanilmasinin mevzuat ile
net bir sekilde zorunlu hale
getirilmemesi

Sifir Atik Merkezinin
kurulumunun maliyetinin
yuksek olmasi

Trafik sikigikligi

Altyapi sorunlari yasanmasi,
tarimsal Uretimde dusuklik,
ekolojik dengenin bozulmasi,
sosyal yasantinin etkilenmesi,
ekonomik kayiplar, tarim
arazi-lerinin imara agilmasi

Sahipsiz hayvan sayisinin
her gegen glin artmasi ve
hayvanlarin katledilme ile
kargi kargiya olmasi, sokak
hayvanlarinin insanlara
verebilecegi zararlar
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Vergi oranlarinin glincellenmesi

Mevzuatin ¢agin gerekliliklerine
gore dizenlenmesi

Ekonomik modellerin
tasarlanmasi, geri donliglime
onemin artirilmasi, dijital medyada
etkinligin artirilma-si

Her bir atik Ureticisine uygun
olacak sekilde tiketici bazli

bir tarife bedeli belirlenerek
uygulamaya koyulmasi, Ust diizey
gortismeler saglanarak "Atiktan
Turetilmis Yakit" Gretimi ve
zorunlulugu ile ilgili caligmalar
yapilmasi

Hazirlanan projelere yonelik
Bakanlik Gizerinden hibe
programlarina bagvurulmasi ve
surecin takip edilmesi

Dénglsel ekonomi anlayiginin
benimsenmesi igin Grin girdi ve
¢iktilarinin ortak bir paydada
birlestirilebilmesine yonelik
sistemin gelistirilmesi

Turizme yonelik mevcut tesislerin
desteklenmesi ve yeni tesis
agiliglarinin tesvik edilmesi,
kentin marka degerini artiracak
calismalarda bulunulmasi

Sehrin uygun noktalarinda ylksek
kapasiteli otopark alanlarinin inga
edilmeye devam edilmesi

Vatandaglarda ¢evre bilincini
olus-turacak faaliyetler, cevresel
dene-timlerin artirilmasi, tarima
destegin artirilmasi, iklim
degisikliklerine uygun altyapi
yatirimlarinin arti-rilmasi, su
havzalarinin, gol ve goletlerin
korunmasi ve rezervleri-nin
artirilmasi igin gerekli tedbirle-rin
alinmasi

Tum tesislerimizin hem gevre
mevzuatlarina hem de ISO 14001
¢evre yonetim sistemine uygun
sekilde altyapilarini revize etmek
icin bltce planlamasinin yapilmasi

ilge belediyeleri tarafindan hayvan
bakimevlerinin kurulmasi,

basibos gezen hayvanlarin
toplanarak agilanmasi,
sahiplendirilmesi ve bakimi




GZFT Analizi

GZFT (Glgli ve Zayif Yonler ile Tehditler) Analizi: GZFT Analizinin amaci; kurumun gicli ve zayif yonler ile firsat ve tehditler
arasindaki iligkileri analiz ederek strateji gelistirme stirecine yon vermektir. Belediye birimlerinden ve farkli katilimci katmanlari ile

yapilan ¢aligmalarin sonuglarindan alinan veriler analiz edilerek belediyemizin glicli ve zayif yanlari belirlenmeye calisilmistir. Ayni

sekilde hem anket, hem de PESTLE analizi sonuglarindan da yararlanilarak belediyemizin 6nimiizdeki dénemde karsilasabilecegi

firsat ve tehditler strateji olusumuna katki verecek sekilde incelenmistir. Bu degerlendirmeler kapsaminda i¢ ve dis paydaslarin

beklentilerine uygun nelerin yapilabilecegi ortaya konulmaya ¢alisilmis olup kurumsal yonetim anlayisimizi daha ileri seviyeye

tasityacak bulgulara yer verilmistir.

Gugclu Yonler Zayf Yonler

Yonetim kadrosunun hizmet odakli, yenilige ve gelisime agik
olmasi

Personelin yas ortalamasinin dlslk olmasi ve egitim oraninin
yuksek olmasi

Vatandasa etkin ve hizli hizmet veren ALO 153 C6ziim
Merkezinin varlig

Diger kamu kurumlari ve sivil toplum érgdtleri ile etkili
is birligi ve iyi iletisim

Samsun ili Entegre Kati Atik Yonetim Planinin hazirlanmig
olmasi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmusg olmasi

Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisinin Samsun Bulytiksehir
Belediyesi tarafindan isletilmesi

Kati Atik Dizenli Depolama Sahalari ile kentimizde olusan kati
atiklarin yénetimi sirasinda olugan gazin yonetimi ile elektrik
enerjisi Uretimi yapilabilmesi

Cevre ilcelerde toplanan evsel kati atiklarin Samsun
Blyuksehir Belediyesi tarafindan kurulmus olan 4 farkl
aktarma istasyonu araciligi ile depomin sahasina getirilmesinin
ekonomiye katki saglamasi

Samsun ili Gurdlti Eylem Planina yonelik calismalara titizlikle
devam edilmesi

13 adet Mavi Bayrakli Plaja sahip olunmasi ile birlikte
vatandaglara daha saglikli bir ylizme ortami olusturularak
kenti turizm odagi haline getirmek

"Samsun Yerel iklim Degisikligine Uyum Stratejisi ve
Eylem Plani" ve "Samsun ili Etkilenebilirlik ve Risk Analizi
Raporu”nun hazirlanmig olmasi

Amator spor kullplerinin desteklenmesi

Gugten Dlsmis Sahipsiz Sokak Hayvanlari Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezinde sokak hayvanlarina yonelik
gergeklestirilen hizmetler

Yaban Hayatini korumak adina "Yaban Hayvanlari Ba-kim
Merkezi"nin faaliyete alinmasi
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Vatandaslarimizin talep ve sikayetlerini iletebilecekleri 153,
mobil vb. iletisim kaynaklarinin tim il geneline ulagmamasi

Tum birimlerin bir arada oldugu hizmet binasinin olmayisi,
mevcut hizmet binalarinin sehir genelinde birbirinden uzak,
daginik bir yapida olmasi ve fiziki sartlarinin yetersiz olmasi

Belediyemiz tarafindan yurutulen hizmetlerin, proje ve
calismalarin yeterince duyurulamamasi/tanitilamamasi

Kurum kaltirdnin tim personel nezdinde yerlesmemis olmasi

Personel sayisinin yeterli olmamasindan kaynakli olarak is
yukiniin personel arasinda esit sekilde dagitilmamasi ve
belediye blnyesindeki memur ve sirket ¢alisanlari arasindaki is
barisinin saglanamiyor olmasi

Blytksehir statusu ile birlikte hizmet sunulan cografyanin
genislemesi

Birimler arasi koordinasyonda zaman zaman yasanan sikintilar

Yogun saatlerde toplu tagima arag¢ kapasitelerinin yetersiz
kalmasi

Sifir Atik Yonetmeligi kapsaminda ambalaj atiklarinin
ayristirilmasi ve toplanmasi ilge belediyelerinin sorumlulugu
olmasi sebebiyle vatandaslardan gelen taleplerin dogrudan
Blyuksehir Belediyemizce kargilanamamasi

Sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik yuritulen ¢alismalarda
ilce belediyeleri tarafindan yeterli destek saglanamamasi

Personel sirkiilasyonunun fazla olmasi

Kent genelinde otopark kapasitesinin dusuklugu

Hizmet ici egitimlerin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olmasi

Altyapi talebinin cok olmasindan dolayi Ust kaplama
onarimlarinda bazen gecikmelerin yaganmasi

Isinmadan Kaynakli Hava Kirliligi Kontrol Yonetmeligi
kapsaminda ilge belediyeleri tarafindan yuritilen herhangi
bir calisma olmamasi sebebiyle Blyuksehir Belediyesi olarak
taleplere cevap vermekte zorluk yaganmasi



Restorasyon projeleri ile atil durumda bulunan bina-larin
kamusal alan olarak kente kazandirilmasi

Tahsilat oranlarinin yliksek olmasi

Egitimler icin yeterli mali kaynagin bulunmasi

UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesinde yer alan Kizi-lirmak
Deltasi Sulak Alan ve Kus Cennetinin bulunmasi

Ulagim altyapisinin glcld, ucuz, gesitli ve glvenilir olmasi

Ayni nifusa sahip birgok kente gore bliylik 6lcekte park bahge
ve yesil alanlarin olmasi

itfaiyenin yangin ve kurtarma egitimi verebilecek alt yapisinin
bulunmasi

“Kadin Dostu Kent” unvaninin elde edilmesi
Yeterli dizeyde teknolojik alt yapinin olmasi

Hizmet arag filosunun ve tesislerin yeterli olmasi

Engelli Hizmetlerinin sunumuna yonelik "Mavi Isiklar Engelliler
Egitim Dinlenme ve Rehabilitasyon Merke-zinin" olmasi

Samsun Aile Danisma ve Egitim Merkezinin (SADEM) olmasi

Toplu tasima aglari olusturulmasiyla vatandaslarimizin her
noktaya ulagiminin saglanmasi ve toplu tagima araglarinin
denetlenerek glvenilir yolculuk edilmesi-nin saglanmasi

Elektrikli otobuslerin kullanilarak hava kirliliginin énlenmesi

Akilli Sehir Trafik Glvenligi Projesinin aktif sekilde kullanilmasi
(CO, saliniminin azalmasi ve zamandan kazanim)

Yasli bakim ve saglik hizmetlerinin, cenaze defin ve nakil
hizmetlerinin kaliteli, hizli ve etkin olarak sunulmasi

Kirsal kalkinma projelerine 6nem vererek, tarimsal kalkinmaya
ve Ureticiye destek olmasi

Mavi Bayrakli Plajlarin uygunluguna yonelik saglanmasi
gereken 33 farkli kriterin gerceklestirilmesi sirasinda
kullanilan ekipmanlarin yetersiz kalmasi, diger hizmet
birimlerimiz ile gerekli koordinasyonun saglanamamasi

Dis paydaslarla iletisim, koordinasyon ve is birliklerinin yeterli
seviyede olmamasi

Burokratik islemlerin ve kirtasiyeciligin ¢cok olmasi
Ongériilmeyen nedenlerden dolayi (afet, enflasyon) vs.
projelere devam edilememesi ve énceliklerinin degismesi
Mezarliklar Bilgi Sisteminin aktif olmamasindan do-layi defin
alanlarinin yeri ile ilgili yasanan sorunlar

Rayli Sisteminin i¢ bolgelere ulasmamasi

imar planinin bozulmasi ve buna bagli carpik kent-lesmenin
olugsmasi

Cocuklara, yaslilara ve emeklilere yonelik guindiizli
hizmetlerin verilebilecegi aktif yasam merkezi ol-mamasi

Belediye ile ilgili kanunlarin giinimuz kosullarinda karsilagilan
sorunlara net agiklamalar icermemesi

ilan ve reklam vergisinin denetiminin insan giicline dayali
olmasi

Kent genelinde sosyal ve sportif alanlar ile aktivite-lerin
yetersiz olmasi

Belediye hizmet alanlarinin ve ilgelerdeki toplu ulagim
araglarinin engelli bireylerin kullanimina uygun olmamasi

Teknolojik altyapinin yetersiz olmasi (E-Belediye modiillerinin
henliz tam olarak aktif edilememis olmasi)

Sehir genelinde hidrantlarin (yangin musluklarinin) yeterli
olmamasi

Vatandas odakli, hesap verilebilirlik ve seffafik
uygulamalarinin artirilmasi

Merkezi ve yerel diizeyde haberlegsme ¢agri merkezi
sistemlerinin gelistirilmesi

Vatandasin her tirlu sikayet, 6neri ve problemlerine cevap
verebilecek Alo 153 Merkezinin bulunmasi

Kentte iki 6nemli Universitenin varligi

Blytiksehir yasasi ile hizmet alaninin blytimesi dolayisi ile is
yukUnin artmasi

Sehirdeki niifus ve arag sayisinin artisi, ulagim altyapisinin
yetersiz kalmasina ve trafik sikisikliginin artmasina neden
olmasi

iklim Degisikligine Uyum Eylem Plani kapsaminda belirlenen
risklerden asir1 yagis, kuraklik ve sicak hava dalgalarina
yonelik etkilerin kentimiz genelinde gorilecek olmasi

Sel ve diger afet risklerinin var olmasi
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Universiteler, akademik kuruluslar ve 6zel sektorle is birligi
icerisinde bir ¢ok farkli proje yurittliyor olmasi

Dis ve i¢ paydaslarda etkin stire¢ yonetimi ve devreye almada
sorunsuz ilerleme firsati

Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisinin tim il geneline hitap
edebilecek teknik kapasiteye sahip olmasi

Mavi Bayrakli plajlar sayesinde yerli ve yabanci turist sayisinda
yasanan artig

Sureklilik arz eden evsel kati atik ile Uretilecek enerji
potansiyelinin strdurulebilir olmasi

Sifir atik bilincinin gelisiyor olmasi

Blyuksehir Belediyemizin yesil enerji yatirimlarina agirlik
vermesi ve bu kapsamda GES yatirimlarini hizlandirmasi

Samsun'un Karadeniz Bolgesinin en buy(k ve en taninan kenti
olmasi

Bazi Urlnlerin Gretiminde Ulkede birinci sirada olmasi

Lojistik agidan kentin 6nemli bir konumda bulunmasi
Deniz, dag ve farkli turizm kollarina uygun cevre yapisi

Kentin dogal, tarihi ve kiltirel zenginligi

Bolgenin yagis almasi, verimli iki ovaya ve tarim arazi-lerine
sahip olunmasi

iklim sartlari nedeniyle senede bir seferden fazla triin alinmasi
Samsun'un liman kenti olmasi

Geng ve egitimli nGfusun olmasi

Havaalaninin var olmasi

Ulagim imkaninin kolay olmasi

Ulusal ya da uluslararasi organizasyonlara (festival, fuar vs.) ev
sahipligi yapmasi

Aricilik, sUs bitkileri, tibbi aromatik bitki yetistiriciligi gibi
katma degeri olan Urtnlerin olmasi ve endemik tlrler
agisindan zengin bir floraya sahip olmasi

istihdam kapasitesi

Sehrin her yil 19 Mayis'ta turizm potansiyelinin olmasi

Sanayi ve sanayi kuruluslari bakimindan bélgenin lider kenti
olmasi
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Yogun goge bagli gelisen sosyal, ekonomik, altyapi ve Ustyapi
sorunlari ile demografik yapisina etkisi

Mevzuat degisikliklerinin sik yapilmasi

Cevre sagligi ilaglama hizmetlerinde bélgede yasa-yan hasere
populasyonlarinin ilaglara karsi direng gelistirmeleri

Limanin ve sanayinin sehir merkezinde olmasi

iklim degisikligi sebebiyle kentte yasanan asiri yagislarin
etkisiyle Mavi Bayrakli Plajlardaki yizme suyu kalitesinin
degiskenlik gostermesi

ilge Belediyelerinin sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik bakim
ve rehabilitasyon merkezi kurmama-larina karsilik artan
hayvan populasyonunun énle-nemiyor olmasi

Enflasyonist ortam ve mahkemelerin uzun stiirmesi nedeniyle
kamulastirma bedellerinin ylkselmesi, bu nedenle de
projelerin gercgeklestirilme slirecinin uzun sirmesi.

Tasarruf tedbirlerinin butgeyi sinirlandiriyor olmasi

imar affi nedeniyle olusan kent estetiginin bozulmasi, sehir
kimligine zarar vermesi ve depreme dayaniksiz olan yapilarin
olugsmasi

Afet ve acil durum aninda elektrik ve haberlesme altyapisinda
yasanan sorunlar

Sanayi alanlarinin yarattigi atiklar ve gevresel kirlilik

Kaynak israfi

Madde ve teknolojik bagimliligi yasinin kiiclik yasla-ra dismesi
ve bagimliliga yonelimin artis egiliminde olmasi

Turizmden yeteri kadar gelir elde edememesi ¢evre illerin bu
potansiyeli degerlendirmesi.

Kiyr komsularinin savas halinde olmasi ve belirli ambargolarin
ihracati azaltmasi

Tarim ve hayvancilikta disa bagimlilik

Yasli nGfusunun oranlarinin artig géstermesi nedeniyle bakima
muhtag yasli sayisinin artmasi

Yeni teknoloji maliyetlerindeki artislar



Sosyal hizmetlerin her alaninda Sivil Toplum Kurulus-larinin
olmasi ve is birligine agik olmalari

Kentsel donltsim projeleri ile birlikte daha yesil ve daha
cevreye saygili sehir planlama sansinin olmasi.

"Kadin Dostu Kent" imajina uygun olarak kadin kooperatifleri
ile ortak ¢alismalarin yapilabilecek olmasi

Sosyal belediyecilik alaninda yapilan ¢alismalarin devlet
politikalari tarafindan da destekleniyor olmasi

Kadinlara, yaslilara ve engellilere yénelik hizmetler igin dig
finansman kaynaklarinin varligi

Muhtarlik Bilgi Sistemi (MUBIS)'in her gegen giin daha da etkin
kullaniliyor olmasi

Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum Analizi Tespitler/ intiyaglar/
Asamalari Sorun Alanlari Gelisim Alanlari

Samsun BuyUksehir Belediyesi 4,5 yillik deger-lendirmeye
gore Stratejik Plan genel basarisi ise %74 olarak
gerceklesmistir. Seviye bazinda bakti-gimizda ise sonug
“lyi" kategorisinde yer almigtir. Stratejik Planin daha
gercekgi ve uygulanabilir olmasina, yapilan galigmalar ile
imkan saglanmistir. Kurum ¢alisanlarina ve yoneticilerine

Uygulanmakta yonelik egitimler ile kurumda biling ve farkindaligin
Olan Stratejik artirilmasi, i¢ paydas ile gergeklestirilen anket araciligiyla
Planin calisanlarin planlama sirecine katki sunmalari ve Stratejik

Degerlendirilmesi | Plani sahiplenmeleri hedeflenmistir. Gegmis plandaki
performans gostergelerinin girdi ve ¢ikti odakli olmasina
deginilerek yeni planlamada sonug, verimlilik ve kalite
esaslarina 6nem vermek amaglanmistir. Gegmis planda yer
alan ve olgllebilirlik noktasinda sikinti yagatan performans
gostergelerinin degistirilmesi ve net ifadelerle yenilerine yer
verilmesi planlanmistir.

ilge belediyeleri, farkli kamu kurumlari veya bagli olunan
kanunlar arasinda yetki cakismalarinin,

gorev tekrarlarinin yasandigi, mevzuatta yapilan
degisikliklerin aktif olarak takip edilebilecegi bir

sistemin eksikligi ve bu durumun yol agtigi sorunlar 6n
plana gikmstir.

Mevzuat Analizi

12. Kalkinma Planinda yer alan “istikrarli Biyime, Gigli
Ekonomi”, “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetgi Uretim”,
“Nitelikli insan, Gugli Aile, Saglikli Toplum”, “Afetlere
Direngli Yasam Alanlari, Surdirdlebilir Cevre”, “Adaleti

Ust Politika Esas Alan Demokratik lyi Yénetisim” olmak lizere bes temel
Belgeleri Analizi | gelisme ekseni Kurumumuz adina stratejik amag ve hedef
Uretiminde esas teskil edecek unsurlar olarak yer almistir.
Ayrica gesitli eylem planlari ve strateji belgeleri géz 6nlinde
bulundurularak paydas analizlerinde bu hususlara 6nem
verilmistir.

Stratejik plan hazirlik stirecinde durum analizi slirecinde
elde edilen paydaslar ile olan bulugsmalara, her kesimin
goruslerini almaya ve vatandas, kurum ve calisan
noktasinda kesin temasin saglanmasina 6zen gosterilmistir.
Ancak karar alma stireclerinde paydas katiliminin dustik
oldugu ve iletisim kopuklugu oldugu tespit edilmistir.
Paydas katiliminin artirilmasina yonelik daha kapsamli
calistaylarin diizenlenmesi gerektigi ve aktif katilimin 6n
plana gikacagi bir olusumun stireklilik arz etmesi gerektigi
distintlmektedir.

Paydas Analizi

Planin olusturulmasi asamasinda somut veriler sunan,
kalite, verimlilik ve sonug iceren gostergelere yer

verilmesi ortaya konan galismalardaki performansin
degerlendirilmesine imkan saglamaktadir. Girdi ve ¢ikti
gostergelerinden arinmak olusturulacak yeni planin niteligini
artiracaktir. Bu kapsamda Belediyelerde Ust yonetici
yapilanlamalari, stratejik amaglar neticesinde agilan veya
kapatilan harcama birimleri, gérev alani degisimleri gibi
hususlar neticesinde bes yilda bir tekrarlanan bu stirecin
calisanlarca 6zlimsenmesi, 6grenilmesi ve ortaya kaliteli

bir Grin ¢ikarilmasi uzun bir zaman alabilmektedir. Net
calismalara dayanamayan gosterge setleri, performansin
Olgllmesi esnasinda negatif tablolar ortaya koyabilmektedir.
Stratejik plan hazirlik siireglerinin belediye ¢alisma yapisina
uygun, daha katilimci, takip edilebilir ve disipline edilmis bir
sistemde revize edilmesi gerekmektedir.

Dis paydaslarla koordinasyonun gelistirilmesine ihtiyag
duyulmakta olup gérev alaninin genis olmasindan kaynakli
olarak Biiytiksehir Belediyesi ile Ilge Belediyeleri arasindaki
gorev- yetki karmasasini kaldiracak sekilde yeni uygulama
yonetmeliklerine ihtiyag duyulmaktadir.

Ust politika belgeleri analizi ile 12. Kalkinma Plani,

sektorel plan ve orta vadeli planlar Gzerinde belirlenen
hedefler igin faaliyetler olusturulacaktir. Gelisim alanlarinin
belirlenmesinde, Ust politika belgelerinin analiz edilerek
uygun adimlarin atilmasinda, Belediyelerde daha uzun

bir stratejik planlama dénemine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Politikalarin yerelde uygulanmasini takip eden ve raporlayan
ayrica danigsma imkani saglayan yonlendirici bir merkeze
ihtiyag duyulmaktadir.

ileti§imin glclendirilerek katilimei planlama anlayiginin
gelistirilmesi ve belediyecilik hizmetlerinin kurum bazinda
degil genel bir perspektifle degerlendirilerek esglidiim iginde
yurdtilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Ayrica mesleki
yeterlilik ve liyakata 6nem verilerek hizmet ici egitim
faaliyetlerinin 6nceliklendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Kurum Kaiiltird
Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi
Analizi

Acil intiyacli birimlerdeki personel ihtiyacinin ilgili mevzuata
uygun olarak memur personel tarafindan karsilanmasina
yonelik personel istihdamina éncelik verilmesi
degerlendirilmis, personel ihtiyaci olan birimlerin yagadig
sorunlar tespit edilmistir. Yeni dénemde, yetkinlik analizi
yapilmig olan mevcut personelin analiz sonucuna goére
mesleki ve teknik anlamda gelismekte zorlandig hususlar
ele alinmig, personelin niteliginin artirilmasi igin egitim
ihtiyaci oldugu tespit edilmistir.

Calisanlarin karar alma streglerine katilim diizeyi,
calisanlarin takim galismasina yatkinlik dizeyi, bilginin
ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme
dlzeyi, slrekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari
yonetiminin varligi, belediyenin stratejik plani hakkinda
paydaslarin bilgilendirilme diizeyi, Gst yonetimin
stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
sureglerindeki sahiplik diizeyi, calisanlarin stratejik plana
yonelik sorumluluklarina iligkin farkindalik diizeyi sorun
alanlari igerisinde degerlendirilmisgtir.

Fiziki kaynaklarimiz tespit edilmistir. Kurum kayitlarinda yer
alan tagsinmazlar, tasit ve is makineleri, demirbaslar analiz
edilmis ve ilgili rakamlara planlamada yer verilmistir. Fiziki
kaynaklarda adet olarak fazlalasma oldugu gérilmektedir.
Kurumun sermaye kaynaklarindan satis yoluyla finansman
elde eden bir yapida degil aksine taginir ve taginmazlara
zamaninda, uygun alim kosullari ile ulasarak ekonomik
verimliligi artirdig| gézlemlenmistir.

Bilgiye dayali olarak uretilen hizmetlerde daha etkin ve
verimli olabilmek i¢in bilginin Gretilmesini, islenmesini,
erisilmesini, paylasilmasini, dogru ve hizli kullanilmasini
saglayarak kentimizin dijital yasama dahil edilmesini
desteklemek lizere, bilim ve teknolojideki gelismelere
paralel olarak strekli bir gelisim alaninda olmaya 6zen
gosterilmektedir.

Dijital D6énlisim Projesi kapsaminda, Fiber optik kablo alt
yapisi ile merkezde bulunan tim hizmet binalarimizin tek
noktadan yonetilmesi ile ilgili projemiz devam etmektedir.
Dijital Santral Sistemine gegis ile birlikte birimlerimizde
kullanim agisindan ek 6zelliklere sahip, hizli ve glivenilir bir
sistem hedeflenmektedir.

Kurum teknolojinin getirdigi tim avantajlardan yararlanma
surecinde aktif adimlar atmakta olup mevzuat kaynaklarinin
gerektirdigi hususlar teknolojik altyapinin belediye isleyisine
uygulanmasini yavaglatmaktadir. Kurum calismalarinda
evraklarin tamamiyla dijital ortama doénuUstirilmesi
saglanmis, elektronik imza ve arsiv sireci caligmalari
gerceklestirilmistir.
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Gelecek 5 yillik ddnem igerisinde hizmet i¢i egitim
faaliyetleri gesitlendirilerek galisanlarin kisisel, mesleki

ve teknik anlamda yetkinliklerinin artirilmasina yénelik
faaliyetler ihtiyag kapsamindadir. insan kaynaklarinin
gelistirilmesi ve teknolojiyi daha etkin kullanan, konusunda
uzmanlagmis personel igin galismalar ve faaliyetler
belirlenmistir. Yetkinlik analizi yapilmig olan mevcut
personelin analiz sonucuna gére mesleki ve teknik
anlamda gelisiminin saglanmasi gelisim alani igerisinde
degerlendirilmistir.

Kurum kultiirti analizi yeni dénemde de revize edilerek
yeni arastirma, gorisme ve anket caligmalart ile belirli
periyotlarla yapilmaya devam edilmelidir. Kurum
kaltaranan strdardlebilirligini kilmak adina tespit/sorun
alaninda yer alan yonler tespit edilmis, 6nimuzdeki bes
yillk dénemde bu hususlarla ilgili gerekli planlamalar
yapilarak bu yénde proje ve ¢alismalarin hayata gegirilmesi
ihtiya¢ alani icerisinde degerlendirilmektedir. Gelistirilmesi
gereken hususlar; kurum ici iletisim alani, ortak ¢alisma
alani/kultird ve hizli karar alma siireglerinin varligi, gelisime
tesvik alanlari, stratejik plan streglerinin kurumsal diizeyde
gelistirilmesi, bilgi paylasimi, karar alma stireglerinde etkin
rol alinmasi ihtiyaci olarak degerlendirilmistir.

Fiziki kaynaklarimizin temelde yeterli oldugu ancak mali
kaynaklarda yagsanan sorunlar nedeniyle bazi tedbirlere
ihtiya¢ duyuldugu tespit edilmigtir. Bu kapsamda

faaliyet olarak gerekli tedbirler alinmaktadir. Ayrica

tim varliklarimiz etkili, ekonomik ve verimli kullanma
konusunda gelisime ihtiya¢ duyulmaktadir. Tasit ve ig
makineleri mulkiyetindeki artis gesitli giderlerde artisi
beraberinde getirmektedir. Fiyatlar diizeyinde sureklilik arz
eden artiglar neticesinde bakim, onarim hizmetleri ylksek
seviyelere ulagmigtir. Taginmaz yénetimi; alim, satim,
kiralama ve kamulagtirma hususlarinda ise daha etkili bir
planlamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Teknoloji ve bilisim altyapisinin kurum c¢alismalarinda
uygulanabilirliligini artirilmasi adina donanim, egitim ve
motivasyonel ihtiya¢ noktalari tespit edilerek, eksik olan
hususlar giderilmelidir. Kurum icinde atilan ortak adimlar
tim harcama birimlerince benimsenmelidir. Teknoloji

ve bilisim altyapisi, kurumun tiim alanlardaki elektronik
kullanim ihtiyacini tek bir uygulama tzerinden saglayabilir
hale gelmeli, veri butlnlGgi ve ulagilabilirligi tek bir
program aracili§iyla raporlanabilir hale getirilmelidir. Daha
hizli ve giivenilir bir sistem hedefinde ¢alismalar artirilarak
teknoloji ve biligim altyapisi gelistirilmelidir.
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Mali Kaynak
Analizi

PESTLE Analizi

GZFT Analizi

Kanuni édevler karsisinda kaynaklarin yetersiz oldugu
gorilmektedir. Belediye Gelirleri Kanunu'nun sagladig
gelirlerin buylksehirler 6zelinde yetersiz olmasi zorunlu
hizmetlerin yerine getirilmesini gl¢lestirmektedir.

i¢ ve dis paydaslarin bakis agisiyla anket yonetimi
kullanilarak siyasi, ekonomik, toplumsal, teknolojik ve
cevresel sorunlar PESTLE Analizinde ayrintili bir sekilde
tespit edilmistir. Kamu tasarruf tedbirleri, gocuk ve geng
nifusun yasadigl problemler ve sosyal sikintilar, ekonomik
gelismeler ve iklim degisikligi baslica sorun alanlari arasinda
degerlendirilmistir.

Biyuksehir Belediyemizin vermis oldugu hizmetler
degerlendirilerek glcll ve zayif yonlerinin yarattigi firsatlar
ve tehditler batlnlyle degerlendirilmistir.

Kamu hizmetinde kér amaci glidilmeyecegi bilinen bir
ilkedir. Ancak kar amaci glidilmuyor olmasi kaynak
israfina sebebiyet veremeyecegi gibi hizmet kalitesine de
olumsuz yansimamalidir. Bu durumda yapilan yatirimlarda
kamu kaynagi kazanilmasi strddrulebilir bir kamu hizmeti
icin elzemdir. Ancak mevzuatta Blyuksehirlerin gérev ve
yetkileri arasinda sayilan is ve islemler oldukga ylksek
maliyetlere sahiptir. Ayrica bir¢ogu da strdurulebilir
yatirima elverisli olmayan, katma deger olusturmaktan
uzak, stibvansiyona mecbur pozisyondadir. Bu durumda
Blyuksehir Belediyelerine kaynak destegi saglanmasi
elzemdir. Aksi halde halihazirda sunulan hizmetlerde

dahi gerileme goérulebilecek, en azindan nitelik kaybi
olusabilecektir. Bu baglamda gorevlerin kaynaklara oranla
dagitilmasi ya da kaynaklarin gorevlere gore artirilmasi
gerekmektedir.

Belediye Gelirleri Kanunu uyarinca toplanilan gelirler
kanununun yeniden degerlemeye konu edilmemesi
sebebiyle sadece bu gelirleri toplamak i¢gin istihdam
edilen personel giderlerini dahi karsilamakta yetersiz
kalmaktadir. Belediye gelirlerini ilgilendiren kanunun
revizesi gerekmektedir. Revize esnasinda hem gelirlerde
gelistirmeler hem de gérev dagilimlari ele alinmali,
blytksehirlere farkl gelir kaynaklari tahsis edilmelidir.

BlyUksehir Belediyemizin ¢alismalarini etkileyebilecek
politik, ekonomik, sosyokultirel, teknolojik, yasal ve
cevresel dis etkenler tespit edilerek ¢o6zlim 6nerilerinin
hayata gegirilmesi icin gerekli calismalarin baglatilmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yerel yonetim tecriibesine sahip
yoneticiler ve is birlikleriyle tespit edilen sorunlarin
¢6zllmesi, bolgede lider olma rolu Gstlenen sehrin lojistik
ve turizm potansiyelinin degerlendirilmesi gelisim alani
olarak gorulmektedir.

Gl yonlerin sirekliligini saglayacak faaliyetlere
devam edilerek bu durumun meydana getirdigi firsatlarin
degerlendirmeye alinmasi saglanacaktir.

Belirlenen tehdit unsurlarini ortadan kaldirmaya yonelik
planlama yapip zayif yonlerin glili yonlere doniismesini
saglamak adina gereken ¢aligmalar hayata gegirilecektir.

Atakum - Gobanli iskelesi

PARLAYAN SEHIR
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Akl ve bilimi 6nceleyen, birbirini dinleyen,
anlayan ve empati kuran bir yonetim
anlayisiyla, yasam kalitesi yliksek, gliven veren,
yarinlari daha da guglt, saglikli ve huzurlu
bir Samsun’da, halkimizi sehrin ahengiyle
bulusturmak.

insana dokunan her konuda huzuru ve
mutlulugu énceleyen, gunu ve gelecegi 6ngéren
calismalar ile vizyonerligi saglayan, gercek
belediyecilik anlayisi ile her konuda ¢6zim
sunan, turizmden tarima, egitimden sanata
Turkiye Yuzyilinda Samsun’u "Odak Kent”
haline getirmek.

Kapsayicilik ve Saygi
Sorumluluk ve Given
Toplum Merkezli
Etkilesimli ve Erisilebilir Belediyecilik
Yenilikgi ve Akilcl
istihdam Yaratici
Vatandas Taleplerine Hakim
Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Kadin-Erkek Esitligine Onem Vermek

Sagliga ve Kaliteli Yasama Deger Vermek
Esit Yasam Kalitesi Sunmak
Dogay! ve Topragi Korumak

Karar Almada Katilimci

Verimlilik ve Kamu Yararliligi

PARLAYAN SEHIR
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Amaglar ve Hedefler
Yonelim 1: Cevre ve Surdurulebilirlik

Amag 1: Surduriilebilir, Yagam Kalitesi Yiiksek ve Cevre
Dostu Bir Kent insa Etmek

Hedef 1.1 Kati atiklarin gevreye ve topluma olumsuz etkilerini
en aza indirmek, gevre ve sifir atik bilincinin gelismesine yone-
lik caligmalar yapmak

Hedef 1.2 Enerji verimliligi ve iklim calismalari ile gereken ko-
sullari saglayarak elektrik enerjisinin yenilenebilir enerji kay-
naklarr ile karsilanmasini saglamak

Hedef 1.3 Cevre ve insan sagligini koruyarak yasam kalitesi
yuksek bir kent olusturmak ve kurumsal bazda cevresel riskleri
kontrol altina almak

Hedef 1.4 Yesil alanlari doga ve kent kiiltiriine uygun sekilde
artirmak, yenilemek ve yasanabilir alanlar haline getirmek

Yonelim 2: Toplum Sagligi ve Sosyal
Hizmetler

Amag 2: Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler
Sunmak

Hedef 2.1 Hayvan bakimevini gelistirerek rehabilitasyon is-
lemlerini gerceklestirmek, cevre ilaglamasi igslemlerini saglaya-
rak halk ve toplum sagligini korumak

Hedef 2.2 Sosyal ve ekonomik agidan yoksun durumda olan
vatandaslarin yagsam kalitesini artirmaya yonelik sosyal hizmet
ve yardim faaliyetlerini ylritmek

Hedef 2.3 Engelli ve yasli vatandaslarin sosyal hayata aktif ka-
tiimina ve yasam kalitelerinin ylkseltilmesine yonelik hizmet-
leri gelistirmek ve yayginlastirmak

Hedef 2.4 Kadin, ¢ocuk ve diger toplumsal kesimlere yonelik
hizmetlerin gelistirilerek artirilmasini, ailenin yapisinin korun-
masini ve bireylerin psiko-sosyal, kultlrel, kisisel ve mesleki
acgidan gelisimlerinin desteklenmesini saglamak

Hedef 2.6 Muhtarlik hizmetlerini desteklemek

Hedef 2.6 Mezarlik planlama, defin ve cenaze hizmetlerinden
duyulan vatandas memnuniyetini artirmak

Yonelim 3: Sirdurilebilir Kalkinmayi
Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi
Guglendirmek

Amag 3: Surdirilebilir Ekonomik ve Kirsal Kalkinmayi,
Turizmi Tegvik Etmek

Hedef 3.1 Turizm potansiyelini kullanarak sehrimizin gelisim
dlzeyini artirmak

Hedef 3.2 Belediye hizmetlerinde verimliligi artiracak ve seh-
rin ekonomik gelisimini destekleyecek projeler hazirlamak ve
uygulamak

Hedef 3.3 istihdama katki saglamak

Hedef 3.4 Tarim ve hayvanciligi destekleyerek kirsal ekonomi-
yi gliclendirmek

Hedef 3.5 Etiit ve proje hazirliklar ile kiltlrel faaliyetlerin,

turizmin ve sosyal belediyecilik alanlarinin gelismesine katki
sunmak

Hedef 3.6 Tesislerin kapasite kullanim oranini artirmak
Hedef 3.7 Uretim tesislerinde ariza kaynakli durus oranlarini
azaltmak

Hedef 3.8 Sanatsal ve kultirel etkinliklere, turizm ve egitim
konulu ¢aligmalara katilmak, vatandasin katilimini saglamak ve
caligmalar yapmak

Hedef 3.9 Ar-Ge calismalari igin altyapiyi gliclendirmek, ino-
vasyon amagli kurulacak Samsun Tarimsal Egitim Merkezi
(SATEM) faaliyetlerini ylridtmek

Yénelim 4: Ulagim, Altyapi ve Ustyapi

Amag 4: Modern, Giivenli ve Siirdrilebilir Ulagim, Altyapi
ve Ustyapi Geligimini Saglamak

Hedef 4.1 Kamusal alanda egitim, ulasim ve otopark alanlari-
nin gelistirilmesi i¢in proje hazirlamak

Hedef 4.2 imar planina ve arazi kullanimina esas; parsel, he-
yelan, kopru, viyadik ve su tutma yapilari igin jeolojik, jeotek-
nik etlt hazirlamak

Hedef 4.3 Sehrin kalkinmasina yonelik Ust yapi projeleri yap-
mak

Hedef 4.4 Cagdas kent altyapisini olugturmak

Hedef 4.5 Trafik yonetim politikalarini etkin bir sekilde kulla-
narak trafik glvenlik hizmetlerini ve yonetim sistemlerini ge-
listirmek

Hedef 4.6 Ulasim sistemlerinin sirddrilebilirliginin ve akilli-
lginin artinlmasiyla insan Ol¢eginde kentsel hareketlilik sag-
lanarak 6zel ara¢ kullaniminin azaltilmasini ve toplu tagima
odakli kentsel gelisimi saglamak

Hedef 4.7 Deprem, sel, heyelan gibi dogal afetleri degerlendi-
rerek planli kentlesmeyi saglamak, yatay sehirlesme modeli ile
ornek yasam alanlari olusturmak

Hedef 4.8 Belediyemize ait taginmaz ve kamulastirma yoluyla
elde edilen taginmazlara dair her tiirli yonetimsel faaliyeti hizli
ve verimli bir sekilde gerceklestirmek

Yonelim &: Kiiltur, Egitim, Sanat ve Spor

Amag 5: Kiiltirel Zenginligi, Egitim ve Spor Faaliyetlerini
Yayginlastirmak

Hedef 5.1 Egitime ve spora destek olarak egitim ve spor sehri
olma potansiyelini artirmak

Hedef 5.2 ilimizdeki genclerin spor ve kentlilik bilincinin arti-
rilmasina yonelik kaltlr ve spor etkinlikleri dizenlemek
Hedef 5.3 Spor, eglence ve dinlenme faaliyetlerini kentin her
alanina yaymak

Hedef 5.4 Sosyal ve kdltirel donati alanlarini yayginlastirmak

Yénelim 6: Onlem, Denetim ve Kamu Diizeni
Amag 6: Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmala-
rini ve Midahale Yetkinligini Gu¢lendirmek

Hedef 6.1 Deprem, sel, heyelan gibi afet ve itfaiye olaylarinda
can ve mal kaybini en asgari seviyeye indirmek igin tim 6nlem-

GURURLA
SAMSUN




leri gerceklestirmek

Hedef 6.2 itfaiye olaylari agisindan en hizli ve etkili miidahale
kapasitesini gelistirmek icin 6nlemler almak

Hedef 6.3 is yeri ruhsatlandirma ve denetim faaliyetlerini etkin
bir sekilde gerceklestirmek

Hedef 6.4 Hal hizmetlerinde etkinligi ve denetimi saglayarak
hizmet kalitesini gelistirmek

Hedef 6.5 Kentimizin duzenini, muhafazasini, sagligini, hu-
zurunu korumak amaciyla zabita hizmetlerini en Ust seviyede
sunmak

Hedef 6.6 Vatandasin esenligini saglamak amaciyla trafik fa-
aliyetlerine yardimci olmak ve Alo 153 Kent Yonetim ileti§im
Merkezine gelen talep ve sikayetleri en kisa slirede ¢6ziimle-
mek

Hedef 6.7 Ruhsatsiz yapilarin olusumunu 6nleyecek tedbirle-
rin alinmasini saglamak

Yonelim 7: Kurumsal Gelisim ve Yonetim

Amag 7: Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontigimii
Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef 7.1 Belediye sirket ve istiraklerini verimlilik olcUtleri
dogrultusunda izlemek

Hedef 7.2 Belediyenin hizmetindeki tasit ve makinelerin is
yapma kapasitesinin strdurulebilirligini saglamak

Salipazari - Caglayan Selalesi

GURURLA
SAMSUN

Hedef 7.3 Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan tasit ve
makine envanterini gelistirerek is yapma kapasitesinin artma-
sini saglamak

Hedef 7.4 Hizmet kalitesini ve personel verimliligini ylkselt-
mek

Hedef 7.5 Mali yonetimde en Ust verimliligi saglamak ve finans
yonetimini gli¢lendirmek

Hedef 7.6 Kurumsal tanitim faaliyetlerini kamuya seffaf ve net
bilgiler ile ulagtirmak

Hedef 7.7 Paydaslar ile olan bagi gelistirmek, etkin ve kaliteli
hizmeti sunarak ve tanitarak farkindaligi artirmak

Hedef 7.8 Kurumsal kimlik ve estetik kaliteyi en Ust diizeye
¢tkarmak

Hedef 7.9 Kurumun karar alici organlarinin is ve islemlerini,
evrak yonetim slrecini etkin sekilde yoneterek arsivleme hiz-
metlerini saglamak

Hedef 7.10 Dogrudan temin ile yapilan alimlari birlestirerek
aclk ihale yontemine tagimak ve ihalelere yapilan sikayet bas-
vurularini azaltmak

Hedef 7.11 Dijital gelisimi saglayarak yazilim ve donanim ka-
pasitesini gelistirmek, ¢alisanlarin teknolojik bilgi dlizeyini ar-
tirmak

Hedef 7.12 is saglig1 ve glvenligi politikasini uygulamak
Hedef 7.13 Tasarruf yapisini gliclendirmek
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HEDEF KARTLARI

Sirdirilebilir, Yagsam Kalitesi Yiiksek ve Gevre Dostu Bir Kent insa Etmek

Hedef 1.1 Kati atiklarin gcevreye ve topluma olumsuz etkilerini en aza indirmek, gevre ve sifir atik bilincinin gelismesine yonelik
’ calismalar yapmak

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

« iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanligi
« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligl

is Birligi Yapilacak « Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

Birim(ler) « Fen igleri Dairesi Bagkanligi

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

= Satinalma Dairesi Baskanlig

« Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Plan
Performan Hedefe Sl izleme Raporlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 2029 . Sl
Gostergeleri _— Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 1.1.1 Kati atik

diizenli depolama

sahalarinin ve transfer 20 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir
istasyonlarinin diizenli

isletilme orani (%/yil)

PG 1.1.2 Tibbi Atik
Sterilizasyon Tesisinin
diizenli isletilme orani
(%/y11)

PG 1.1.3 Bafra ve

Havza'da bulunan

nihai kati atik transfer 5 5 30 65 100 - - 6 ayda bir Yilda bir
istasyonlarinin

yenilenme orani (%/yil)

PG 1.1.4 Merkez kati
atik diizenli depolama
sahasi kapasite artig

10 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir

orani (4. lot alani
kamulastirma, fizibilite,
CED ve uygulama
projesi streglerinin
tamamlanmasi) (%/yil)

10 15 55 100 = = = 6 ayda bir  Yilda bir

PG 1.1.5

Organik atiklarin
degerlendirildigi
mama Uretim tesisinin
kurulma ve isletilme
orani (%/yil)

PG 1.1.6 Bafra

bolgesinde olusan

meyve sebze

atiklarindan kompost 5 5 20 40 60 80 100 6 ayda bir Yilda bir
tretilmesine yonelik

fizibilite caligmalarinin

yiratilme orani (%/yil)

PG 1.1.7

Gergeklestirilen "Sifir

Atik" ve "Cevre Bilinci" 5 6 10 12 14 16 18 6 ayda bir = Yilda bir
konulu egitim faaliyeti

sayisi (adet/yil)

PG 1.1.8 iri hacimli
atiklar icin shredder
alimi ve tesis kurulum
orani (%/yil)

PG 1.1.9 Sifir Atik
Inovasyon Merkezinin 5 5 40 55 70 85 100 6 ayda bir Yilda bir
kurulma orani (%/yil)

5 5 20 40 60 80 100 6 ayda bir Yilda bir

5 5 20 40 60 80 100 6 ayda bir  Yilda bir

PARLAYAN SEHIR 91
GURURLA

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN
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HEDEF KARTLARI

PG 1.1.10 il genelinde
olusan bitkisel atik
yag, atik elektrikli ve
elektronik esya vb.
atiklarin yonetiminin
saglanmasi amaciyla
gelistirilen proje sayisi
(adet/yil)

PG 1.1.11 Samsun ili
biyogaz potansiyelinin
belirlenerek Bafra
bolgesine biyogaz tesisi
kurulmasina yénelik
fizibilite calismalarinin
yuritilme orani (%/yil)

PG 1.1.12 il genelinde
yuritiilen ana cadde,
bulvar, plaj, deniz
yuzeyi temizligi
calismalarinin
stirdurilebilirligini
saglarken hizmet
aginin genisletilerek
caligmalarin yuritilme
orani (%/y1l)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

5 1 2 8 4 5 6 6 ayda bir Yilda bir
5 0 0 25 50 75 100 6 ayda bir = Yilda bir
20 60 65 70 75 80 85 6 ayda bir  Yilda bir

Mevzuat degisikligi sebebiyle getirilen farkli diizenlemeler

Asiri yagmur sebebiyle meydana gelen sizinti suyu ve kaynaginda tam olarak ayristirilamayan ambalaj atiklari
sebebiyle kati atik kalitesinin azalmasi ve metan gazi veriminin digmesi

Ana cadde ve bulvar temizlikleri sirasinda trafik kazasina maruz kalinmasi

Deniz temizlik islemleri sirasinda personellerin bogulma tehlikesinin bulunmasi

Temizlik faaliyetleri sirasinda ¢alismalarin agik alanda yapilmasi sebebiyle personellerin saglik problemleriyle
karsilagmasi

F.1.1.1.1 Kati atik diizenli depolama sahalarinin ve kati atik transfer istasyonlarinin isletilmesi

F.1.1.2.1 Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisinin mevzuat hiikiimleri ¢cergevesinde isletilmesi

F.1.1.3.1 Bafra ve Havza'da bulunan nihai kati atik transfer istasyonlarinin yenilenmesi

F.1.1.4.1 Merkez kati atik dlizenli depolama sahasi kapasite artigi (4. lot alani kamulastirma, fizibilite, CED ve
uygulama projesi slireglerinin tamamlanmasi)

F.1.1.5.1 Organik atiklarin degerlendirildigi mama UGretim tesisinin kurulmasi ve isletilmesi

F.1.1.6.1 Bafra bolgesinde olusan meyve sebze atiklarindan kompost Uretilmesi yonelik fizibilite ¢alismalarinin
yuratulmesi

F.1.1.7.1 Sifir atik ve gevre bilinci konularinda egitim faaliyetleri gerceklestirmek

F.1.1.8.1 iri hacimli atiklarin yonetimini saglamak amaciyla tesis kurulmasi

F.1.1.9.1 Sifir Atik inovasyon Merkezinin kurulmasi

F.1.1.10.1 il genelinde olusan bitkisel atik yag, AEEE gibi atiklarin yonetiminin saglanmasi amaciyla proje
geligtirmek

F.1.1.11.1 Samsun ili biyogaz potansiyelinin belirlenerek Bafra bolgesine biyogaz tesisi kurulmasina yonelik
fizibilite alismalarinin yaratilmesi

F.1.1.12.1 Il genelinde yiiritilen ana cadde, bulvar, plaj, deniz ylizeyi temizligi galismalarinin hizmet aginin
genigletilerek ylrGtulmesi

Maliyet Tahmini +1.868.870.000,00

Tespitler

intiyaclar

Nufus artisi ile birlikte atik olusumunun artmasi

Geri donusturilebilir atiklarin ayristirilmasi igin biling olusturulamamasi

Gaz drenaj hatlarinda asiri yagis ve sizinti suyu sebebiyle meydana gelen sorunlar
Temizlik islemleri sirasinda yamag alanlarda ytrdtilen islemlerde kaza riskinin bulunmasi

Atiklarin mevzuata uygun olarak bertarafinin saglanmasi

Ust 6rtli uygulamasi icin ihtiyag duyulan 6rtii topraginin temini

Sifir atik galismalarinda ortak hareket edebilmek icin paydag kurumlarla olan iligkilerin gelistirilmesi
Temizlik faaliyetlerini yirltecek sureklilik arz eden personel sayisinin yetersiz kalmasi

PARLAYAN SEHIR

& GURURLA

SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Sirdirilebilir, Yagsam Kalitesi Yiiksek ve Gevre Dostu Bir Kent insa Etmek

Hedef Enerji verimliligi ve iklim ¢alismalari ile gereken kosullari saglayarak elektrik enerjisinin yenilenebilir enerji kaynaklari
ile kargilanmasini saglamak

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

« iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanligi
« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

is Birligi Yapilacak « Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

Birim(ler) « Fen igleri Dairesi Bagkanlig

= Satinalma Dairesi Baskanlig

« Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Plan
Performan nEE00 2 izleme R rlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 2028 2029 ) aportama
Gostergeleri . Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 1.2.1 Kati atik
diizenli depolama
alanlarinda olusan
metan gazi kaynakli
elektrik Gretim miktan
(KW/yil)

PG 1.2.2 Gines enerji
santrallerinde olusan
elektrik Gretim miktar
(KW/yil)

PG 1.2.3 25 MW Ladik
Gunes Enerji Santrali
Tesisinin igletilme orani
(%/y1l)

PG 1 Eneriji etiit
caligmalari (adet/yil)

PG 1.2.5 Olusturulan

yenilenebilir enerji

temali surdurulebilir 10 0 1 2 3 4 0 6 ayda bir Yilda bir
park alani sayisi

(adet/yil)

PG 1.2.6 Hazirlanan

yenilenebilir enerji

santrallerine ait 20 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir Yilda bir
fizibilite raporlarinin

sayisi (adet/yil)

20 32.657.890 65.657.890 98.957.890 132.607.890 165.927.890 199.247.890 6 ayda bir = Yilda bir

20 42.000.000 109.000.000 175.500.000 241.700.000 307.700.000373.200.000 6 ayda bir  Yilda bir

10 0 100 100 100 100 100 6 ayda bir = Yilda bir

20 2 4 6 8 10 12 6 ayda bir  Yilda bir

» Mevzuat degisikligi sebebiyle getirilen farkli diizenlemeler

Riskler « Aylik Gretim ve tlketim verilerine saglikli ulagilamamasi

« F.1.2.1.1 Kati atik duizenli depolama alanlarinda olusan metan gazi kaynakli elektrik Gretim miktari
« F.1.2.2.1 Gunes enerji santrallerinde olusan elektrik Gretimi ¢calismalari

« F.1.2.3.1 25 MW Ladik Glines Enerji Santrali Tesisinin isletilmesi

« F.1.2.4.1 Enerji etit ¢galigmalari

» F.1.2.5.1 Yenilenebilir enerji temali stirdurllebilir park alani olusturulmasi

» F.1.2.6.1 Yenilenebilir enerji santrallerine ait fizibilite raporlarinin hazirlanmasi

Maliyet Tahmini $63.140.000,00

= Enerji verimliligi ve tasarrufuna yoénelik gerekli bilinglendirmenin tam olarak yapilamamasi
= Belediyemiz hizmet birimlerinin enerji tiketimlerinin yapilan faaliyetler sonucunda artis egiliminde olmasi

Faaliyet ve Projeler

Tespitler

 Enerji verimliligi Gizerine yurutulen galigmalarda tesvik mekanizmasinin gelistirilmesi
= Yenilenebilir enerji santrallerinin sayisinin artirilmasi

intiyaclar

PARLAYAN SEHIR 93
GURURLA

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN




Sirdiirilebilir, Yasam Kalitesi Yiiksek ve Gevre Dostu Bir Kent insa Etmek

Hedef Cevre ve insan sagligini koruyarak yasam kalitesi ylksek bir kent olusturmak ve kurumsal bazda gevresel riskleri
kontrol altina almak

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangig 2027 2029 SIkligi SIkligi
(%) Degeri
(2024)

PG 1.3.1 Hava
kirliligi sikayetlerinin
degerlendirilme orani
(%/y1l)

PG 1.3.2 Kati

yakit saticilarina

gerceklestirilen 5 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir  Yilda bir
denetim sayisi

(adet/yil)

PG 1.3.3 Cevresel
gurilta sikayetlerinin
degerlendirilme orani
(%/y1l)

PG 1.3.4 Gurilti
Eylem Planlarinin 5 0 20 40 60 80 100 6 ayda bir Yilda bir
uygulanma orani (%/yil)
PG 1.3.5 Stratejik
Guriltt Haritalarinin
guncellenme orani
(%/y1l)

PG 1.3.6 Siirdiirilebilir
Enerji Eylem Planinin 5 10 100 0 0 0 0 6 ayda bir Yilda bir
hazirlanma orani (%/yil)

PG 1.3.7 GED

HEDEF KARTLARI

10 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir | Yilda bir

HEDEF KARTLARI

10 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 0 0 0 0 50 100 6 ayda bir Yilda bir
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stirecindeki HKT/iDK

toplantilarina katilim 5 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir
ve gorus verilmesi orani

(%/y1l)

PG 1.3.8 Kurumumuz
tesislerinin gevre
danigsmanlik hizmetinin
verilme orani (%/yil)

PG 1.3.9 Kurumumuz
tesislerinin cevre
danigmanlik hizmeti
kapsaminda aylik
denetimlerinin yapilma
orani (%/yil)

PG 1.3.10 ISO

14001 Cevre

Yonetim Sisteminin 5 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir
stirdirtlebilirliginin

saglanma orani (%/yil)

PG 1.3.11 Mavi

Bayrakli Plaj sayisi 10 13 16 18 20 22 24 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 1.3.12 Plajlardaki
yerel ve ulusal denetim 10 5 5 5 5 5 5 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)

PG 1.3.13 Cevre

ile ilgili farkindaligi
artiracak calisma sayisi
(projeler gelistirmek,
egitim, etkinlik,
calistay vb.) (adet/yil)

5 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir  Yilda bir

| HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

20 8 8 8 8 8 8 6 ayda bir Yilda bir

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN

HEDEF KARTLARI

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Riskler

Faaliyet ve Projeler

iklim degisikliginin yagis rejimini degistirmesi

Denetimlerde karsilasilan sozlii ve fiziki miidahalelerin denetimleri aksatmasi
Personel eksikligi, ara¢ ve ekipman arizasi

ilgili birimler ile gerekli koordinasyonun saglanamamasi

Yizme suyu analizlerinin mavi bayrak kriterlerine uygun olmamasi

Plajlarda yogun kullanimdan dolayi kirlenme oraninin artmasi

F.1.3.1.1 Hava kirliligini 6nlemek igin yakit saticilarindan kdmur numunesi alinarak akredite laboratuvarlarda
analiz ettirilmesi

F.1.3.2.1 Isinma amagli kullanilan yakma tesisleri ve kati yakit saticilarina hava kirliligi denetimleri yapmak
F.1.3.3.1 Giriltu sikayetine neden olan is yeri, isletme ve eglence yerlerinin denetimlerinin yapilmasi
F.1.3.4.1 Mevcut Guriltd Eylem Plani dogrultusunda gurGltu bariyeri yapilmasi

F.1.3.5.1 Mevcut Stratejik Gariltu Haritalarinin mevzuat geregi 2028 yilinda glincellenme galigmalarina
baglanmasi

F.1.3.6.1 Cevre izin ve lisansl tesislerimizin strdirulebilirliginin saglanmasi

F.1.3.7.1 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ile ilgili olarak egitim, acil durum tatbikatlari ve i¢ tetkiklerin
yapilmasi

F.1.3.8.1 Mavi Bayrakli Plaj bagvuru dosyalarinin hazirlanmasi ve sunulmasi, degerlendirme sonuglarinin takip
edilmesi

F.1.3.9.1 Plajlarin mavi bayrak kriterlerine uygun sekilde sezona hazirlanmasinin saglanmasi (WC, engelli rampasi
ve WC'si, cankurtaran kulesi vb.)

F.1.3.10.1 Ylzme suyu analizlerinin takip edilmesi, ilgili kurumlara destek saglanmasi, uyumsuz sonuglar
konusunda gerekli ¢alismalarin yapilmasi

F.1.3.11.1 Plajlarin sezon boyunca mavi bayrak kriterlerine uygun olarak kontrol edilip takip edilmesi
F.1.3.12.1 Sezon sonu degerlendirme raporunun hazirlanarak ilgili kurumlarla paylagilmasi

F.1.3.13.1 Cevre duyarliig konusunda egitici etkinlik ve egitimlerin yapilmasi

Maliyet Tahmini +137.000.000,00

Tespitler

intiyaclar

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN

Isinma amagli kullanilan yakma sistemlerinin bilingsiz olarak yakilmasi

Isinma amagli kullanilan yakma sistemlerinin baca temizli§inin yaptirilmamasi
Eglence yerlerinin konut alani iginde olmasi

Oto yikama, hali yikama gibi yerlerin konut altinda faaliyet gostermesi
Rekreasyon alanlarinin karayolu gurulttstne maruz kalmasi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin kullaniminin yayginlastiriimasi

Yizme suyu sezonunun Kkisa olmasi

Eglence yerlerinden kaynaklanan gurultiniin kontrolinin saglanabilmesi icin mevzuat hiikimleri geregi Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midiirligii tarafindan isletmelere Siirekli izleme Sistemleri kurdurulmasi

Oto yikama ve hali ylkama gibi glriltiu kaynaklari ile faaliyet gosteren is yerleri ile ilgili yonetmelik hazirlanmasi
Guralta olgtim cihazi alinmasi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi sureklilik arz ettigi icin konu ile ilgili yetkin personellerin alinmasi

Guralti denetimleri igin miihendis/tekniker alinmasi

Sezon sliresince mintika temizliginin strdurllebilmesi adina yeterli personel sayisinin saglanmasi

PARLAYAN SEHIR 95
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2(: Sirdiirilebilir, Yasam Kalitesi Yiiksek ve Gevre Dostu Bir Kent insa Etmek

,:‘ Hedef 1.4 Yesil alanlari doga ve kent kiiltiriine uygun sekilde artirmak, yenilemek ve yasanabilir alanlar haline getirmek

2(: Park ve Bahgeler Dairesi Baskanlig

e

w  Tesisler Dairesi Bagkanlig

L + Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

S » Makine Ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

T . » Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

_ Is Birligi Yapilacak « Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

= Birim(ler) » Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanligi

2(‘ » Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

— » Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

'; + Zabita Dairesi Bagkanligi

< « Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkanligl

X

an. Plan

o Performans Hedefe S izleme Raporlama
= A . Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 o poria
w Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi
[ o

— (2024)

o PG 1.4.1

= Projelendirilen ve

— artinlan kent parklari-

o . =

< il Ll S 25 5.000 95.000  195.000  300.000  410.000  530.000 6 aydabir  Yilda bir
X ormanlari-mesire,

w piknik ve koru

g alanlarinin miktan

w (m2/y1l)

+ PG 1.4.2

— Projelendirilen ve

o | 2rtntan sahil-meydan 5 0 12.000  27.000  47.000  77.000  117.000 6aydabir  Yilda bir
b ve rekreasyon

E alanlarinin miktari

< (m2/yil)

=< PG 1.4.3 Bitkisel ve

"I_E peyzaj materyalleri

o ile gogattilan 10 5.000 60.000  125.000 = 190.000 = 260.000 = 330.000 6 aydabir  Yilda bir
= cadde&bulvar, kavsak,

_ refij hatlar miktari

_ (m2/yil)

D<(: PG 1.4.4 Tum il sinirlan

;‘ icerisinde caligmasi

o yapilan yol ve yesil alan 5 500 2.000 4.000 6.500 9.500 13.000 6 ayda bir Yilda bir
;‘ agaclandirma miktari

W (adet/yil)

g PG 1.4.5 Yenilenen

L kent parklari-millet

T bahgeleri-kent

— ormanlari-mesire,

o« piknik ve koru alanlari, - SR 30.000  105.000  170.000  230.000  280.000  320.000  6aydabir  Yilda bir
< cadde&bulvar, kavsak,

= refiij hatlari, sahil-

o meydan ve rekreasyon

;( alanlarinin miktan

w (m2/yil)

g PG 1.4.6 il sinirlari

L icerisinde periyodik

= bakimi yapilan yesil 25 5.500.000 5.600.000 5.700.000 5.800.000 5.900.000 6.000.000 6 aydabir  Yilda bir

alanlarin miktari
(m2/yil)

PG 1.4.7 il sinirlari

icerisinde periyodik

bakim ve onarimi

yapilan oyun gruplari, 5 300 800 1.350 1.950 2.600 3.300 6 ayda bir Yilda bir
kent mobilyalari ve

donati elemanlarinin

sayisi (adet/yil)
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HEDEF KARTLARI

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Dogal Afetler

Kamulastirma maliyetleri

imar plan degisiklikleri

Kentsel dénisimde yasanabilecek sorunlar

Kurumlar arasi protokolde yaganabilecek aksakliklar

iklim degisikligi ve duinyadaki su yetersizligine bagli kuraklik
Bolgesel zararli istilalarin meydana gelmesi

Vandalizm

F.1.4.1.1 Kentsel mekanlarda strdurilebilir dogal yagam alanlarinin olusturulmasi

F.1.4.2.1 Sehrin kiltirel yagsam alanlarinda sosyal rekreatif faaliyetlerin oldugu mekan mimarisinin kazandirilmasi
F.1.4.3.1 Ulagim ana planinda bulunan ana arterlerde estetik,yararlive kent dokusu ile uyumlu yesil yol peyzaji
uygulamalari

F.1.4.4.1 Agaclandirma faaliyetleri ile kent ekosistemine saglikli yesil koridor hatlari yapilmasi

F.1.4.5.1 Mevcut yesil alanlarin fonksiyonel ve daha yararli hale getirilmesi icin yenileme calismalari yapilmasi
F.1.4.6.1 Duzenli bitki form budamalari ile kent estetigini saglamak

F.1.4.7.1 Genis tepe ¢api yapan agaglari koruyarak su buharlagmasinin éniine gegmek

Maliyet Tahmini £2.075.165.558,47

Tespitler .

intiyaglar .

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN

imar planinda yesil alanlarin Gst dlgekte alan bazinda yetersizligi
Ulasilabilir yesil alanlarin olusturulamamasi

Surdirulebilir cevre anlayisinin yeterince anlatilamamasi

Sulama suyundaki yetersizlik ve sehirdeki kagak su tiiketimlerinin artmasi
Kent mobilyalarinin dogru kullanilmamasi

Kent mimarisi igin imar, yol ve konut alanlarinda yesil alanlarin ve sosyal-kiiltirel donati alanlarinin artirilmasi
insan odakli park ve yesil alan diizenlemelerinin yapilmasi

Her bir bireyin yararlanabilecegi saglikli hava sirkilasyonu olusturacak yesil koridorlar olusturulmasi

Olasi afetlerde halkin toplanma alani olan yesil alanlarin korunmasi, artirilmasi ve genis alanlar olugturulmasi
Kente gerekli oksijeni saglayan agaglarin koruma altina alinmasi

PARLAYAN SEHIR 97
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Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak

Hedef Hayvan bakimevini gelistirerek rehabilitasyon islemlerini gerceklestirmek, ¢evre ilaglamasi islemlerini saglayarak halk
ve toplum sagligini korumak

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig

« Fen isleri Dairesi Bagkanlig

« Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig

« Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig
- isletme ve istirakler Dairesi Bagkanlig

- iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig|

Plan
Performans Hedefe S izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Siklig
(%) Degeri
(2024)

PG 2.1.1 Sokak
hayvanlari yardim
unitelerinin ve
rehabilitasyon
caligmalarinin
gelistirilme orani (%/yil)

PG 2.1.2. Cevre
ilaglamasinin yapilan/
yaptirilan ilge sayisi
(adet/yil)

PG 2.1.3. Tedarik
edilen gevre ilaglama 30 11.500 13.000 13.000 13.000 13.000 13.000 6 ayda bir Yilda bir
driinleri miktari (kg/yil)

HEDEF KARTLARI

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

40 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir = Yilda bir

30 17 ilge 17 ilge 17 ilge 17 ilge 17 ilge 17 ilge 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

= Kalifiye personel sayisinin yetersiz kalmasi

- 15 ilge Belediyesinde bakim ve rehabilitasyon merkezinin olmamasi

Riskler - Mevcut kapasitemizin ilimizde bulunan sokak hayvanlari igin yeterli gelmemesi

» Sektorel belirsizliklerin ilaglama hizmetlerine olumsuz etkisi

» Mustakil ve 6zerk alanlarda yuritilen ilgalama hizmetinin uygulama yetkisinin belirsizligi

- F.2.1.1.1 Bakim ve rehabilitasyon merkezimizde bulunan alanlarimizin gelistirilmesi, yenilenmesi, yeni alanlar
olusturulmasi

» F.2.1.1.2 Mevcut yasa degisikligi nedeniyle olusabilecek potansiyel hayvan populasyonu artisini karsilayabilmek
icin ilimizde yeni sokak hayvanlari bakimevi ve rehabilitasyan alanlarinin olusturulmasi

» F.2.1.1.3 Bakim merkezimiz ve kedi kasabasinin bakim, yenileme ¢alismalarinin yapilmasi

- F.2.1.1.4 i§<;i soyunma odasl ve personel bina yapimi

» F.2.1.2.1 Vektorlerle micadele ve uygulama calismalari yapmak

« F.2.1.3.1 Vektorlerle micadele konusunda toplumsal bilincin artirilmasi, okullarda farkindalik egitimleri
verilmesi, muhtarlara ziyaret yapilarak kent bilinci olusturulmasi ve ilaglama hizmetlerinde vatandaslarin
katiliminin saglanmasi

Maliyet Tahmini £331.000.000,00

« ilimizde tim ilge Belediyelerinin sokak hayvani bakim ve rehabilitasyon alanlari olusturmasinin saglanmasi,
disiplinli bir kisirlagtirma yapilmasi ve sahiplendirme saglanarak sokak hayvanlari sorununun ¢éziime
kavusturulmasi

» Vektorlerle micadelede biling eksikligi

» Vatandaglarin ilaglama talepleri

. ilaglama personelinin vektoér Ureme alanlari tespitleri
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Faaliyet ve Projeler

HEDEF KARTLARI

Tespitler

» Sokak hayvanlarinin refahi icin nitelikli personel ve yeni dogal yasam alanlari

= Hayvan tedavi ve operasyon islemleri sirasinda ilag, tibbi alet ve ekipman ihtiyaci
Vektorel micadelede toplumsal bilincin artirilmasi, butge, yetismis personel, malzeme, teknolojinin ilaglama
hizmetlerine entegrasyonu

intiyaclar

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

PARLAYAN SEHIR

GURURLA
SAMSUN

HEDEF KARTLARI

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.




Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak
Sosyal ve ekonomik agidan yoksun durumda olan vatandaslarin yagam kalitesini artirmaya yoénelik sosyal hizmet ve
Hedef 2.2 ) PR
yardim faaliyetlerini ytrtutmek

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

« Ozel Kalem Midiirltgi

« Basin Yayin ve Halkla ligkiler Dairesi Bagkanligi
« Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

» Zabita Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans nEE00 2 izleme Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 ployy 2028 2029 . P -
Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi
(J

(2024)

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

PG 2.2.1 Nakdi
yardim yapilan kisi 40 28.750 83.250 143.200 191.600 257.550 330.090 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet)

PG 2.2.2 Ayni yardim
yapilan kisi sayisi 10 1.400 4.150 7.175 10.505 14.165 18.190 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 2.2.3 Sosyal
hizmetlerden duyulan
memnuniyet orani
(%/y1l)

PG 2.2.4 Sosyal

hizmetlerin

gelistirilmesine yonelik 5) 3 8 15 22 30 40 6 ayda bir Yilda bir
is birligi yapilan faaliyet
sayisi (adet/yil)

PG 2.2.5 Aile ve Destek
Projesi kapsaminda
hizmet verilen hane
sayisi (adet/yil)

PG 2.2.6 Yardima
muhtagclara yonelik
sicak yemek dagitimi
(adet/yil)

PG 2.2.7 Yetim ve
oksuiz cocuklara
yapilan sosyal destek
sayisi (adet/yil)

PG 2.2.8 Afet/ev
tadilati/kira destegi
verilen kisi sayisi

(kisi/ym)

HEDEF KARTLARI

5 90 92 - 94 - 95 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

15 0 100 200 300 400 500 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI |

10 12.500 25.000 37.750 50.750 64.000 77.500 6 ayda bir  Yilda bir

10 600 2.100 3.700 5.400 7.200 9.100 6 ayda bir Yilda bir

5 50 250 500 800 1.150 1.550 6 ayda bir  Yilda bir
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» Vatandaslarin sosyal hizmetlerden memnun olmamasi

= Yapilan yardim tutar ve tirlerinin yeterli gérilmemesi

« Ulke ekonomisinde olumsuz ve 6n gériilmeyen degisimler

Riskler » Ulusal ve yerel diizeyde hazirlanan sosyal politikanin islevsiz kalmasi

- ihtiyag sahiplerinin dogru tespit edilememesi

» Dezavantajli gruplara yonelik on yargilarin yapilan galismalari olumsuz etkilemesi
» Sosyal ve ekonomik agidan hedeflenen projelerin hedef kitleye duyurulamamasi

HEDEF KARTLARI |

HEDEF KARTLARI |

GURURLA
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- F.2.2.1.1 ihtiyag sahibi vatandaslara yonelik temel ihtiya¢ destek karti yardimi yapilmasi

- F.2.2.1.2 ihtiyag sahibi vatandaslara y6nelik ramazan yardimi yapilmasi

- F.2.21.3 ihtiyag sahibi vatandaslara yonelik yakacak yardimi yapilmasi

- F.2.2.1.4 ihtiyag sahibi 6grencilere egitim destegi yapilmasi

= F.2.2.1.5 ihtiya¢ sahibi vatandaslara su faturasi destegi yapilmasi

- F.2.2.21 ihtiyag sahibi vatandaglara yonelik esya ve giysi yardimi yapilmasi

- F.2.2.2.2 ihtiyag sahibi 6grencilere yonelik teknolojik cihaz yardimi yapilmasi

« F.2.2.2.3 ihtiyag sahibi vatandaslara yonelik gida kolisi yardimi yapilmasi

« F.2.2.2.4 Asker, hastaligi nedeniyle il disina sevkli kisi ve herhangi bir nedenle ihtiya¢ sahibi olup maddi imkani
olmayan vatandaslara yonelik bilet yardimi yapilmasi

» F.2.2.3.1 Verilen sosyal hizmet ve yardimlarin memnuniyet derecesini 6l¢meye yénelik memnuniyet anketleri

Faaliyet ve Projeler yapilmasi

» F.2.2.4.1 Sosyal hizmetlerin gelistirilmesine yonelik STK, Universiteler, kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi
icerisinde calismalar yapmak/etkinlikler dlizenlemek

= F.2.2.5.1 Sosyal ve ekonomik agidan muhta¢ durumda olan ve aile i¢i sorunlarinin ¢éziimlinde destege ihtiyaci
olan ailelere destek verilmesi (saglik, egitim, barinma, siddetle miicadele vb.)

» F.2.2.6.1 Sosyal ve ekonomik agidan muhta¢ durumda olan ve kimsesi olmayan 65 yas ve (izeri ile engelli
vatandaslara glnlik sicak yemek yardimi yapilmasi

- F.2.2.71 ihtiyag sahibi yetim ve 6ksliz ¢cocuklara yonelik sosyal destek hizmetleri verilmesi

» F.2.2.8.1 Ekonomik durumu kétl olup oturdugu evi ¢cok kot olan vatandaglara tadilat hizmeti verilmesi

» F.2.2.8.2 Afet nedeniyle evinde bakim onarim ve tadilat gerektiren vatandaslarimiza afet yardimi yapilmasi

» F.2.2.8.3 Sosyal ve ekonomik agidan muhtag¢ durumda olup kirasini 6deyemeyecek/yeni ev kiralayamayacak
durumda olan vatandaglarimiza kira destegi verilmesi

Maliyet Tahmini $3.480.663.450,00

= Sosyal Belediyecilik anlayisi kapsaminda kisisel ve toplumsal tranvalari 6nlemeye yonelik il genelinde sosyal
yoksunluk iginde bulunan vatandaslara sosyal yardim yapilmasinin gerekliligi

= Yoksulluk sinirinin ¢ok altinda olan vatandaslarin acil ihtiyaglarinin karsilanmasi

Tespitler » Belediyemizin halka dokunan eli olarak kurumsal agidan marka degerinin artirilmasi

= Toplum iginde yasanabilecek sosyal patlamanin éniine gegilebilmesi igin toplumsal duyarliliga yonelik destek
faaliyetlerinin yapilmamasi

» Kimsesizler ve sokakta yasayanlar icin kalici sosyal yasam merkezlerinin bulunmamasi

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

= Sosyal ve ekonomik agidan muhta¢ durumda olan vatandaslara yonelik sosyal yardim ve hizmetlerin artirilarak
gelistirilmesi ve Sosyal Hizmetlere erisimin kolaylastirilmasi

» Sosyal Hizmetlere yonelik mali kaynaklara ihtiya¢ duyulmasi

intiyaclar = Yoksulluk sinirinin altinda olan vatandaslarin tespit edilmesi

= Blyuksehir Belediyesi, kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin ortak faaliyetlerde bulunmasi

» Kimsesizler ve sokakta yasayanlar icin kalici sosyal yasam merkezlerinin olusturulmasi

» Toplumsal duyarliigin artirilmasina yonelik bilgilendirme, bilinglendirme ve farkindalik galigmalarinin artirilmasi
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Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak
Engelli ve yasli vatandaslarin sosyal hayata aktif katilimina ve yasam kalitelerinin ylkseltilmesine yonelik hizmetleri
Hedef 2.3 S
gelistirmek ve yayginlastirmak

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

= Ulasim Dairesi Bagkanligi

- Kdltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanlig

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

« Ozel Kalem Midiirligi

« Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi

Plan
Performan Hedefe Sl izleme Raporlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 . Sl
Gostergeleri _— Sikligi Sikligi
(%) Degeri

(2024)

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

PG 2.3.1 Konaklama
hizmetinden yararlanan
engelli ve aile bireyi
sayisi (kisi/yil)

PG 2.3.2 Havuz
hizmeti verilen verilen
engelli ve aile bireyi
sayisi (kisi/yil)

PG 2.3.3 Ulagim destek
hizmeti verlen verilen 10 3.000 6.200 9.450 12.750 16.100 19.500 6 ayda bir Yilda bir
engelli sayisi (kisi/yil)

PG 2.3.4 Medikal
malzeme destegi
verilen engelli birey
sayisi (kisi/yil)

PG 2.3.5 Engellilere
sunulan saglik destegi
ve psiko-sosyal destek
sayisi (seans/yil)

HEDEF KARTLARI

10 3.600 7.600 11.600 15.600 19.600 23.600 6 ayda bir  Yilda bir

5 7.500 15.500 23.600 31.750 39.950 48.200 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 120 520 970 1.520 2.120 2.770 6 ayda bir  Yilda bir

5 - 2.000 4.200 6.500 8.900 11.400 6 ayda bir Yilda bir

PG 2.3.6 Engelsiz
¢ocuk evinden hizmet
alan engelli sayisi
(seans/yil)

HEDEF KARTLARI |

5 1.000 2.200 3.450 4.750 6.100 7.500 6 ayda bir  Yilda bir

PG 2.3.7 Egitim ve

beceri kazandirma

merkezinden hizmet 5 - 1.500 3.100 4.750 6.450 8.200 6 ayda bir Yilda bir
alan engelli sayisi

(seans/yil)

PG 2.3.8 Sosyal ve
kulturel etkinliklere
katilan engelli sayisi
(kisi/ym)

PG 2.3.9 Engelli
Meclisinde alinan
kararlarin uygulamaya
gecme orani (%/yil)

PG 2.3.10 Engellilere
sunulan hizmetlerden
duyulan memnuniyet
dizeyi (ylizde/yil)

PG 2.3.11 Bakim ve
temizlik hizmeti alan 10 1.300 2.750 4.220 5.720 7.240 8.790 6 ayda bir Yilda bir
yasli sayisi (kisi/yil)
PG 2.3.12 Saglik ve
psiko-sosyal destek

hizmeti alan yasli sayisi
(seans/yil)

PG 2.3.13 Aktif

yasam merkezinden
yararlanan yasli sayisi

(kisi/y1l)
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5 3.000 6.500 10.100 13.800 17.600 21.600 6 ayda bir  Yilda bir

5 - 30 32 35 37 40 6 ayda bir Yilda bir

5 = 70 = 75 = 85 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI |

10 600 1.300 2.020 2.770 3.540 4.340 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI |

5 - 200 450 750 1.100 1.500 6 ayda bir Yilda bir
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PG 2.3.14 Destek
hizmeti verilen
alzheimer ve demans
hastasi sayisi (kisi/yil)

PG 2.3.15 Sosyal ve
kultirel etkinliklere
katilan yasli sayisi

(kisi/yil)

PG 2.3.16 Yaslilara
sunulan hizmetlerden
duyulan memnuniyet
diizeyi (%/yil)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

5 = 50 110 175 245 320 6 ayda bir  Yilda bir
5 500 1.500 2.750 4.050 5.400 6.800 6 ayda bir = Yilda bir
5 = 70 = 7.5 = 85 6 ayda bir Yilda bir

« Ulke ekonomisinde olumsuz ve 6ngériilemeyen degisimler

= Ulusal ve yerel diizeyde hazirlanan sosyal politikalarin islevsiz kalmasi

. ihtiyag sahiplerinin dogru tespit edilememesi

» Dezavantajli guruplara yonelik ényargilarin yapilan ¢alismalari olumsuz etkilemesi
» Engelli ve yaslilara yapilan projelere yeterli katilimin saglanamamasi

» Dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin hedef kitleye yeterince duyurulamamasi
» Samsun‘a gevre illerden gelerek ikamet eden yasli ve engelli sayisinin artmasi

« F.2.3.1.1 Engellilere yonelik yaz kampi hizmetlerinin verilmesi

« F.2.3.2.1 Engellilere yonelik saglik ve eglence amagli havuz hizmeti verilmesi

« F.2.3.3.1 Engellilere yonelik ulagim destek hizmeti verilmesi

« F.2.3.4.1 Engelli ve yaslilara yonelik medikal malzeme destegi verilmesi

« F.2.3.5.1 Engellilere yonelik saglik ve psiko-sosyal destek hizmeti verilmesi

« F.2.3.6.1 Engelsiz gocuk evi hizmetinin verilmesi

« F.2.3.7.1 17-40 yas arasi engellilere yonelik egitim ve beceri kazandirma hizmeti verilmesi

« F.2.3.8.1 Engellilere yonelik sosyal ve kulttrel etkinliklerin diizenlenmesi

» F.2.3.8.2 Engelsiz turizm programinin kapsaminin genisletilerek 17 ilgeye yayginlastirilmasi

« F.2.3.8.3 Engellilerin sosyal hayata adaptasyonu galigmalarinin yiritilmesi

» F.2.3.9.1 Engelliler Meclisi calismalarinin baslatilmasi ve yurutilmesi

« F.2.3.10.1 Engellilere y6nelik hizmetlerin él¢tilmesine yonelik anket, telefon goriismesi vb. ¢alismalar yapilmasi
« F.2.3.11.1 Engelli ve yaslilara yonelik evde bakim ve temizlik hizmetlerinin verilmesi

« F.2.3.12.1 Engelli ve yaslilara yonelik evde saglik ve psiko-sosyal destek hizmetlerinin verilmesi
« F.2.3.12.2 Engelli ve yaslilara yonelik fizik tedavi ve beslenme diyetetik hizmetlerinin verilmesi
» F.2.3.13.1 Yaslilara yonelik glindlzli bakim ve aktif yagam hizmetinin yGritilmesi

» F.2.3.13.2 Yaslilara yonelik egitim, bilgilendirme ve bilinglendirme hizmeti verilmesi

« F.2.3.13.3 Yaslilara evde refakat destegi verilmesi

« F.2.3.13.4 Yasliya bakan aile bireylerinin evde bakim konusunda egitilmesi

» F.2.3.13.5 Yaslilara hastane slrecinde refakat destegi verilmesi

» F.2.3.14.1 Alzheimer ve demans hastalarina yonelik bakim destegi verilmesi

« F.2.3.15.1 Yaglilara yonelik sosyal ve kiltirel etkinliklerin diizenlenmesi

« F.2.3.16.1 Yaslilara yonelik hizmetlerin 6l¢lilmesine yonelik anket, telefon gortismesi vb. ¢alismalar yapilmasi

Maliyet Tahmini +259.322.712,00

Tespitler
intiyaclar

= Engelli ve yaslilik alaninda hizmetlerin gelistirilmesine y6nelik hibe kaynaklarinin bulunamamasi
= Samsun ilinde yasayan yasli nlfus oraninin Tirkiye ortalamasinin lstlinde olmasi
= Hizmet alma potonsiyeli olan engelli ve yaslilarin blyutk ¢ogunlugunun ekonomik gelir seviyesinin dustik olmasi
= Alzheimer, demans, otizm gibi vakalarin toplumda artig géstermesi
= Toplum temelli bakim hizmetleri dogrultusunda giindiizli bakim hizmetlerinin distk kalmasi
= Engelli ve yaslilara yonelik hizmetlerin gelistirilerek yaygin olmamasi
= Yasli ve engellilere sunulan hizmetlerden toplumun yeterince bilgi sahibi olamamasi
» Engelsiz yagsam alanlarinin yetersiz kalmasi, mevcut olanlarin ihtiyaca cevap verememesi
= Samsun il genelinde toplu ulagim araglarinin engellilerin erisebilirligine uygun olamamasi
= Yasli bakim ve saglik hizmetlerine yogun talep olmasi

= Engelli ve yaslilara yonelik sosyal hizmet alanlarinin artirilmasi

= Engelli ve yaslilara yonelik hizmetlerin standartlarinin gelistirilmesi

« Engelli ve yasli hizmetlerinin 17 ilgeye yayginlagtiriimasi

= Engelli ve ailelerine yonelik rehabilite edici ve destekleyici uygulamalarin gelistirilmesi

» Engelsiz bir kent olusturmak igin kapsamli bir galigmanin yapilmasi

= Engellilerin erigebilirli§ine uygun ulasim araglarinin sayisinin artirilmasi

» Engelli vatandaglarimizi topluma kazandirmak ve sosyallesmelerine yonelik etkinliklerin artirilmasi

= Yaslilara yonelik verilecek evde bakim ve temizlik ve saglik hizmetleri kapsaminda kurum ve kuruluslarla is
birliginin saglanmasi

 Yaslilara yonelik aktif yasam ve egitim merkezlerinin kurulmasi

= Mali, teknik ve insan kaynagi ihtiyacinin kargilanmasi

PARLAYAN SEHIR

he GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



2(: Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak
,:‘ Kadin, ¢ocuk ve diger toplumsal kesimlere yonelik hizmetlerin gelistirilerek artirilmasini, ailenin yapisinin
Hedef 2.4 - - . e . . L - -
2(5 korunmasini ve bireylerin psiko-sosyal, kilturel, kisisel ve mesleki agidan gelisimlerinin desteklenmesini saglamak
x Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi
LLI.] - Kaltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanlig
S . + Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
T Is Birligi Yapilacak + Ozel Kalem Mudurldgu
_ Birim(ler) = Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Bagkanligi
= « Ulasim Dairesi Bagkanligi
2(‘ » Zabita Dairesi Bagkanligi
,:‘ Plan
f( Performans Hedefe Sl izleme Raporlama
< N . Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2029 - pora
Gostergeleri 5 . Sikligi Sikligi
m (%) Degeri
[ (2024)
[a)
L PG 2.4.1 Aile Yagam
= Merkezlerinde kurs ve . )
— o . 10 500 2.000 4.500 7.250 10.150 13.150 6 ayda bir  Yilda bir
egitimlere katilan kisi
sayisi (kisi/yil)
PG 2.4.2 Aile Yasam
Merkezlerinde glin,
sohbet vb. hizmet 10 = 15.000 35.000 56.000 78.000 101.000 6 ayda bir Yilda bir

verilen kisi sayisi

(kisi/y1l)

PG 2.4.3 Kamu kurum

ve kuruluglari ve sivil

toplum kuruluslan 5 5 25 55 92 136 181 6 ayda bir = Yilda bir
is birligi ile yapilan

etkinlik sayisi (adet/yil)

HEDEF KARTLARI

PG 2.4.4 Kadinlarin
tretime katilmasina
yonelik yapilan ¢alisma
ve proje sayisi (adet/yil)

5 1 5 12 20 29 39 6 ayda bir  Yilda bir

PG 2.4.5 Kadinlara ve
ailelere yonelik sosyal
ve kiilturel etkinlik
sayisi (adet/yil)

PG 2.4.6 Kadin ve
Aile Meclisinde alinan
kararlarin uygulamaya
gecme orani (%/yil)

PG 2.4.7 Kadin
Koordinasyon
Merkezine (tiim ilge
mahalleleri katilimi

ile) yapilan taleplerin
karsilanma orani (%/yil)

PG 2.4.8 Cocuklara

yonelik kres ve glindiiz

bakimevinde hizmet 5 = 60 260 480 720 970 6 ayda bir Yilda bir
verilen ¢ocuk sayisi
(kisi/yi)

PG 2.4.9 Cocuklara
yonelik diizenlenecek
senlik, etkinlik sayisi
(adet/yil)

PG 2.4.10 Cocuklar

icin olusturulan Gezici

Tir Kiitiphanesinden 5 = 5.000 12.000 21.000 31.000 43.000 6 ayda bir Yilda bir
destek alan ¢ocuk
sayisi (Kisi/yil)

PG 2.4.11 Cocuk
Meclisinde alinan
kararlarin uygulamaya
gecme orani (%/yil)

HEDEF KARTLARI |

5 10 25 45 70 100 135 6 ayda bir Yilda bir

5 - 30 32 35 37 40 6 ayda bir  Yilda bir

5 - 40 45 50 55 60 6 ayda bir Yilda bir
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5 5 20 38 58 80 104 6 ayda bir = Yilda bir

HEDEF KARTLARI |

5 - 30 32 35 37 40 6 ayda bir | Yilda bir
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PG 2.4.12 $ehit ve
gazi ailelerine yonelik
sosyal ve kulturel
etkinlik sayisi (adet/yil)

PG 2.4.13 Psikolojik
destek ve rehberlik
hizmeti seans sayisi
(adet/yil)

PG 2.4.14 Ailenin ve

kadinin korunmasi

ve glclendirilmesi 5 = 500 1.100 1.800 2.600 3.600 6 ayda bir Yilda bir
egitimlerine katilan

sayisi (kisi/yl)

PG 2.4.15
Bilgilendirme ve
farkindalik programlari
sayisi (adet/yil)

PG 2.4.16 Bagimllikla
miicadele egitim ve
etkinlikliklere katilan
kisi sayisi (kisi/y1l)

PG 2.4.17 Kadin
dostu kent projesi
kapsaminda yapilan 5 5 15 27 41 57 75 6 ayda bir Yilda bir
calisma/etkinlik sayisi

(adet/yil)

5 1 6 13 23 85 50 6 ayda bir Yilda bir

10 - 3.000 6.250 9.750 13.500 17.500 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 4 16 30 46 64 84 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 100 600 1.200 1.900 2.700 3.700 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI

« Ulke ekonomisinde olumsuz ve éngoriilemeyen degisimler

= Ulusal ve yerel diizeyde hazirlanan sosyal politikalarin islevsiz kalmasi

= Hizmetlerin sunumunda yeterli yer ve kalifiye personelin temin edilememesi

= Kadin ve ailelerin kurs, egitim, etkinlik ve hizmetlere ragbet géstermemesi

Riskler = Kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve STK'larin is birligine agik olmamasi

= Yeteri kadar kadina ve gocuga ulasilamamasi

= Verilen psikolojik destek ve bilinglendirme calismalarinin glgli aile yapisi olusturulmasina yardimci olmamasi
= Kadina yonelik siddetle miicadele galismalari ve kadin dostu kent projesinin hedef kitlesine ulasamamasi

= Bagimlilikla mucadeleye yonelik verilen hizmetlerin kisilere yeterli gelmemesi
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« F.2.4.1.1 Kadinlarin bireysel ve mesleki agidan gelisimlerine katki saglamak amaciyla kurslar agilmasi, sosyal ve
kilturel alanlarda egitimler verilmesi

e F.2.4.2.1 Aile Yasam Merkezlerimizde kadinlarin kaliteli zaman gegimeleri ve kaynasmalarina yonelik faaliyetlerin
yapilmasi

» F.2.4.3.1 Kadinlara yonelik hizmetler kapsaminda kamu kurum ve kuruluglari, tniversiteler, sivil toplum
kuruluglari ile ortak etkinlik ve projelerin gergeklestirilmesi

e F.2.4.4.1 Kadinin Uretime katilmasina yonelik faaliyetlerde bulunulmasi ve kamu kurum ve kuruluslar ile birlikte
etkinlik ve projeler diizenlenmesi

« F.2.4.5.1 Kadinlarimiza yonelik sehir ici gezi, egitici tiyatro, sinema gosterimi vb. sosyal ve kiltlirel etkinliklerin
dlzenlenmesi

« F.2.4.6.1 Kadinlarimiza Cocuk Meclisi galigmalarinin baglatilmasi ve yurdtilmesi

« F.2.4.7.1 Kadin aile ve toplum hizmetlerinin kapsaminin genisletilerek 17 ilgeye yayginlastirilmasi

» F.2.4.8.1 Cocuklara yonelik kres ve glindiiz bakimevi hizmetinin baslatilarak yurGtilmesi

» F.2.4.8.2 Cocuklarin okul 6ncesi temellerini gliglendirmek amaciyla gocuk kres glindiiz bakimevi hizmetleri
verilmesi

e F.2.4.9.1 Cocuklarin kaliteli bir sekilde zaman gegirebilecekleri gocuk senliklerinin 17 ilgede dizenlenmesi

Faaliyet ve Projeler » F.2.4.9.2 Cocuklara yonelik gezi, e§itici tiyatro, sinema gosterimi gibi sosyal kiltlirel ve sportif etkinliklerin
dlzenlenmesi

» F.2.4.9.3 Cocuklara yonelik yaz etkinlikleri yapilmasi

e F.2.4.10.1 Gezi Tir Kitliphanesi ile 17 ilgede gocuklarimiza kitap okuma aliskanligl kazandirmaya yonelik
programlarin yapilmasi

e F.2.4.10.2 Cocuk dergileri ve etkinlik kitaplari basarak dagitiminin saglanmasi

F.2.4.11.1 Cocuk Meclisi galismalarinin baslatilmasi ve yuritilmesi

«+ F.2.4.12.1 ilimizde bulunan sehit ailesi ve gazilerimize yonelik organizasyonlarin diizenlenmesi

» F.2.4.13.1 Kadin ve gocuklar basta olmak (izere aile bireylerine psikolojik destek ve rehberlik hizmeti verilmesi

« F.2.4.14.1 Aile kurumu giiclendirmek ve kadinin yerini desteklemek amaciyla egitim ve bilgilendirme
programlarinin dizenlenmesi

e F.2.4.15.1 Psiko-sosyal destek amagli bilgilendirme ve farkindalik programlarinin diizenlenmesi

e F.2.4.16.1 Bagimlilikla muicadele kapsaminda sosyal risk grubundaki bireylerin toplumla kaynagmasini ve
sosyallesmesini saglamak amaciyla egitim ve etkinliklerin diizenlenmesi

« F.2.4.17.1 Kadin Dostu Kent ve Kadina Yonelik Siddetle Micadele Eylem Plani gergevesinde kamu kurum ve
kuruluglan, Universiteler, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor ile is birligi icerisinde galisma ve etkinliklerin
dlzenlenmesi
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Turk aile yapisini ve degerlerini korumak, giiclendirmek ve gelistirmek i¢in gerekli toplumsal duyarliigin

kazandirilmasi

= Emekli ev hanimi, galisan ve 6grenci olarak yasayan hanimlarin bos zamanlarini sosyal faaliyetler ile gegirmesi, ev
hanimlari arasinda sosyal iletisim ve komsuluk kiltirdndn gelistirilmesi

« Kadinlarin sehirle ilgili ortak paylagim alanlarinin artirilmasi, spor yapmalarinin saglanmasi, hanimlarin yasadiklari
problemlere karsi bilgilendirilmesi ve kadinlarin evinin disinda sosyal hayata katilmalarinin saglanmasi

« Ekonomik agidan yoksun durumda ¢ocuklarin okul éncesi temellerini gliglendirmek ve gelisimlerine destek
vermek amaciyla ¢ocuk kres hizmetlerinin eksikligi

Tespitler » Kres hizmeti alan ¢ocuklarin annelerine yonelik kurs ve etkinlikler diizenlenerek bilgilendirme ve gelisimlerine
destek olunmasi

» Ekonomik agidan yoksun durumda ¢ocuklarin belirlenmesi

= Birey ve ailelerin toplumsal yasama uyum becerilerinin glclendirilmesi, aile yapisini gi¢lendirip aile kurumunun
saglikli olarak ayakta durmasina destek verilmesi igin psikolojik destek ve rehberlik egitimlerine ihtiya¢ duyulmasi

« Evlilik 6ncesi sorunlar, aile ici siddet, ebeveyn ¢ocuk iliskisi, cocukluk ve ergenlik sorunlari konularinda

bilgilendirme ve bilinglendirme ¢aligmalarinin eksikligi

Bagimlilikla micadele kapsaminda sosyal risk grubundaki bireylerin tespiti ve bu durum ile micade yollari

hakkinda bilinglendirme ve farkindalik ¢alismalarinin eksikligi

HEDEF KARTLARI

= Kadinlarin egitimine ve bilinglendirilmesine yonelik yetersiz olan merkezlerin artirilmasi

= Halk Egitim Merkezleri ile is birligi icerisinde bireysel, mesleki, sportif ve sanatsal kurslarin agilmasi

= Kadinlarin evlerinin disinda sosyal hayata katilimina yoénelik sosyal ve kdltlirel faaliyetlerin artirilmasi

= Kres ve giindiz bakimevi hizmetlerinin verilmesi i¢in uygun mekan, materyal ve egitmenlerin olmasi

= Ekonomik agidan yoksun durumda ¢ocuklarin yasam kalitesinin artirilmasina yonelik sosyal kiltlrel ve sportif
faaliyetler

= Cocuk dergileri ve etkinlik kitaplarinin hazirlanmasi ig¢in kapsamli bir ¢galisma yapilmasi

» Kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve STK'lar ile is birligi calismalarinin yayginlastirilmasi

- Egitimler, bilgilendirme, bilinglendirme ve farkindalik ¢calismalarini verecek nitelikli egitimci

= Kadin, aile ve toplum hizmetlerinin kapsaminin genisletilerek 17 ilgeye yayginlastirilmasi

HEDEF KARTLARI

intiyaclar

HEDEF KARTLARI
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HEDEF KARTLARI

Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak
Hedef 2.5 Muhtarlik hizmetlerini desteklemek
Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

Is Birligi Yapilacak + Ozel Kalem MidrlGgi

Birim(ler) « Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Plan

Performans L izleme | Raporlama

.. . Etkisi Baslangic - <
Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi

(2024)
PG 2.5.1 Ozel giinlerde
iletisim saglanan 1.253
muhtar sayisi (kisi/yil)

PG 2.5.2 Muhtarlarin

1.253 1.253 Yilda bir

6 ayda bir

taleplerinin kargilanma 25 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir
orani (%/yil)

PG 2.5.3

Rt 25 5 10 15 20 25 30 6 ayda bir | Yilda bir
gerceklestirilen sosyal

faaliyet sayisi (adet/yil)

Riskler = Mali yetersizlikler

« F.2.5.1.1 Muhtarlara yonelik istisare toplantilari ve egitim ¢alismalari yapmak
» F.2.5.1.2 Kadin muhtarlarimiz ile bulusma programi

Faaliyet ve Projeler » F.2.5.1.3 Muhtarlar Ginu kutlamasi

» F.2.5.2.1 Halka hizmet sunumunda muhtarlarin taleplerini karsilamak

« F.2.5.3.1 Klltur ve proje tanitim gezi programlari

Maliyet Tahmini +35.800.000,00
Tespitler « Etkin bir galisma ortaminin olugturulamamasi
intiyaclar = Etkin ve duizenli bir ¢calisma ortami ve evrak depolama alanlarinin olusturulmasi

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Toplumsal Refahi Artirarak Kapsayici Hizmetler Sunmak
Hedef 2.6 Mezarlik planlama, defin ve cenaze hizmetlerinden duyulan vatandag memnuniyetini artirmak
Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG 2.6.1 Cenaze ve
defin hizmetlerden
memnuniyet orani
(%/y1l)

PG 2.6.2 Sehir ici/

disi cenaze nakil
taleplerinin kargilanma
orani (%/yil)

PG 2.6.3 Temizlik ve
bakim yapilan mezarlik
sayisi (adet/yil)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir.

« Ozel Kalem Midiirltgi

« Fen isleri Dairesi Bagkanligi

= Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

« Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig
« Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig

Plan
Hedefe Doénemi izleme R,
Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 2028 2029 . aportama
- Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)
50 95 95 96 96 97 97 6aydabir  Yilda bir
30 99 99 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir
20 10 50 100 155 215 280 6 ayda bir  Yilda bir

= $ehir merkezinde yeni mezarlik alanlarinin bulunamamasi
= Afet ve salgin hastalik nedeniyle 6lim oranlarinin yikselmesi
» Mezarlik alanlarinda glivenlik tedbirlerinin yetersiz kalmasi

» F.2.6.1.1 Mezar yeri satig islemlerinin yapilmasi

» F.2.6.1.2 Mezar yerini iade etmek isteyen vatandaslardan %20 iskonto ile mezar yerinin alinmasi

» F.2.6.1.3 Defin islemleri ve mezarlik ziyaretleri esnasinda vatandaslara ikramliklar sunmak

» F.2.6.1.4 Bayramlar ve 6nemli glin ve haftalarda mezarlik icerisinde programlar yapmak

» F.2.6.1.5 Vatandaslarimizin defin ile ilgili tim bilgilere ulasmasini saglayacak «»Mezarlik Bilgilendirme ve
Yonlendirme Sistemi”nin (MEBIS) diizenli islemesini saglamak

» F.2.6.2.1 Cenaze yikama kefenleme ve defin hizmetlerini yiritmek

» F.2.6.2.2 Sehir igi ve sehirler arasi cenaze nakil hizmetlerini ylritmek

» F.2.6.3.1 Mezarliklarin ¢im bigme, aga¢ kesme, temizlik vb. hizmetlerini ylritmek

£576.906.078,00

« Mevcut mezarlik alanlarinin diizenli kullanima uygun hale getirilmemesi

» Mevcut mezarlik alanlarinin orta vadede dolacak olmasi

= 17 ilge belediyeleri ve muhtarliklarinin yogun olarak bakim onarim ve defin malzemesi talep etmesi
= Vatandaslarin defin ve nakil harici taleplerinin karsilanmasinda yetersiz kalinmasi

Mezarliklarda yapilacak olan ilaglamanin yetersiz kalmasi

» Cevre illerden hastane amagli gelerek vefat eden sayisinin artig géstermesi

Nitelikli personel ve arag-gereg ihtiyaci

= Yeni mezarlik alanlarinin olusturulmasi

Hizmetin 17 ilgeye yayginlastirilmasi

» Mezarliklarin givenligine yonelik tedbirlerin alinmasi

= Mezarlik ziyaretlerinde vatandaslarin sorun yasamamasi i¢in ¢im bi¢me ve zararli otlarla micadele konusunda
calismalarin artirilmasi

PARLAYAN SEHIR 107

GURURLA
SAMSUN
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Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek
Hedef 3.1 Turizm potansiyelini kullanarak sehrimizin gelisim dlzeyini artirmak
isletme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

» Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl

» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig

« Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig
« Fen isleri Dairesi Bagkanlig

= Satin Alma Dairesi Bagkanlig

« Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanlig
» Ulasim Dairesi Bagkanligi

« Ozel Kalem MidirlGgi

- Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

» Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

- Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanligi

= Yol Yapim, Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans 00 e izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Siklig
(%) Degeri
(2024)

PG 3.1.1 Kizilirmak
Deltasi'ni ziyaret eden 80 60.000 120.000 180.000 240.000 300.000 360.000 6 ayda bir Yilda bir
kisi sayisi (adet/yil)

PG 3.1.2 Kizilirmak

Deltasi'nin is ve

islemlerinin takibi ve 20 4 4 4 4 4 4 6 ayda bir  Yilda bir
diizenlenen rapor sayisi

(adet/yil)

» Mali kaynak yetersizligi

= Nitelikli eleman eksikligi nedeniyle hizmet kalitesinde yetersizlikler yasanmasi
Riskler = Birimler arasinda koordinasyon yetersizligi

« Yasal koruma statulerinden kaynakli sinirlamalar

» UNESCO adaylik sirecinin bagarisizlikla sonuglanmasi

» F.3.1.1.1 Ziyaretgi yonetimine yonelik projeler gelistirilmesi

» F.3.1.2.1 Kizihrmak Deltasinda sunulan hizmetlerinin ve faaliyetlerinin gesitlendirilmesi ve gelistirilmesi

» F.3.1.2.2 Kizilirmak Deltasinin dogal degerlerlerinin strdirilebilirligini saglayacak koruma faaliyetlerinin

Faaliyet ve Projeler ylritilmesi, alana midahalerle ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi ve gerekli isbirliklerinin yapilmasi

» F.3.1.2.3 Alanin korunmasi ve kullanimindaki dengenin saglanmasi igin ilgili kurum, kuruluslarla isbirliklerinin
yapilmasi

» F.3.1.2.4 UNESCO Diinya Miras Listesi’'ne girmek icin ¢alismalarin yapilmasi

Maliyet Tahmini $25.000.000,00
Tespitler » Hizmet sunumunda nitelikli eleman eksikligi
P « Alanda gok farkli koruma statilerinin olmasi
. » Konusunda uzman nitelikli eleman istihdami
lhtiyaglar « Ziyaretgi memnuniyetini artiracak gesitlendirilmis etkinliklerin ve parkurlarin diizenlenmesi
« Dogal degerlerin korunmasina yonelik etkin bir koruma programinin uygulanmasi

HEDEF KARTLARI

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI
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* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.




Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek

Hedef 3.2 Belediye hizmetlerinde verimliligi artiracak ve sehrin ekonomik gelisimini destekleyecek projeler hazirlamak ve
’ uygulamak

isletme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans Donemi izleme | Raporlama
A . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 - pora
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi

Degeri

(2024)

PG 3.2.1 Kabul edilen
hibe destekli proje 38
sayisi (adet/yil)

PG 3.2.2
Gerceklestirilen ortak
faaliyet proje sayisi
(adet/yil)

= Mali kaynak yetersizligi
Riskler = Belediyemizin proje sunabilecegi yerel, ulusal ve uluslararasi hibe ve fon kaynaklarinin agilmamasi
= Birimler arasinda koordinasyon yetersizligi

» F.3.2.1.1 Yerel, ulusal ve uluslararasi hibe fon kaynaklarina projelerin hazirlanmasi

» F.3.2.1.2 Desteklenmeye hak kazanan projelerin uygulanmasinin saglanmasi

Faaliyet ve Projeler » F.3.2.2.1 Uygulanan projelerin raporlanmasinda ilgili diger birimlere destek verilmesi

» F.3.2.2.2 Belediye birimlerine proje hazirlama ve uygulama konusunda egtim verilmesi ve bilgilendirme yapilmasi
» F.3.2.2.3 Proje bazinda ilgili birim ve kurum kuruluslarla ortakliklar kurulmasi

Maliyet Tahmini £88.000.000,00

Tespitler = AB Hibe fon kaynaklarinin etkin olarak degerlendirilememesi
P - Uluslararasi etkinliklere katilim eksikligi
; = Yerel, Ulusal ve Uluslararasi hibe ve fon takibinin yapilmasi
Ihtiyaglar = Proje dncesinde ve proje sonrasinda yatirimin verimliligi ile ilgili raporlama yapilmasi
= Projelerin etkin yuratilmesi igin ilgili birim ve kurumlar arasinda isbirliklerinin gelistirilmesi

HEDEF KARTLARI

43 48 53 58 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

20 15 17 19 21 23 25 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI |
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Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek
Hedef 3.3 istihdama katki saglamak
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 3.3.1 METEK

(Mesleki ve Teknik

Egitim Kurslari) 6 ayda bir
kapsaminda agilan kurs

sayisi (adet/yil)

PG 3.3.2 METEK'ten
yararlanan kursiyer 30 0 150 360 630 960 1.350 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)

PG 3.3.3 METEK
kapsaminda istihdam
edilen personel sayisi
(adet/yil)

Yilda bir

40 0 106 257 460 718 1.030 6 ayda bir Yilda bir

» METEK kapsaminda egitim i¢in ana hizmet binasinda bir alan tesis edilmemesi, salon bulunmamasi

Ly - s birligi yapilacak kamu kurumlarinin istekli olmamasi

» F.3.3.1.1 METEK kapsaminda kamu kurum ve kuruluslart ile is birligi icerisinde meslek edindirme kurslarinin
agilmasi )

Faaliyet ve Projeler - F.3.3.2.1 METEK kapsaminda agilan kurslara 6ncelikli olarak Istihdam Merkezine bagvuru yapan adaylarin
alinmasi

- F.3.3.3.1 METEK kurslarina katilarak basarili olan personelin kamu ve 6zel sektérde istihdam edilmesi

Maliyet Tahmini +8.207.031,25

- istihdam merkezine gok sayida niteliksiz ig giicliniin bagvuruda bulunmasi

Tespitler - istihdam merkezine bagvuru yapan kisilerin kamuda galisma odakli olmasi

) » METEK igin uygun fiziki mekan
lhtiyaglar » METEK i¢in alaninda uzman egitmenler
= Egitim materyalleri

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek
Hedef 3.4 Tarim ve hayvanciligi destekleyerek kirsal ekonomiyi gliclendirmek
Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

« Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig

is Birligi Yapilacak « Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|
Birim(ler) « Kiiltir ve Sosyal igler Dairesi Bagkanligi

= Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Plan
Performan Hedefe Sl izleme Raporlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 . Sl
Gostergeleri _— Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 3.4.1 Belirlenen,

projelendirilen ve

uygulanan bitkisel 40 5 10 15 20 25 30 6 ayda bir Yilda bir
tretim ve Uriin

uygulamalari (adet/yil)

PG 3.4.2 Hazirlanan
ve yurutiilen sosyal
sorumluluk projeleri
(adet/yil)

PG 3.4.3 Bliyiikbas,
kiiclikbas ve kanatli
hayvancilik caligmalari
sayisi (adet/yil)

PG 3.4.4 Tarimsal
sulama tesislerinin
koruma, bakim ve
onarimi ile yiritilen
yeni proje ¢aligmalari
(adet/yil)

PG 3.4.5 Hazirlanan

aga¢ degerlendirme 5 0 150 300 450 500 550 6 ayda bir Yilda bir
raporlari (adet/yil)

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

5 3 8 13 18 21 26 6 ayda bir Yilda bir

30 4 8 12 16 20 24 6 ayda bir = Yilda bir

HEDEF KARTLARI

20 4 8 12 16 22 24 6 ayda bir  Yilda bir
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« iklim kosullari

= Doga olaylarina midahele edilememesi
= Calisma kosullari

» Kirsaldan kente go¢

= Verilen egitimin dogru uygulanamamasi

« F.3.4.1.1 Yeni tarim teknik ve teknolojileri kullanarak surdurilebilir tarim faaliyetlerinin verimliligini ve Grin
cesitliligini artirmak

- F.3.4.1.2 Bitkisel Gretimi gelistirerek ve yayginlastirarak (rlin pazarlamasina yénelik stratejiler belirlemek

« F.3.4.2.1 Kadinlara ve dezavantajli gruplara yonelik cansuyu projeleri

» F.3.4.2.2 Yéresel tarim Urinlerinin gelistirilmesine destek saglamak

Faaliyet ve Projeler - F.3.4.3.1 Hayvancilik faaliyetlerini gelistirerek yayginlastirmak ve yeni teknolojileri kullanarak hayvanciligi
desteklemek

» F.3.4.3.2 Bulasici hastaliklar konusunda énlem almak

« F.3.4.4.1 Mevcut sulama tesislerinin bakim onarimini yapmak ve ihtiyaca dayali kiiglk 6lgekli sulama projeleri
hazirlamak ve uygulamak

« F.3.4.5.1 Kamulastirma sahalarinda aga¢ degerleme ¢aligmalari yapmak

Maliyet Tahmini $391.000.000,00

« Uretici ve giftci talepleri

» Yeni ugulamalara teredditli yaklagim
Tarimsal is glicu sayisinda azalma

« Sulama tesislerinin yetersiz olmasi

» Hayvancilikta girdi maliyetinin ylksek olmasi
« Urlin pazarlama sorunlari

HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

Tespitler

« Ciftci veri tabani olusturulmasi

= Yeni tarim teknik ve teknolojilerinin yayginlastirilmasi

« Uriin yelpazesinin katma degerli Griinler yoniinde gelistirilmesi

intiyaclar - iklim degisikligi ve kuraklik dikkate alinarak yeni gesit calismasi yapilmasi
= Su hasadi tekniklerinin yayginlagsmasi

= Yem bitkileri yetistiriciliginin yayginlagtirilmasi

= Ciftcinin bilinglendirilmesi

HEDEF KARTLARI

GURURLA

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN

HEDEF KARTLARI




HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

o
<
—
'_
o
<C
X
w
[
[a)
[
T

| HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI |

HEDEF KARTLARI

Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek

Etlt ve proje hazirliklari ile kiltlrel faaliyetlerin, turizmin ve sosyal belediyecilik alanlarinin gelismesine katki
sunmak

Hedef 3.5

Sorumlu Birim Etlt ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

« Fen isleri Dairesi Bagkanlig

is Birligi Yapilacak « Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

Birim(ler) = Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi
= Ulasim Dairesi Bagkanligi
Satinalma Dairesi Baskanligi

Plan
Performans Hedefe S izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Siklig Siklig
(%) Degeri
(2024)

PG 3.5.1 Kultir ve
turizm

ile ilgili hazirlanan
proje sayisi (adet/yil)

PG 3.5.2 Talep
dogrultusunda
hazirlanan st yapi
proje sayisi (adet/yil)

12

15 6 ayda bir Yilda bir

50 1 4 7 10 13 16 6 ayda bir Yilda bir

« Segilen alanin topografik yapisinin zorlu olmasi

Riskler = Uygulama asamasinda ihtiya¢ programlarinda yénetici tarafindan degisiklik yapilmasi

= Miulkiyet ve imar durumlari ile ilgili sorunlar nedeni ile projelendirme safhasinda gecikmeler yasanmasi

» F.3.5.1.1 Restorasyon projeleri, ilge turizm merkezleri i¢erisinde Ust yapi, otel ,doga sporlarimerkezleri vb.
projeler yapmak

» F.3.5.2.1 Rekreasyon projeleri, kafeterya, hizmet binalari, yasam merkezleri, dlizenli konut alanlari vb. projeler
yapmak

Maliyet Tahmini $457.055.000,00

Faaliyet ve Projeler

» Mulkiyet sorunu ¢ézilmemis ve imar plani hazirlanmamis alanlarda uygulama projesi agamasina gegilmemesi

Tespitler = Proje galismasi yapilacak arazinin konumu incelenerek alt yapi, yerlesim ve ulasim imkanlarinin dikkate alinmasi

« Proje ¢calismasi yapilacak alanlarin zemin etdtlerinin tamamlanmig olmasi, milkiyet ve imar planlari ile ilgili

Intiyaclar sorunlarin ¢éziilmis olmasi

PARLAYAN SEHIR

Be GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek
Hedef 3.6 Tesislerin kapasite kullanim oranini artirmak
Tesisler Dairesi Bagkanlig

i§ Birligi Yapilacak « Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskanligi
Birim(ler) « Satinalma Dairesi Bagkanligi

Plan

Performans Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2026 plory 2028 2029 - pora
Gostergeleri o o = Sikligi Sikligi

(%) Degeri

(2024)
PG 3.6.1 Talep

hacminin karsilanma 6 ayda bir
orani (%/yil)

PG 3.6.2 Hammadde
yeterliligi ve

Yilda bir

e L A 40 80 85 90 95 98 100 6 ayda bir Yilda bir
orani (%/yil)
HESOELEILE | ), 100 80 60 40 20 0 6 aydabir | Yilda bir

duruslarin orani (%/yil)

Riskler + Hammadde ve sarf malzemenin temininde gecikmeler yaganmasi
» Ongorilemeyen ariza ve iyilestirme kaynakli duruslar nedeniyle tretim aksakliklari

« F.3.6.1.1 Deger yaratmayan faaliyetlerin tespiti ve ortadan kaldirilmasi

» F.3.6.1.2 Malzeme ve niteliki is glict potansiyelinin dogru kullanimi

» F.3.6.2.1 Hammadde kaynaklarinin ve bagli rezerv ihtiyaglarina yonelik izin sureglerinin tamamlanmasi

« F.3.6.3.1 Uretken olmayan calisma saatlerinin tespiti ve ortadan kaldirilmasi

» F.3.6.3.2 Makine-tecghizat, tretim ve yénetim hatlarinda ortaya ¢ikan olumsuzluklarin durum tespiti ve ¢éziime
ulastirilmasi

Maliyet Tahmini £7.064.235.867,31

Uretim tesislerin teorik kapasitelerinin reel ve uygulanabilir olmamasi
Tespitler » Hammadde ve yardimci maddelerin nihai tGriin kalitesine dogrudan etkisinin olmasi nedeniyle kusurlu tretim
olmasi
 Arizalarin giderilmesi igin parca tedarigi prosedir streglerinin uzun olmasi
. « Etkili ve verimli kaynak kullaniminin takibi ve strekliligi
lhtiyaglar + Uretilen drinin maliyet unsurlarinin daha saglikli hesaplanabilmesi
= Uretim tesislerinde makine-techizat ve ekipmanlarin yeterli ve kullanilabilir olmasi

Faaliyet ve Projeler

PARLAYAN SEHIR 113
GURURLA
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HEDEF KARTLARI

Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek
Hedef 3.7 Uretim tesislerinde ariza kaynakli durus oranlarini azaltmak
Tesisler Dairesi Bagkanlig

Is Birligi Yapilacak « Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Birim(ler) » Satinalma Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 3.7.1 Uretim

tesislerine uygun

teknolojik techizat 6 ayda bir
secimi ile optimizasyon

saglanma orani (%/yil)

PG 3.7.2 Tesislerde

meydana gelen ariza 65 20 16 13 11 9 8 6 ayda bir Yilda bir
orani (%/yil)

Yilda bir

» Yedek parga tedariginin satin alma streglerinin uzun olmasi
Riskler = Bakim onarim ve arizalara miidahalelerin es zamanli yapilamamasi
- Talep edilen yedek parga ve ekipmanlarin orjinaline uygun olmamasi

« F.3.7.1.1 Uretim siirekliliginin saglanabilmesi, ekonomik émriinii tamamlamis tesis, makine ve ekipmanlarin saf
disi birakilarak hurdaya ayrilmasi

» F.3.7.1.2 Tesislerin, teknolojik yeniliklere uygun hale getirilmesi

» F.3.7.2.1 Ariza hasarlarini minimize ederek bakim ve onarim giderlerini azaltmak, maksimum performans
saglayacak bakim faaliyetlerini gergeklestirmek

» F.3.7.2.2 Planli ve periyodik bakimlar neticesinde ariza ve onarim surelerinin en aza indirilmesi

Maliyet Tahmini £383.150.625,00
. i§ba§| ve is sonu tipik koruyucu bakim faaliyetleri (yaglama, temizleme, kalibrasyon ayarlari vs.) takibinin diizenli
yapilmamasi

= Dolayli isgilik ve imalat genel maliyetlerinin yiiksek olmasi
= Ariza 6ncesi kontrollerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

Tespitler

= Yedek parga envanterinin yeterliliginin saglanmasi

thacay = Tesis operatorlerinin yeterli diizeyde kullanim bilgisine sahip olmasi, gerekli egitimlerinin tamamlanmasi

PARLAYAN SEHIR

BN GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek

Hedef 3.8 Sanatsal ve kilturel etkinliklere, turizm ve egitim konulu ¢alismalara katilmak, vatandasin katilimini saglamak ve
’ calismalar yapmak

Kiiltir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak )
Birim(ler)

Plan
Performans Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 - porta
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 3.8.1 Konservatuar

destekli yapilan

kultirel ve sanatsal 20 50 100 151 203 256 311 6 ayda bir Yilda bir
faaliyet sayisi

(adet/yil)

PG 3.8.2 Yerel, ulusal
ve uluslararasi fuarlara 20 6 12 18 25 32 40 6 ayda bir Yilda bir
katilim sayisi (adet/yil)

PG 3.8.3 Kailtiir ve
turizme yoénelik yapilan

. o 20 2 4 6 8 11 14 6 ayda bir Yilda bir
faaliyetler ve Uretilen
yayin sayisi (adet/yil)
PG 3.8.4 Diizenlenen
ve katilim saglanan
cesitli festival ve 20 5 12 20 29 39 49 6 ayda bir  Yilda bir

organizasyon sayisl
(adet/yil)

PG 3.8.5 Bilim ve

Kesif Atdlyelerinden
yararlanan 6grenci
sayisi (Kisi/yil)

20 100.000 215.000 335.000 460.000 590.000 725.000 = 6aydabir  Yilda bir

» Konservatuvar egitimi ve 6gretimi verilen hizmet binasinin yeterli olmayisi
= Turizmde yeterli tanitimin yapilamamasi
= Egitmen, personel ve derslik yetersizligi

« F.3.8.1.1 Tiyatro ve Enstriiman Kurslari ile Tirk Sanat Mizigi Korosu, Turk Halk M{zigi Korosu ve Halk Oyunlari
Egitimleri verilmesini saglamak ve bunlari halka sunmak

» F.3.8.2.1 Ulusal ve uluslararasi fuar organizasyonlarina katilim saglanarak ilimizin kiltlr ve turizm potansiyelinin

Faaliyet ve Projeler tanitilmasi

- F.3.8.3.1 Cesitli kultlrel yayinlar Gretmek, calistaylar dizenlemek ve basimini yaptirmak

- F.3.8.4.1 Cesitli festival ve organizasyonlar diizenlemek ve katilmak

» F.3.8.5.1 Deneyap atolyelerimizden hizmet alan égrencilerimiz igin egitim-6gretim amagli materyallerin alinmasi

Maliyet Tahmini £275.000.000,00

» Sanatsal kurslar icin mevcut mekanin yetersiz olmasi

« Kultur, tarih ve turizm agisindan yapilan tanitimin istenilen dizeyde karsiliginin alinamamasi

- Egitim faaliyetlerinin saglikli bir bicimde yerine getirilebilmesi agisindan fiziksel ortam ve arag-gereg imkanlarinin
istenen seviyede olmamasi

Tespitler

; = Kiltur ve sanat etkinliklerinin sehrimiz 6zelindeki markalasmis arglimanlar araciligi ile ulusal ve uluslararasi
Ihtiyaglar sahada festival haline getirilerek yapilmasi
= Egitim-6gretim amagli materyallerin alinmasi ve donanimli egitmen ihtiyaci

PARLAYAN SEHIR 115
GURURLA

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN




Amag 3 Surdurdlebilir Kalkinmayi Saglayarak Tarim ve Hayvanciligi, Turizmi Guglendirmek

Ar-Ge galigmalart igin altyapiyr glglendirmek, inovasyon amagli kurulacak Samsun Tarimsal Egitim Merkezi (SATEM)

LRl faaliyetlerini ytiritmek

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanlig

is Birligi Yapilacak

Birim(ler) « Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkanligl

HEDEF KARTLARI

Plan

- Donemi ;
= Performans Baslangic 2027 2028 2029 |zleme | Raporlama
< Gostergeleri o = Siklig Sikligi
= Degeri
— (2024)
o
< PG 3.9.1 Verilen egitim . .
> e () 30 0 25 50 75 100 125 6 ayda bir Yilda bir
(N
w PG 3.9.2 Yeni
S tarim teknik ve
aF teknolojilerine yonelik 30 0 5 10 15 20 25 6 ayda bir Yilda bir
— gelistirilen proje sayisi

(adet/yil)

PG 3.9.3 Proje

gelistirmeye yonelik 40 0 5 10 15 20 25 6ayda bir  Yilda bir

yapilan etkinlik ve is
birligi sayisi (adet/yil)

= Yatirim maliyetlerinin yiksek olmasi

= Personel yetersizligi

= Girdi maliyetlerinin ylksek olmasi

= Yeni tarim teknik ve teknolojileri konusunda teknik bilgi yetersizligi
= Makine kullanici yetki belgesine sahip olunmamasi

HEDEF KARTLARI

« F.3.9.1.1 Egitim yayim faaliyetlerinin yUruttlmesi

- F.3.9.1.2 SBB Web Sayfasi tizerinden taleplerin degerlendirilerek desteklenmesi
Faaliyet ve Projeler » F.3.9.2.1 Ar-Ge calismalarinin yirdtilmesi

e F.3.9.2.2 Tarimsal tarim teknik ve teknolojilerinin gelistirilmesi

» F.3.9.3.1 Hibe programlarinin arastirilarak ilgili fonlara proje sunulmasi ve yirtilmesi

Maliyet Tahmini +328.000.000,00

. _Uretici ve Giftci taleplerinin fazlalig
« |htiyaglar konusunda veri eksikligi

HEDEF KARTLARI

Tespitler

. = Destek programlarinin planlanmasi
Ihtiyaclar « Ciftci veri tabani olusturulmasi
» Egitim

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
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HEDEF KARTLARI
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HEDEF KARTLARI

Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak
Hedef 4.1 Kamusal alanda egitim, ulasim ve otopark alanlarinin gelistirilmesi icin proje hazirlanmasi
Etlt ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

« Fen isleri Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak « Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

Birim(ler) = Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi
= Ulasim Dairesi Bagkanligi
Satinalma Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans nEE00 2 izleme Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 ployy 2028 . P -
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 4.1.1 Egitim, ulagim

ve otopark alanlarinin

gelistirilmesi igin 6 ayda bir
hazirlanan proje sayisi

(adet/yil)

«» Secilen alanin topografik yapisinin zorlu olmasi
Riskler = Uygulama asamasinda ihtiya¢ programlarinda yonetici tarafindan degisiklik yapilmasi
= Mulkiyet ve imar durumlari ile ilgili sorunlar nedeni ile projelendirme safhasinda gecikmeler yasanmasi

« F.4.1.1.1 Otopark ve ilge terminal binasi projeleri, képru projeleri, kiitiiphane projeleri, egitim yapilari projeleri,
Faaliyet ve Projeler kapali pazar alanlar projeleri, cocuk odakli egitim projeleri, sanayi sitesi projeleri, spor merkezi projeleri vb.
projeleri yapmak

Maliyet Tahmini £219.500.000,00
. = Mulkiyet sorunu ¢ézilmemis ve imar plani hazirlanmamis alanlarda uygulama projesi asamasina gegilmemesi
Tespitler . . . ) ) )
= Proje ¢alismasi yapilacak arazinin konumu incelenerek alt yapi, yerlesim ve ulagim imkanlarinin dikkate alinmasi

ihtivaclar « Proje galismasi yapilacak alanlarin zemin etutlerinin tamamlanmis olmasi, mdlkiyet ve imar planlar ile ilgili
yag sorunlarin ¢6zGlmus olmasi

Yilda bir

PARLAYAN SEHIR 117
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HEDEF KARTLARI

Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak

Hedef 4.2

Sorumlu Birim
is Birligi Yapilacak

Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG 4.2.1 imar planina
esas olarak yapilan
jeolojik- jeoteknik etut
sayisi (adet/yil)

PG 4.2.2 Bina bazinda
parsel etutleri ile
kopri, viyadiik,
heyelan islah etiitleri
ve arazi kullanimina
esas olarak yapilan
jeolojik- jeoteknik etiit
sayisi (adet/yil)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

imar planina ve arazi kullanimina esas; parsel, heyelan, képri, viyadiik ve su tutma yapilari icin jeolojik, jeoteknik
etlt hazirlamak

Etlt ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

« Fen isleri Dairesi Bagkanlig

« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

= Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Plan
Hedefe S izleme Raporlama
Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Siklig
(%) Degeri
(2024)

78 2 3 7 1 14 17 6 ayda bir = Yilda bir

22 4 8 18 28 36 44 6 ayda bir Yilda bir

= Yapilan sondajlarin sonucunda zemine bagli olarak ilave sondaj ihtiyacinin ¢ikmasi

- Calisma esnasinda zeminde beklenenin diginda maliyet artirici birimlerle karsilagilmasi

» Heyelan alanlarinda heyelan hareketlerini belirleyecek deneyleri sireg igcinde gozlemlemek

= Heyelan alanlarinda miilkiyet sorunlarinin yagsanmasi

» Heyelan alanlarinda sondaj yapilmasi ihtiyacinin ¢cikmasi halinde maliyet artislarinin yasanmasi
» Onay merciindeki kurumlardan kaynakli gecikmeler

« F.4.2.1.1 imar planina esas aragtirma sondaji, arastirma gukuru agilmasi, arazi ve laboratuvar deneyleri yapilmasi
ve raporlanmasi

» F.4.2.2.1 Bina parsel bazinda arastirma sondaji, arastirma gukuru agilmasi, arazi ve laboratuvar deneyleri
yapilmasi ve raporlanmasi

$40.300.000,00

» Yapilan ettdler sonucunda arazinin yapilagsmaya uygun olmadigi tespit edilen alanlarda planlama galismalarinin
uygun yapilmamasi

» Heyelan tespit edilen alanlarda ulagim ve yerlesim planlarinin revize edilmesi ve heyelan risklerinin alinacak
onlemlerle ortadan kaldirilmasi

- Ett yapilacak alanlara ulagimin saglanmasi igin alt yapinin hazirlanmasi
- Etat calismalarinda kullanilacak arag, ekipman ve laboratuvarlarin yeterli kapasitede olmasi

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak
Hedef 4.3 Sehrin kalkinmasina yonelik Ustyapi projeleri yapmak
Fen isleri Dairesi Bagkanlig

« Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi
isletme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans 2 izleme Raporlama
A . Baslangic 2025 2026 ployy 2028 2029 . P -
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi

Degeri

(2024)

PG 4.3.1 Yapilan
hizmet tesisi sayisi 100 0 10 11 12 12 13 6 ayda bir Yilda bir 2
(adet/yil)

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

= Belediye sorumluluk alaninin genislemesi

= Mulkiyet problemlerinin ¢6ztimiinde kaynak bulunmasindaki gug¢likler
» Kamulagtirma problemleri

= Plansiz yapilasma

Riskler

. F.4.3.1.1 Cargsamba Kati Atik Transfer istasyonunun kurulmasi

» F.4.3.1.2 Bafra bolgesinde organik meyve sebze atiklarindan kompost tretim tesisi yapilmasi
« F.4.3.1.3 Sifir Atik Inovasyon Merkezi yapilmasi

» F.4.3.1.4 Merkez kati atik dlizenli depolama sahasi idari bina modernizasyonu yapilmasi

« F.4.3.1.5 4. lot alaninda bulunan elektrik iletim hattinin deplase edilmesi

» F.4.3.1.6 Mezbahane Projesi

» F.4.3.1.7 Balik Hali Renovasyonu Projesi

» F.4.3.1.8 Karpart GES Projesi

« F.4.3.1.9 itfaiye binalarinin yapimi (2 adet)

» F.4.3.1.10 Soguk hava deposu yapimi

Maliyet Tahmini +720.900.000,00
Tespitler - ilimizin ihtiya¢ duydugu cesitli alanlardaki eksikliklerin giderilmesi
intiyaglar » Gerekli finansman ihtiyacinin yurt ici ve yurt disindan kaynak temin edilerek saglanmasi

Faaliyet ve Projeler

HEDEF KARTLARI
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Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak
Hedef 4.4 Cagdas kent altyapisini olusturmak
Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak . . ,
Birim(ler) Tesisler Dairesi Bagkanligi

Plan

Hedefe Doénemi ;
Performans I1zleme Raporlama

- - Etkisi Baslangic 2027 2029 = =
Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi

(2024)

HEDEF KARTLARI

PG 4.4.1 Kentte
olusturulan cadde ve
sokak standardinin

ve standartlara uygun
yenilenen mevcutlarin
miktari (km/yil)

PG 4.4.2 Acilan yeni
imar yolu miktari 8 0 10 20 30 40 50 6 ayda bir Yilda bir
(km/yil)

PG 4.4.3 Muhtelif
ilcelerde yapilan kopri 8 0 2 4 6 8 10 6 ayda bir Yilda bir
miktari (adet/yil)

PG 4.4.4 Muhtelif
ilcelerde yapilan
menfez miktari
(adet/yil)

PG 4.4.5 Muhtelif
yerlerde yapilan ve
onarilan tretuvar
miktari (m2/yil)

PG 4.4.6 Muhtelif
yerlerde yapilan istinat 4 0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6 ayda bir Yilda bir
duvari miktari (m3/yil)

PG 4.4.7 Muhtelif
yerlerde yapilan
koprila kavsak
calismasi (adet/yil)

PG 4.4.8 Muhtelif
yerlerde yapilan
heyelan 6nleme
calismasi (adet/yil)

PG 4.4.9 Sahil yliriyls

ve bisiklet yolu projesi 4 0 - 1 2 - - 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 4.4.10 Mert Irmagi

anrogsman dalgakiran 4 0 = 30 60 100 = 6 ayda bir Yilda bir
yapilma orani (%/yil)

50 0 700 1.400 2.100 2.800 3.500 6 ayda bir | Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 0 2 4 6 8 10 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 6 aydabir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI |

8 0 1 2 3 4 5 6 ayda bir Yilda bir

4 0 1 2 3 = = 6 ayda bir Yilda bir
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= Belediye sorumluluk alaninin genislemesi

= Mulkiyet problemlerinin ¢6zlimiinde kaynak bulunmasindaki guglikler
» Kamulastirma problemleri

= Plansiz yapilasma

» F.4.4.1.1.Her yil 300 km A tipi sathi kaplama, 200 km B tipi sathi kaplama, 100 km beton, 100 km BSK olmak
Uzere toplam 700 km nitelikli yol kaplamasi yapmak

» F.4.4.2.1 Her yil 10 km yeni imar yolu agilmasi

» F.4.4.3.1 Her yil muhtelif ilgelerde 2 adet kdprii yapimi

» F.4.4.4.1 Her yil muhtelif ilgelerde 2 adet menfez yapimi

Faaliyet ve Projeler « F.4.4.5.1 Her yil muhtelif yerlerde 100.000 m2 tretuvar yapimi ve onarimi gergeklestirilmesi

» F.4.4.6.1 Her yil muhtelif yerlerde 1.000 m3 istinat duvari yapilmasi

e F.4.4.7.1 Her yil muhtelif yerlerde 1 adet koprili kavsak galismasi yapilmasi

» F.4.4.8.1 Her yil muhtelif yerlerde 1 adet heyelan énleme ¢alismasi yapilmasi

» F.4.4.9.1 Sahil Yiruyus ve Bisiklet Yolu Projesi yapilmasi

« F.4.4.10.1 Mert Irmagi anrogsman dalgakiran yapilmasi

Maliyet Tahmini £2.682.554.800,00
- ilimizin ihtiyag duydugu cesitli alanlardaki eksikliklerin giderilmesi

o « Projelerimizin gergeklestirilebilmesi igin gerekecek finansman ihtiyacinin yurt igi ve yurt disindan kaynak temin
Ihtiyaclar . <
edilerek saglanmasi

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN
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2(: Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak

,:‘ Trafik yonetim politikalarini etkin bir sekilde kullanarak trafik glivenlik hizmetlerini ve yénetim sistemlerini

2 Hedef 4.5 s

= gelistirmek

x Ulasim Dairesi Bagkanlig

LLI.] « Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig

S . + Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

T Is Birligi Yapilacak = Imar ve $ehircilik Dairesi Bagkanligi

. Birim(ler) » Zabita Dairesi Bagkanligi

= + Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

2(‘ « Fen Isleri Dairesi Bagkanligi

,:‘ Plan

f( Performans Hedefe Sl izleme Raporlama

< A . Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 - por'a
Gostergeleri 5 . Sikligi Sikligi

m (%) Degeri

w (2024)

a

w PG 4.5.1 Kent ici trafik

x yonetimi hizmetlerinde

- bilgi teknolojileri ve

o akilli trafik denetleme

< sistemlerinden . .

: etkin bir sekilde 20 0 6 12 18 24 28 6 ayda bir = Yilda bir

= faydalanmak

X icin olusturulan akilli

i trafik sistemlerinin

g sayisi (adet/yil)

w PG 4.5.2 Serit

+ giivenligini

— saglamak icin yapilan 20 100.000 220.000  350.000 490.000  640.000  800.000 6 aydabir  Yilda bir

o yatay trafik

j isaretleme miktar

[ 2

> (m2/yil)

< PG 4.5.3 Trafik given

X " P
ve dizenliligi icin

T apilan dusey trafik . )

P~ ¥ 20 10.000 22.000 34.000 46.000 56.000 65.000 6 ayda bir = Yilda bir

() isaretleme, bakim ve

¥ onarimi miktari

_ (adet/yil)

= PG 4.5.4 Trafik akiginin

< rahat ve guvenli

4 - > s

- saglanabilmesi icin 20 3 4 5 6 7 8 6aydabir  Yilda bir

o kontrolsiiz kavsaklara

;‘ kurulan sinyalizasyon

N sistemi sayisi (adet/yil)

g PG 4.5.5 Sinyalize

w 2 LTI 20 100 220 350 490 640 800 6 ayda bir  Yilda bir

T bakim ve onarim

miktari (adet/yil)

= Trafik glivenlik malzemelerinin eksikligi sebebiyle yaya ve trafik glivenliginin saglanamamasi
= Personel sayisindaki eksiklikler

» F.4.5.1.1 Akilli trafik sistemlerinin olusturulmasi

» F.4.5.2.1 §erit glvenligini saglamak igin yatay trafik isaretleme yapilmasi ve malzeme alimi

» F.4.5.3.1 Trafik gliven ve dizenliligi i¢in disey trafik isaretleme yapilmasi, bakim ve onarimi ile malzeme alimi

Faaliyet ve Projeler » F.4.5.4.1 Trafik akisinin rahat ve guvenli saglanabilmesi igin kotrolsliz kavsaklara sinyalizasyon sistemlerinin
kurulmasi

» F.4.5.5.1 Sinyalize kavsaklarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

« F.4.5.5.2 Trafik yogunlugu fazla olan bolgelerde trafik uygulama ve sirkilasyon projeleri hazirlanmasi

Maliyet Tahmini £1.881.378.056,25
Tespitler » Personel sayisinin eksikliginden dolayi saha uygulama galigmalarinin yavas ilerlemesi

ihtivaclar = Arazi personeli ve teknik personel ihtiyaci
ya¢ = Santiye ve kontrol merkezi olusturulmasi

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

PARLAYAN SEHIR 121
GURURLA
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Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak

Ulagim sistemlerinin strdarulebilirliginin ve akililiginin artirilmasiyla insan 6lgeginde kentsel hareketlilik saglanarak
6zel ara¢ kullaniminin azaltilmasini ve toplu tasima odakli kentsel gelisimi saglamak

Ulasim Dairesi Bagkanlig

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

« Fen isleri Dairesi Bagkanlig

» Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig
- Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Plan
Performan Hedefe S izleme Raporlam
rrormans. Etkisi | Baslangic 2027 2028 2029 § aporama
Gostergeleri . Sikligi Siklig
(%) Degeri

(2024)

Hedef 4.6

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

PG 4.6.1 Sirdirilebilir
Kentsel Ulagim Plani

Raporu'nun sunulma ve
uygulanma orani (% yil)

PG 4.6.2 Akilli

ulasim sistemlerinin
planlanma ve
uygulanma orani (%/yil)

PG 4.6.3 Akilli durak
sistemlerinin
planlanma ve
uygulanma orani (%/yil)

PG 4.6.4 Engelli

erigsimine uygun hale

getirilen toplu tagima 10 0 2 4 6 8 10 6 ayda bir Yilda bir
duraklari sayisi

(adet/yil)

PG 4.6.5 Alinacak
toplu tagima elektrikli 10 0 20 0 0 0 0 6 ayda bir Yilda bir
otoblis sayisi (adet/yil)

PG 4.6.6 Hazirlanan
kavsak projeleri sayisi 10 0 1 2 3 4 5 6 ayda bir  Yilda bir
(adet/yil)

PG 4.6.7 Verilen
ulasim hizmetlerinden
memnuniyet orani
(%/y1l)

PG 4.6.8 Denetlenen
toplu tagima araglar 10 500 1.100 1.800 2.600 3.550 4.500 6 ayda bir  Yilda bir
sayisi (adet/yil)

Riskler » Mevsimsel sartlarin saha galigmalarina uygunsuz ortam yaratmasi
+ Yeni sisteme sofor esnafin uyum saglamasinin zaman almasi

» F.4.6.1.1 Surdurdlebilir Kentsel Ulagim Plani’nin yapilmasi ve uygulamalari

e F.4.6.2.2 Akilli ulagim haberlesme altyapisinin olusturulmasi

» F.4.6.2.2 Yol kavsak projelerinin hazirlanmasi

e F.4.6.3.1 Akilli durak haberlesme altyapisinin olusturulmasi

e F.4.6.4.1 Toplu ulagim duraklarinin modernize edilmesi

Faaliyet ve Projeler e F.4.6.4.2 Toplu tagima duraklarinin engelli erigimi i¢in gerekli imalatlarin yapilmasi

» F.4.6.5.1 Karbon saliniminin azaltilmasi ve elektrikli otobus alimi

» F.4.6.6.1 Kavsak projelerinin hazirlanmasi

» F.4.6.7.1 Online bagvuru ve randevu sisteminin olusturulmasi ve vatandas hizmetine sunulmasi
» F.4.6.7.2 Birimlerin koordineli ¢alismasi ve verimlilik artirimi icin ofis fiziki diizenleme ¢alismalari
« F.4.6.8.1 Denetim calismalarinin sirekliligi icin mobilitenin saglanmasi

Maliyet Tahmini £3.723.237.218,94

Kentin nifusuna paralel olarak artan arag sayisina mevcut yol aginin cevap verememesi nedeniyle trafik
yogunlugunun olusmasi
Tespitler  Yol, kaldirim, cadde ve binalarin fiziki altyapisinin engelli erisimine uygun olmamasi
- insan kaynaklarinin verimli kullanilmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve vatandas memnuniyetinin artirilmasinin
saglanmasi
» Kaynak ihtiyacinin temini
A « Sirdurilebilir Kentsel Ulagim Plani hakkinda llke genelinde bir mevzuatin olugturulmasi
lhtiyaglar PRI O . )
= Ulasimda engelli erisimi i¢in uygun ihtiyaglarin belirlenmesi
= Diger birimlerle senkronize ¢alismanin saglanmasi

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN

30 0] 10 20 40 70 100 6 ayda bir = Yilda bir

10 0 10 20 85 0 0 6 ayda bir Yilda bir

10 0 20 40 60 80 100 6 ayda bir  Yilda bir

10 50 50 55 55 60 60 6 ayda bir Yilda bir

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



Amag 4 Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak

Deprem, sel, heyelan gibi dogal afetleri degerlendirerek planli kentlesmeyi saglamak, yatay sehirlesme modeli ile

Hedef 4.7 ornek yasam alanlari olusturmak

Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

i§ Birligi Yapilacak - Etdt ve Projeler Dairesi Bagkanligi
Birim(ler) » Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans Donemi izleme | Raporlama
A . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 - pora
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi

Degeri

(2024)

PG 4.7.1 Olusturulan
planli yerlesim alan 170
miktari (ha/yil)

PG 4.7.2 Olusturulan
ornek yerlesim alan 50 20 170 320 420 520 620 6 ayda bir Yilda bir
miktari (ha/yil)

HEDEF KARTLARI

320 420 520 620 6 ayda bir = Yilda bir

HEDEF KARTLARI

« Miulkiyete iligkin verilerin glincel ve sayisal olmamasi
Riskler = Paydas kurumlarin planlamaya esas verilerinin glincel olmamasi
= Carpik ve diizensiz yapilagma

« F.4.7.1.1 Her olgekteki mekansal planlarin yapilmasi ve imar uygulamalarinin yapilmasi
« F.4.7.2.1 Cagdas yasam standartlarina uygun, birey odakli yerlesim alanlari olusturmak

Maliyet Tahmini £181.000.000,00

= Teknik donanimin yetersiz olmasi
= Mulkiyetteki hisse sayisinin fazla olmasi

Faaliyet ve Projeler

HEDEF KARTLARI

Tespitler

= Teknik ekipmanin modernize edilmesi
= Yasal mevzuattaki eksikliklerin giderilmesi

intiyaglar
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Modern, Giivenli ve Siirdiiriilebilir Ulagim, Altyapi ve Ustyapi Geligimini Saglamak

Belediyemize ait taginmaz ve kamulastirma yoluyla elde edilen taginmazlara dair her turll yonetimsel faaliyeti hizli ve
verimli bir sekilde gercgeklestirmek

Hedef 4.8

Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig

» Hukuk Musavirligi
+ Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
= Imar ve $ehircilik Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

Plan

=z Hedefe Donemi ;
< AEnIEHD Etkisi | Baslangic 2027 2028 2029 e
— Gostergeleri 5 o = Sikligi Siklig
— (%) Degeri
« (2024)
<
X PG 4.8.1
o Kamulagtirilacak 50 0 250.000  350.000  450.000  550.000  650.000 6 aydabir  Yilda bir
a tahmini alan miktan
L (m2/y1l)
T
_ PG 4.8.2

Gayrimenkullerin

kontrol altina alinmasi,

etkin ve verimli bir 50 85 88 90 92 95 100 6aydabir  Yilda bir

sekilde yonetilmesi i¢in
gerekli caligmalarin
tamamlanma orani
(%/y1D)

+ Enflasyonist ortam, kamulastirma bedellerinin gok yiiksek olmasi

« imar plani iptal davalari, kamulastirma islemlerinin gecikmesi

. Odenegln yetersiz kalmasi, projelere devam edilmemesi

Riskler - Satig ve kiralama ihalesine konu edilecek taginmazlarin deger tespit islemleri
« Blyuksehir Belediyesinin tiim ilgelerde taginmazlarinin bulunmasi

« Kira ve ecrimisil tahsilatlarinin yeterli dlizeyde yapilamamasi

= Hukuksal streglerin uzamasi nedeniyle tahliye ve tasfiye stireglerinin uzamasi

HEDEF KARTLARI

- F.4.8.1.1 Dini tesis, kiilttirel ve rekreasyon alani projesi (Gllsan Sanayi Projesi) icin kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.1.2 Yol amagli projeler igin kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.1.3 Yesil alan amagli projeler igin kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.1.4 Kentsel donlisim amagli projeler icin kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.1.5 Dere i1slahi amagli projeler i¢in kamulastirma yapilmasi

Faaliyet ve Projeler - F.4.8.1.6 Kati atik tesisi ve depolama alani amagli projeler icin kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.1.7 Otopark alani amagli projeler i¢in kamulastirma yapilmasi

« F.4.8.1.8 imar planinda kamuya tahsis edilmis diger alanlar i¢in kamulastirma yapilmasi

» F.4.8.2.1 Gayrimenkullerin satig, kiralama, ecrimisil vb. islemleri i¢in otokontrollerin saglanmasi ve taginmazlarin
sisteme uygun glincellemelerinin yapilmasi

» F.4.8.2.2 Gayrimenkullerin satis ve kiralama islemleri igin piyasa sartlarina uygun olarak yapilmasi

Maliyet Tahmini £9.084.388.800,00

Odenegln yetersiz kalmasi, projelere devam edilememesi
» Ulke genelinde yasanan ekonomik dalgalanmalar ve olagan disi gelismelere bagli olarak miikelleflerin 6demelerde
Tespitler glclik yasamasi
= Tasinmazlarin; isgal edilmesi, tzerine kagak yapi yapilmasi, amaci diginda kullanilmasi vb. durumlarla
karsilagilmasi
« Projeyi tamamlayacak 6denegin tahsis edilmesi
» Gayrimenkul degerleme konusunda egitim almis personel ihtiyaci
« Riskleri azaltacak, taginmaz hakkindaki genel bilgileri glincel tutacak saha personeli sayisinin artirilmasi
ihtiyaglar » Emlak Sube Mudurlugl, Gelirler ve icra Sube Midurlugl ve Hukuk Musavirligi arasindaki koordinasyonu
saglayacak sistemin gelistirilmesi
» Tasinmazin genel yonetimi (kirada, tahsisli, tahsis alinan, satilan, kamulasan vb. glincel durumlar) igin yeni bir
paket programin (sistemin) kullanima sunulmasi
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Kultirel Zenginligi, Egitim ve Spor Faaliyetlerini Yayginlastirmak
Hedef 5.1 Egitime ve spora destek olarak egitim ve spor sehri olma potansiyelini artirmak
Fen isleri Dairesi Bagkanlig

« Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak « imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi
Birim(ler) « Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig

« Kaltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanlig

Plan
Performans nEE00 2 izleme Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 ployy 2028 2029 o P -
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 5.1.1 Yapilan egitim
ve spor projeleri sayisi 100
(adet/yil)

Riskler = Maliyetlerin artmasindan 6tlri genglerimize yonelik projelerin kullanima sunulmasinda gecikmelerin yasanmasi

HEDEF KARTLARI

5 8 11 13 15 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

» F.5.1.1.1 Sehir kitiphanesi yapilmasi

« F.5.1.1.2 Samsun Universitesi kiitiphane yapilmasi
» F.5.1.1.3 Cocuk Kdyu Projesi

Faaliyet ve Projeler . F.5.1.1.4 Petek Ogrenci Bulusma Merkezi Projesi

- F.5.1.1.5 Dijital Gosteri Merkezi Projesi

» F.5.1.1.6 Dogupark mizik atdlyesi yapimi

« F.5.1.1.7 Spor tesisleri yapmak

Maliyet Tahmini +801.000.000,00

= Geng nifusun fazla olmasi sebebiyle spor yonlendirmelerinin artmasi ve egitim ve spor sehri olma potansiyelinin
Tespitler ; ;
kullanilmak istenmesi
o » Projelerimizin gergeklestirilebilmesi igin gerekli finansman ihtiyacinin yurt ici ve yurt disindan kaynak temin
Ihtiyaclar ; =
edilerek saglanmasi

HEDEF KARTLARI
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Kultlrel Zenginligi, Egitim ve Spor Faaliyetlerini Yayginlastirmak
Hedef 5.2 ilimizdeki genglerin spor ve kentlilik bilincinin artirilmasina yonelik kltir ve spor etkinlikleri
Kiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanligi

Is Birligi Yapilacak

Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

Plan

Hedefe Doénemi ;
Performans I1zleme Raporlama

.. . Etkisi Baslangic 2028 o <
Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi

(2024)

PG 5.2.1 Yapilan ve
desteklenen spor
etkinlikleri sayisi
(adet/yil)

PG 5.2.2 ilimizde

genclere yonelik

diizenlenen tarihi, 25 100 200 305 415 530 650 6 ayda bir Yilda bir
kultirel ve turistik

geziler (adet/yil)

PG 5.2.3 Diizenlenen

genglik kamplari 25 100 200 305 415 530 650 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

50 2 4 6 9 12 15 6 ayda bir = Yilda bir

HEDEF KARTLARI

Sosyal ve sportif alanlarin yetersiz olmasi

F.5.2.1.1 Birimler arasi spor organizasyonlarinin dizenlenmesi

F.5.2.1.2 ilimizdeki amator ve engelli spor kuliipleri ile ferdi brans sporcularina ayni ve nakdi destek verilmesi
Faaliyet ve Projeler F.5.2.2.1 Uzman rehberler esliginde ilimizin tarihi, kultlrel, turistik alanlarinin tanitilmasinin yaninda yolculuk
sirasinda uygulanacak program ile genclerimizin sehre aidiyet duygularinin pekistirilmesi

F.5.2.3.1 Mamur Dagi Genglik ve Kiltir Kamp Alani'nda genclik kampi diizenlenmesi

Maliyet Tahmini +400.000.000,00
. » Genglerin siddete ve zararli aliskanliklara meyilli olmasi
Tespitler i e . T
= Ilimizin kiltdr ve turizm potansiyelinin ylksek olmasi
ihtivaclar = Genglerin siddete ve zararli aliskanliklara yonelmemeleri icin spor, egitim ve kiltlr gibi alanlarda destekleyici
yag projelere yer verilmesi

HEDEF KARTLARI
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Kultirel Zenginligi, Egitim ve Spor Faaliyetlerini Yayginlastirmak
Hedef 5.3 Spor, eglence ve dinlenme faaliyetlerini kentin her alanina yaymak
Park ve Bahgeler Dairesi Bagskanlig

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl
« Tesisler Dairesi Bagkanlig

« Etit ve Projeler Dairesi Bagkanligi

« imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi
« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

Plan
Performans nEE00 2 izleme Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 ployy 2028 2029 o P -
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 5.3.1 Tim il sinirlan
icerisinde olusturulan
¢ocuk oyun elemanlari
alani miktar1 (m2/yil)

PG 5.3.2 Tiim il sinirlan
icerisinde olusturulan
spor sahalari miktari
(m2/yil)

PG 5.3.3 Olusturulan

dinlenme alanlari,

sanat ve gorsel 23 400 4.000 7.700 11.500 15.400 19.400 6 ayda bir Yilda bir
mekanlarin miktan

(m2/yil)

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

67 1.200 6.700 12.700 19.200 26.200 33.700 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI

10 1.000 3.000 5.250 7.750 10.500 13.500 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

= Dogal Afetler
= Kilturel Degisim

o« ;

< Riskler - imar Plan Degigiklikleri

— » Asayis Sorunlari

o .

< « F.5.3.1.1 Inovatif, akilli bir gelecek i¢in teknolojik oyun alanlari olusturulmasi

x Faaliyet ve Projeler « F.5.3.2 1 Saglikli bir gelecek igin spor faaliyet alanlarinin genisletilmesi

'-L: » F.5.3.8.1 Farkli eglence ve dinlence alanlarinda moral ve motivasyon saglayacak faaliyet alanlari hazirlanmasi
a Maliyet Tahmini +1.346.768.932,84

T

= Cocuklar ve gengler i¢in daha dogal oyun parklarinin tasarlanmasi

= Dezavantajli bireyler igin alternatiflerin olmayisi

Tespitler - Kirsalda yasayan vatandaglara esit kentsel donati ekipmanlari sunulmasi

= Bultlncdl yaklagimla her yastan ve gruptan, verimli, kendine glivenen ve ¢ok yonli inovatif etkilesim saglayan
bireylerin topluma kazandirilmasi

- Standart oyuncak ve eglence ekipmanlarinin yerine bireysel gelisim odakli kentsel oyun elemanlarina yer verilmesi
Sifir atik ve dogaya saygili kent mobilyalari kullaniminin artirilmasi

intiyaclar

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI
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HEDEF KARTLARI

Kultlrel Zenginligi, Egitim ve Spor Faaliyetlerini Yayginlastirmak
Hedef 5.4 Sosyal ve kiilttirel donati alanlarini yayginlastirmak
Fen isleri Dairesi Bagkanligi

« Etit ve Projeler Dairesi Bagkanlig

is Birligi Yapilacak « imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig
Birim(ler) « Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig

- Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans Hedefe S izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Siklig Siklig
(%) Degeri
(2024)

PG 5.4.1 Sosyal, kiiltur
ve turizm alanlarina
yonelik yapilan tesis
sayisi (adet/yil)

100

10

1 12

13 6 ayda bir Yilda bir

» Dogal afetler

= Miulkiyet problemlerinin ¢6zlimiinde kaynak bulunmasindaki guglikler
= Kamulagtirma problemleri

= Plansiz yapilasma

Riskler

» F.5.4.1.1 Tescilli ruh ve sinir hastaliklari hastanesi restorasyonu ikmal ingaatinin yapilmasi
» F.5.4.1.2 Vezirképru Kanyon Projesi

» F.5.4.1.3 Tinel Akvaryum Projesi

» F.5.4.1.4 Samsun Hamidiye Aile Yasam Merkezi Projesi

Faaliyet ve Projeler « F.5.4.1.5 Kocadag Yasam Alani Projesi

e F.5.4.1.6 Kongre Merkezi Projesi

» F.5.4.1.7 Kapikaya Ekstrem Sporlari Merkezi

« F.5.4.1.8 Sarigazel Dogal Yasam Alani Projesi

« F.5.4.1.9 Karavan park alanlari

Maliyet Tahmini +11.873.987.720,00
+ Kaltar-turizm gehri Samsun hedefine yonelik projelerin eksikligi
Tespitler « Ilimizde rafting ve kayak gibi ekstrem sporlar i¢in uygun alanlarin bulunmasi

= Geng nifusun fazla olmasi dolayisi ile spora 6énem verilmesi ve genglerin spora yénlendirilmesi

 Projelerimizin gergeklestirilebilmesi igin gerekli finansman ihtiyacinin yurt ici ve yurt digindan kaynak temin

Intiyaclar edilerek saglanmas!

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



2(: Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek

,:‘ Hedef 6.1 Deprem, sel, heyelan gibi afet ve itfaiye olaylarinda can ve mal kaybini en asgari seviyeye indirmek igin tim

2(5 ’ onlemleri gerceklestirmek

x itfaiye Dairesi Bagkanligi

(N -

L Is Birligi Yapilacak ; o . o

S Birimi(ler) Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

= Plan

— Performans Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
[~ A . Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 . porta
< Gostergeleri o o = Sikligi Sikligi
5 (%) Degeri

— (2024)

o

< PG 6.1.1 Afete

= mudahalede gorevli

i .. . . 10 260 520 780 1.040 1.300 1.560 6 ayda bir Yilda bir
m personelin hizmet ici

o egitim siresi (saat/yil)

(W]

T PG 6.1.2 Afete

— mudahalede gorevli 20 45 90 120 145 165 185 6 ayda bir  Yilda bir

personel ihtiyaci
(kisi/y1l)

PG 6.1.3 Afete
mudahalede gorevli
personelin yenilenen 20 277 347 412 487 547 624 6 ayda bir Yilda bir
kigisel koruyucu

techizati (adet/yil)

PG 6.1.4 il genelinde
yapilan yangin giivenlik 20 2.065 6.565 11.065 15.565 20.565 25.565 6 ayda bir Yilda bir
denetimleri (adet/yil)

PG 6.1.5 Halka yonelik
diizenlenen yangin
guvenlik egitimleri ve
tatbikatlari (adet/yil)

PG 6.1.6 Halka yonelik
diizenlenen yangin
glivenlik egitimlerine
ve tatbikatlarina
katilanlarin sayisi

(kisi/ym)

« Personel yas ortalamasi ylkseltikge mesleki egitimlere ilginin azalmasi
Riskler « Mevcut binalarda Yangindan Korunma Yénetmeligi'nin uygulanma glc¢lugi
« Egitimlerin tercih edilmemesi

.« F.6.1.1.1 itfaiye istasyonlarida hergiin diizenli hizmet ici egitimlerinin stirddrilmesi

« F.6.1.1.2 itfaiyecilerin mesleki egitimlerine katki yapacak diger kurumlardan egitim alinmasi

- F.6.1.1.3 itfaiyecilerin mesleki egitimlerine katki yapacak egitim kitaplarinin hazirlanmasi

- F.6.1.2.1 ilgelerdeki itfaiye istasyonlarindaki mldahale kapasitesini artiracak personel ihtiyacinin giderilmesi
« F.6.1.3.1 itfaiye peronelinin kisisel koruyucu teghizatlarinin siirekliliginin saglanmasi

« F.6.1.4.1 Etkin bir sekilde Yangin glivenlik ve 6nlem denetimlerini yapmak

« F.6.1.5.1 Yangin glivenligi konusunda halki bilinglendirme toplanti ve tatbikatlari yapmak

« F.6.1.6.1 Yangin glivenligi konusunda egitim kitaplari ve brogurler dagitmak

Maliyet Tahmini +£13.880.000,00
. = Mevcut itfaiye istasyonlarimizda olaylara miidahale edecek yeterli personelin bulunmamasi
Tespitler o o )
= Dogal afetler ve yangin konusunda halkimizin yeterli bilgiye sahip olmamasi
. « Yangindan korunma yénetmeliginin uygulamasinda karsilasilan sorunlarin zamaninda ¢6zilmesi
Ihtiyaglar e oL .
= Personel konusunda eksikligin giderilmesi

HEDEF KARTLARI

10 171 471 821 1.221 1.621 2.071 6 ayda bir Yilda bir

20 29.000 79.000 134.000 189.000 247.000 307.000 6 aydabir  Yilda bir
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Faaliyet ve Projeler
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Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek
Hedef 6.2 itfaiye olaylari agisindan en hizli ve etkili miidahale kapasitesini gelistirmek icin énlemler almak
itfaiye Dairesi Bagkanligi

Is Birligi Yapilacak « Fen isleri Dairesi Bagkanlig

Birim(ler) « Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 6.2.1 Kurulan
itfaiye istasyonu 40 - 1 - 2 - 3 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 6.2.2 Yenilenen
itfaiye hizmet binasi 30 1 = 2 = 3 = 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 6.2.3 itfaiye
araclari alimi (adet/yil)

HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

30 2 4 6 8 10 12 6 ayda bir Yilda bir

- itfaiye istasyonu kurulmasinda arsa temininde giiglik gekilmesi

« F.6.2.1.1 ilkadim ilge dahilinde Kiran itfaiye istasyonunun kurulmasi

« F.6.2.1.2 Havza ilge dahilinde Erikbelen itfaiye istasyonunun kurulmasi

+ F.6.2.1.3 Terme ilce dahilinde Kozlu itfaiye istasyonunun kurulmasi

» F.6.2.2.1 Carsamba itfaiye hizmet binasinin yenilenmesi

 F.6.2.2.2 Kavak itfaiye istasyonunun yenilenmesi

« F.6.2.3.1 itfaiye araglarinin performanslarinin zaman igerisinde azalmasi sonucu yeni ara¢ temininin yapilmasi

; Aef £0,00 (Fen Isleri Dairesi Bagkanligi ve Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi tarafindan ilgili kartlarda
Maliyet Tahmini . PTIR
maliyetler gosterilmistir.)

» $ehir ylz 6l¢iiminin blyik ve olaylara varig siresinin yiiksek olmasi dolayisiyla yeni itfaiye istasyonu ihtiyacinin
Tespitler olugmasi
« Itfaiye araglarinin performanslarinin zaman igerisinde azalmasi

ihtiyaglar - itfaiye istasyonlari icin imar planlarinda yer ayrilmasi

Faaliyet ve Projeler

HEDEF KARTLARI
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HEDEF KARTLARI

Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek
Hedef 6.3 is yeri ruhsatlandirma ve denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde gerceklestirmek
Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

+ Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|
= Imar ve $ehircilik Dairesi Bagkanligi
« Zabita Dairesi Bagkanligi

Plan
Performans nEE00 2 izleme Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 ployy 2028 2029 o P -
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 6.3.1 Tarafimizca
ruhsatlandirilan

is yerlerinin rutin
denetimlerinin
gerceklestirilme orani
(%/y1l)

PG 6.3.2 Miilkiyeti
Belediyemize ait

olan is yerlerinin
ruhsatlandirilma orani
(mevzuata uygun
olanlarin) (%/y1l)

. « Personel sayisinin yetersizligi dolayisiyla denetimlerin gergeklestirilememesi
Riskler . e
= Mevzuata uygun olmayan is yerlerinin ruhsatlandirilamamasi
Faalivet ve Proieler « F.6.3.1.1 Tarafimizca ruhsatlandirilan is yerlerinin rutin denetimlerinin gergeklestirilmesi
Y ) » F.6.3.2.1 Mllkiyeti Belediyemize ait olan is yerlerinin ruhsatlandirilmasi (mevzuata uygun olanlarin)
Maliyet Tahmini +£0,00

Tespitler » Ruhsatsiz is yerlerinin varligi
ihtiyaglar » Ruhsatsiz ve ruhsatlandirilan i yerlerine yonelik denetimlerin artirilmasi

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

6 ayda bir Yilda bir

50 77 90 100 100 100 100 6 ayda bir Yilda bir

PARLAYAN SEHIR 131
GURURLA
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2(: Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek
,:‘ Hedef 6.4 Hal hizmetlerinde etkinligi ve denetimi saglayarak hizmet kalitesini gelistirmek
o < A
< Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkanlig
e
w » Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
L + Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
S « Itfaiye Dairesi Baskanligi
T + Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi
_ P, » Makine Ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

Is Birligi Yapilacak L -
= Birim(ler) + Zabita Dairesi Bagkanligi
2(‘ + Fen Isleri Dairesi Bagkanligi
— » Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi
'; = Satin Alma Dairesi Baskanlig
< « Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi
= - Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi
(N
L Plan
(&) m .

Hedefe Donemi ;

= ge”f;rm:&sr : Etkisi | Baslangic 2027 2028 2029 ';l:h"l? Raglcl’(rl:‘f:"a
— osterg (%) Degeri g &
= (2024)
(== -
= PG 6.4.1 Igletmelerde
[ donanmiann kontrol 40 5 5 5 5 5 5 6 aydabir  Yilda bir
= ve/veya tadilat sayisi
N (adet/yil)
v PG 6.4.2 isletmelerde
o [ takibi ve raporlamasi 30 12 12 12 12 12 12 6aydabir  Yilda bir
w yapilan is ve islem
+ [ELEVI

PG 6.4.3 Mevcut

igletmelerin

duzenlenmesi 30 0 1 1 1 1 1 6 aydabir  Yilda bir

ve iyilestirilmesi
kapsaminda yapilan
calisma sayisi (adet/yil)

= Mali kaynak yetersizligi
Riskler = Personel ve teknik kapasite yetersizligi
= Birimler arasinda koordinasyon yetersizligi

» F.6.4.1.1 Hal hizmetlerinde kullanilan makine ekipman ve kantarlarin periyodik bakimi, onarimi ve
muayenelerinin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler « F.6.4.2.1 Personel yetkinliginin artirilmasi konusunda egitimlerin verdirilmesi

» F.6.4.3.1 Cevre yonetimi ve sifir atik konusunda ¢alismalar yurGtilmesi

» F.6.4.3.2 Hallerin fiziksel kapasitelerinin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi

Maliyet Tahmini £125.000.000,00

Tespitler = Yeni sebze ve meyve hali kurulmasi
P « Hallerde kompost Uretim tesisi kurulmasi

= Su urlnlerine yonelik mevzuatlarin yenilenmesi

« lsletme siireglerinin etkin ve etkili sekilde yiiritiilmesi

- Toptan ticareti gelistirmeyi teminen toptanci hallerinin ve benzeri yapilarin modernizasyonunu saglamak Gzere
mevzuat ¢alismalarin tamamlanmasi ve hallerin ticaretteki payinin artirilmasi

ihtiyaglar = Hal Kayit Sistemi ve Hal Kayit Sistemi Mobil Uygulamasinin kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde

glincellenmesi

» Kayit digiligin 6nlenmesi ve taklit ve tagsis Urlinlerin 6niine gecilmesi amaciyla kontrol ve denetimlerin daha etkin
hale getirilmesi

» Cevre kirliliginin azaltilmasina katki saglanmasi ve geri kazanim sisteminin olusturulmasi
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HEDEF KARTLARI

Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek

Hedef 6.5 Kentimizin diizenini, muhafazasini, sagligini, huzurunu korumak amaciyla zabita hizmetlerini en st seviyede sunmak

Zabita Dairesi Bagkanligi

« Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

« Ulasim Dairesi Bagkanligi

is Birligi Yapilacak « Fen isleri Dairesi Bagkanligi

Birim(ler) « imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanligi
« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

Plan
Performan nEE00 2 izleme R rlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 2028 2029 . aportama
Gostergeleri . Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)
PG 6.5.1 Meclis ve
Enciimen tarafindan
e IEIRE el 30 200 410 630 860 1.100 1.350  6aydabir  Yilda bir

ve kararlara istinaden
yapilan denetim ve
kontrol sayisi (adet/yil)

PG 6.5.2 Seyyar

saticiligin 6nlenmesi ve

men edilmesine yonelik 20 50 105 165 230 300 375 6 ayda bir Yilda bir
yapilan denetim ve

kontrol sayisi (adet/yil)

PG 6.5.3 Kamu

alani, yesil alan, yol-

kaldirim iggallerinin

sonlandirilmasi ve 20 50 115 185 260 340 425 6 ayda bir Yilda bir
kaldirilmasina yonelik

yapilan denetim ve

kontrol sayisi (adet/yil)

PG 6.5.4 Dilenciligin
onlenmesi ve
dilencilikle micadele
edilmesine yonelik
yapilan denetim ve
kontrol sayisi (kisi/yil)

PG 6.5.5 Tiiketicinin

korunmasina ve fiyat

etiketine yonelik 10 900 1850 2.850 3.900 5.000 6.150 6 ayda bir Yilda bir
yapilan denetim ve

kontrol sayisi (adet/yil)

Riskler = Denetim ve kontrol siiresince gérevli memura mukavemet, s6zli ve fiziki mtidahale ve gorev sirasinda kullanilan
arag ve gereglerin zarar gérmesi

« F.6.5.1.1 Blylksehir Belediye Emir ve Yasaklar Uygulama Yoénetmeligi'nin ihlaline yonelik denetim ve kontroll sa
glamak

« F.6.5.2.1 Kayit digi ekonomiye ve seyyar satilicikla micadeleye yonelik denetim ve kontroll saglamak

Faaliyet ve Projeler « F.6.5.3.1 Kisi ve tlzel kisilerce iggal edilen kamu alani, yesil alan, yol ve kaldirim vb. y6nelik denetim ve kontroli
saglamak

» F.6.5.4.1 Duygu ve din sémrisi yapan kisilerle muicadeleye yonelik dnleyici denetim ve kontroli saglamak

« F.6.5.5.1 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un ihlaline yonelik denetim ve kontroli saglamak

Maliyet Tahmini £13.621.389,00

» Belediye Norm Kadro Standartlari Cetveli'ne istinaden Zabita Memuru eksikligi
Tespitler » Personele yonelik mesleki ve kisisel gelisim hizmet i¢i egitimlerin yetersiz olmasi
» Gorev esnasinda personele mukavemet ve fiziki midahale olmasi durumunda personelin kendini korumaya
yonelik teghizat ile ekipman eksikligi

. = Nufus artisina oranla Zabita Memuru eksikliginden kaynakli personel ihtiyaci
lhtiyaglar + Zabita hizmet personeline periyodik araliklarla mevzuat ve kisisel gelisim hizmet ici egitim ihtiyaci
- |dari para cezasi ve tutanaklarin online sistem lizerinden yapilmasi adina teknolojik yazilim ve donanim ihtiyaci

20 280 570 870 1.180 1.500 1.830 6 ayda bir  Yilda bir

PARLAYAN SEHIR 133
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PG 6.6.1 Yiiratulen

trafik hizmetlerine ve

faaliyetlerine yonelik 30 1.000 2.050 3.150 4.300 5.500 6.750 6 ayda bir Yilda bir
yapilan denetim ve

kontrol sayisi (adet/yil)

PG 6.6.2 Ozel giivenlik

hizmeti saglanmasina

yonelik hizmet verilen 30 18 19 20 21 22 23 6 ayda bir Yilda bir
bina ve tesis sayisi

(adet/yil)

PG 6.6.3 Ruhsatsiz ig
yeri sayisi (adet/yil)

PG 6.6.4 Alo 153

Kent Yonetim iletigim

Merkezine gelen talep 20 05 96 97 98 99 100 6 ayda bir Yilda bir
ve sikayetlere cevap

verilme orani (%/yil)

Riskler » Denetim ve kontrol siresince goérevli memura mukavemet, sézlU ve fiziki midahale ve gérev sirasinda kullanilan
arag ve gereglerin zarar gérmesi

« F.6.6.1.1 Bagskanligimiz emrinde gorevli trafik polisi ile birlikte trafik hizmetlerine yonelik yardimda bulunmak

« F.6.6.2.1 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun hiikiimlerince belediyemize ait bina ve tesislerde
guvenligi saglamak

. F.6.6.3.1 Sorumluluk alanimizda isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iligkin Yonetmelik hiikiimlerince denetim
ve kontrolu artirarak ruhsatsiz is yeri sayisini alt seviyeye distirmek

« F.6.6.4.1 Alo 153 iletigsim Merkezi (izerinden gelen talep ve sikayetleri zamaninda ¢6ziime ulagtirmak

Maliyet Tahmini £10.897.110,00

» Belediye Norm Kadro Standartlari Cetveline istinaden Belediyemizde Zabita Memuru eksikligi
« Personele yonelik mesleki ve kisisel gelisim hizmet ici egitimlerin yetersiz olmasi
Tespitler  Belediyemiz bina ve tesislerinde glvenlik hizmeti verilmesi adina ¢zel glvenlik personeli eksikligi
» Gorev esnasinda personele mukavemet ve fiziki miidahale olmasi durumunda personelin kendini korumaya
yonelik techizat ile ekipman eksikligi

= Nifus artisina oranla Zabita Memuru eksikliginden kaynakli personel ihtiyaci
i  Zabita hizmet personeline periyodik araliklarla mevzuat ve kisisel gelisim hizmet ici egitim ihtiyaci
Ihtiyaclar TR e oo . ) —_—
+ Belediyemize ait bina ve tesislerin glivenliginin saglanmasina dair ézel glivenlik personeli ihtiyac
« |dari para cezasi ve tutanaklarin online sistem (izerinden yapilmasi adina teknolojik yazilim ve donanim ihtiyaci

2(: Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek

,:‘ Vatandasin esenligini saglamak amaclyla trafik faaliyetlerine yardimci olmak ve Alo 153 Kent Yénetim iletisim
Hedef 6.6 . . . A o

2(5 Merkezine gelen talep ve sikayetleri en kisa slirede ¢éziimlemek

x Sorumlu Birim Zabita Dairesi Bagkanligi

LLI.] » Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

S . + Ulagim Dairesi Bagkanligi

T Is Birligi Yapilacak + Fen Isleri Dairesi Bagkanligi

_ Birim(ler) « Imar ve $ehircilik Dairesi Bagkanligi

= + Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

2(‘ » Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

,:‘ Plan

f( Performans Hedefe Donemi izleme Raporlama

< N . Etkisi | Baslangic 2027 2028 2029 = pora
Gostergeleri 5 o = Sikligi Siklig

m (%) Degeri

[ (2024)

[a)

(W]

T

HEDEF KARTLARI

20 250 230 220 210 200 180 6 ayda bir  Yilda bir
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Diizen, Denetim, Afet ve Acil Durum Mekanizmalarini ve Miidahale Yetkinligini Gliglendirmek
Hedef 6.7 Ruhsatsiz yapilarin olusumunu énleyecek tedbirlerin alinmasini saglamak
imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

« Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig|

ls Birligi Yapilacak » Zabita Dairesi Bagkanligi

Elomler) « Fen isleri Dairesi Bagkanligi
Plan
Performan Hedefe Sl izleme Raporlam
riormans Etkisi | Baslangic | 2025 2026 2027 2028 2029 . aportama

Gostergeleri o = Sikligi Sikligi

(%) Degeri

(2024)

PG 6.7.1 Kagak
AL G 30 50 50 45 40 35 30 6ayda bir  Yilda bir
yapilagmaya orani
(%/y1l)
PG 6.7.2 Talep ve
sikayetlere cevap 20 15 12 12 10 8 6 6 ayda bir Yilda bir

verme stiresi (glin/yil)

PG 6.7.3 Vatandas
sikayetlerini gozme 20 60 60 62 65 70 75 6 ayda bir = Yilda bir
orani (%/yil)

PG 6.7.4 Ruhsata aykiri

tespit edilen yapilarin

uygun hale getirilmesi 30 50 55 60 65 70 75 6 ayda bir Yilda bir
veya aykiriligin

giderilme orani (%/yil)

= Vatandagslarin kanuna uygun hareket etmemesi
= Ruhsatli ingaat maliyetlerinin ve birokrasinin fazlaligi nedeniyle kagak yapilasmayi tesvik etmesi
Riskler « imar barigi ile carpik kentlesmenin artmasi, kagak yapilagma ile miicadelenin zorlasmasi, suistimal olasiligi ve
sosyal adaletsizlik
- Beyana dayali yapi kayit belgesinin kirsalda kagak ingaat sayisini artirmasi

« F.6.7.1.1 Arazide etkin ve verimli kontroliin saglanmasi

« F.6.7.2.1 Talep ve sikayetlerin kisa stirede degerlendirilmesi

« F.6.7.3.1 Vatandas sikayetlerinin ve kurumlarin ihbarlarinin degerlendirilmesi
» F.6.7.4.1 Ruhsata aykiri yapilarin mevzuatlara uygun hale getirilmesi

Maliyet Tahmini 0,00

= Kacak yapilarin fen ve sanat kurallarina uygun olmamasi
Tespitler - Kdyden mahalleye donlsen yerlesim birimlerinde yapi kontroliinin saglanamamasi
= Birimler arasi koordinasyon eksikligi

Egitim ve toplanti ihtiyaci
» Arag ve ekipman sayisinin artirilmasi
ihtiyaglar = Personelin yeterli 6zveriyi géstermesi
ilgelerdeki kagak yap! ile miicadele galigmalarinin etkin bir sekilde yiriitilmesinin saglanmasi
ilelere kagak yapi ile ilgili kati kurallar getirilmesi

Faaliyet ve Projeler

GURURLA B

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN
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Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.1 Belediye sirket ve istiraklerini verimlilik élcttleri dogrultusunda izlemek
isletme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

I§. §|r1|g| Yapilacak » Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 7.1.1 Belediye

sirketlerinin verilerinin

analiz edilmesi ve 6 ayda bir
dizenlenen rapor sayisi

(adet/yil)

PG 7.1.2 Birliklerin ve

OSB'lerin belediye ile

olan is ve islemlerinin 30 1 1 1 1 1 1 6 ayda bir  Yilda bir
takibi ve diizenlenen

rapor sayisi (adet/yil)

Yilda bir

o Sirket verilerinin diizenli temin edilememesi

Riskler = Veri analizi yapacak yetkin personel bulundurulmamasi

« F.7.1.1.1 Belediyemiz ile sirketler arasindaki koordinasyon, faaliyetlerin uyumu ve veri akisinin saglanmasi

. F.7.1.2.1 Istirak ve sirketlerimizin muhtemel sermaye ve katilim payi aktariminin yapilmasinin takibi

» F.7.1.2.2 Belediyemiz ile sirketler ve istirakler arasinda is birligi alanlarinin giglendirilmesi igin toplantilar
dlzenlemesi ve raporlanmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini £585.000.000,00
= Sirket ve OSB'lerin faaliyetlerinin belediye faaliyetleri ile koordinasyonunda insan kaynaklari yetersizli§ nedeniyle
Tespitler izlemede olugan eksiklikler

= Yetkin personelin olmamasi nedeniyle raporlama ve izlemenin yapilamamasi

; « Sirketler, Birlikler ve OSB'ler ile belediye arasinda etkin koordinasyonu saglayacak bir yapi olusturulmasi
Ihtiyaglar » Katki paylarinin diizenli 6denmesi konusunda streglerin siki takip edilmesi
= Raporlama ve izleme konusunda yetkin personel bulundurulmasi

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.



Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.2 Belediyenin hizmetindeki tasit ve makinelerin is yapma kapasitesinin strdurilebilirligini saglamak
Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanlig

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans e e izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangig 2026 2027 SIklig; SIklig!
(%) Degeri
(2024)

PG 7.2.1 Bir arag igin
ortalama olusan tamir 20 22 42 62 82 102 122 6 ayda bir | Yilda bir
ve bakim sayisi (adet/yil)

PG 7.2.2 Arizadan
dolayi olusan durus
surelerinin caligabilme
siiresine orani (%/yil)

PG 7.2.3 Arizalarin
dig servis kullanilarak 10 35 34 33 32 31 30 6 ayda bir  Yilda bir
karsilanma orani (%/yil)

8 e [Lamslcellen) 20 9.000.000 19.000.000 29.000.000 39.000.000 49.000.000 59.000.000 6 aydabir  Yilda bir
akaryakit miktari (It/yil)

PG 7.2.5 Dagitim
yapilan yakit igin
akaryakit tankerlerinin
yaptigi yol (km/100 Lt)

PG 7.2.6 Trafik tescil,

periyodik muayene

ve sigorta iglemlerin 10 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir  Yilda bir
zamaninda yapilma

orani (%/yil)

PG 7.2.7 Araglarda

ihtiya¢ duyulan lastigin

(kaplanilabilir) kaplama 10 33 33,5 34 34,5 35 35,5 6 ayda bir Yilda bir
lastik ile kargilanma

orani (%/yil)

HEDEF KARTLARI

20 10 9,9 9,8 9,7 9,6 9,5 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

10 10 9,5 9 8,5 8,5 8,5 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI
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= Operator ve soforlerin ariza,bakim ve muayane bildirimlerini zamaninda yapmamasi

= Yasli olan ara¢ ve makine sayisi

= Ambar stoklarinda yer almayan yedek par¢a ve malzemenin satin alma streci

Riskler = Calisan insan (operator, sofor ve usta) faktord

= Garantili araglarin garanti sireleri icerisinde servisten hizmet zorunlulugu

= Uzmanlik gerektiren spesifik islerin (asfalt distriblitord, vidanjorler, siiplrge araglari, pompa, motor, sanziman) dig
servis uzmanligindan yararlanilarak yapilma zorunlulugu

HEDEF KARTLARI

« F.7.2.1.1 Tagit, makine ve teghizatlarin tamir ve bakimi igin gerekli isgiligin verimli ve ekonomik yapilmasini
saglamak, ariza sayisini azaltmak igin koruyucu ve énleyici tedbirler almak

« F.7.2.2.1 Tagit,makine ve teghizatlarin tamir ve bakimi igin gerekli yedek par¢a ve malzemenin temin edilip kullanimini
saglamak, harcama verilerini izlemek, 6lgmek ve analiz ederek yeterli stok miktarinin depolanmasini saglamak

« F.7.2.3.1 Atélyede galigan ustalarin yetkinliklerine gére arizalara mudahalesini saglamak, atolye ustalarinin
is glicti verimliligini artirarak arizalara midahalede etkinliklerini saglamak, atolye kaynaklarini verimli ve etkin
kullanmak

« F.7.2.4.1 Tagit,makine ve teghizatlar igin gerekli akaryakitin temin edilip glivenli bir sekilde depolanmasini ve
ikmalini saglamak, tasit ve is makinelerini uydudan izlemek, harcama verilerini 6lgmek ve analiz etmek

« F.7.2.5.1 Akaryakit tankerlerinin lokasyonlar arasinda etkin rotasyon planlari olusturularak ve koordinasyonu
saglanarak ikmal faaliyetini verimli bir sekilde ylritmek

» F.7.2.6.1 Tasit ve makinelerin kanunen 6ngoriilen trafik tescil, periyodik muayene ve sigorta islemlerini yaptirmak

« F.7.2.7.1 Araglardan ¢ikan kaplanilabilir lastigin karkasinin kontrol edilerek gerekli ihtiyaca gére soguk veya sicak
kaplama faaliyetini yaptirmak

Maliyet Tahmini £9.014.887.880,00

= Yedek parca stoklarinin ihtiyaci kargilayamadigi durumlardan kaynakli ariza bekleme surelerinin olugsmasi

= Atolye ustalarinin sayilarinin ve uzmanliklarinin yetersiz oldugu durumlarda dis servis uzmanligindan

Tespitler faydalanilmasi nedeniyle is¢ilik maliyetinin artmasi

= Kullanicilar tarafindan yapilacak isin makinelerden daha 6nemli olmasi nedeniyle ise gére makine tercihlerinin
yanlis yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

| HEDEF KARTLARI

HEDEF KARTLARI

» Daha fazla yedek parganin iyi tespit edilip ihale yapilarak daha ucuza alinmasi

. ihtiya(; duyulan yedek par¢a ve malzemenin blitce olarak birlestirilip tek seferde aliminin saglanmasi
intiyaglar = Atolye ustalarinin sayilarinin, yetkinliklerinin ve alternatiflerinin artirilmasi

- lsgilik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi icin gerekli egitimlerin verilmesi

» Makine ve kullanici arasinda zimmet iligkisinin iyi kurulmasi

PARLAYAN SEHIR 137
GURURLA
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HEDEF KARTLARI

Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan tasit ve makine envanterini gelistirerek is yapma kapasitesinin artmasini
saglamak

Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

= Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi
+ Tesisler Dairesi Bagkanligi
« Itfaiye Dairesi Baskanligi

Plan
Performans Hedefe S izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2027 2028 2029 Siklig Siklig
(%) Degeri
(2024)

PG 7.3.1 Arag
envanterine katilacak
kara tasit sayisi
(adet/yl)

PG 7.3.2 Arag
envanterine katilacak is
makinesi sayisi
[ELEV

. « ihalenin olumlu bir sekilde sonuglanmamasi
Riskler - .
« Fizibilite galismasi sonucunda kredi onaylanmamasi
Faalivet ve Proieler » F.7.3.1.1 Yol yapim, bakim, onarim ve itfaiye hizmetlerinin kapasitesini artirmak
Y » F.7.3.2.1 Yol yapim, bakim, onarim ve Uretim tesis hizmetlerinin kapasitesini artirmak

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

19

21 23 25 27 6 ayda bir Yilda bir

70 0 48 = = = = 6 ayda bir Yilda bir

Maliyet Tah $532.000.000,00
Tespitler = Yaslanan tasit ve makine sayisinin artmasi
P « Artan dogal afet gibi olumsuz durumlarin artmasi
. + Tasit ve makine parkinin yenilenmesi
Ihtiyaglar - |htiyaclari saglayacak sartlarin belirlenip sartnamelerin olugturulmasi
= Sartnameleri karsilayan servis ve kalite sunan tasit ve makinelerin alinmasi

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.4 Hizmet kalitesini ve personel verimliligini ylkseltmek
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
A . Etkisi | Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 . porta
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)
PG 7.4.1 Diizenlenen
hizmet ici egitim sayisi 25 9 21 35 51 69 89 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)
PG 7.4.2 Hizmet ici
egitim alan personel 25 292 1.492 2.892 4.492 6.292 8.292 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)
PG 7.4.3 Hizmet ici
egitimden yararlanan 20 71 75 78 81 84 85 6 ayda bir  Yilda bir
personelin memnuniyet
orani (%/yil)
PG 7.4.4 Belediye
et izl 20 0 60 65 70 75 80 6 ayda bir  Yilda bir
memnuniyet orani
V(%/yil)
PG 7.4.5 Staj imkani
saglanan 6grenci sayisi 10 180 380 610 870 1.160 1.480 6 ayda bir | Yilda bir

(adet/yil)
- Egitim icin ana hizmet binasinda bir alan tesis edilmemesi, salon bulunmamasi

- F.7.41.1 ihtiyag analizi ve birimlerin talepleri dogrultusunda belirlenen egitimlerin verilmesi

« F.7.4.2.1 Calisanlarin bilgi birikimlerini, gerek bireysel diizeyde gerekse birim dlizeyinde gelistirmek amaciyla
hizmet igi egitim verilmesi

« F.7.4.3.1 Egitim sonunda degerlendirme anketlerinin yapilmasi

« F.7.4.4.1 Personel memnuniyet anketlerinin yapilmasi

» F.7.4.5.1 Cumhurbaskanligi kariyer kapisi izerinden staj teklifi gonderilmesi

Maliyet Tahmini £31.514.645,00
Tespitler = Personelin egitimlere ilgi géstermemesi

P « Egitim alan personelin gelisimini yoneticisi tarafindan takip edilmemesi
ihtivaclar = Egitim salonu tesis edilmesi

yag = Egitim faaliyetlerinin eksiksiz olarak personele duyurulmasi

Faaliyet ve Projeler

GURURLA B

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN




Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.5 Mali yénetimde en Ust verimliligi saglamak ve finans yénetimini gligclendirmek
Mali Hizmetler Dairesi Bagskanlig

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

HEDEF KARTLARI

Plan

Hedefe Doénemi ;
Performans I1zleme Raporlama

- - Etkisi Baslangic 2027 2029 = =
Gostergeleri %) Degeri Sikligi Sikligi

(2024)

PG 7.5.1 Mali veri ve
kurumsal rapor sayisi 25 5 6 5 5 5 5 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

PG 7.5.2 i¢ kontroliin
gerektirdigi uyum
eylem plani ve

diger calismalarin
tamamlanma orani (%/
yil)

PG 7.5.3 Blitce
gelirlerinin bltce
giderlerini karsilama
orani (%/yil)

PG 7 Tahsilatin . .
tahakKukaloranili%/yil 25 96 97 98 98 99 99 6 ayda bir Yilda bir

» Mevzuatsal degisiklikler

« Ulke mali yapisinin zaman zaman degiskenlik gostermesi
Riskler  Politika degisiklikleri

= Mali yaptirimlarin caydirici olmamasi

= Vergiden kaginma

« F.7.5.1.1 Stratejik plan, butge, performans programi, kesin hesap, mali durum beklentiler ve faaliyet gibi ana
kurumsal raporlarin hazirlanmasi

« F.7.5.2.1 Planin hazirlanmasi ve i¢ kontrol yikimliiklerinin yerine getirilmesi

« F.7.5.3.1 Oz gelirlerin artirilmasina yénelik denetimlerin artirilmasi

+ F.7.5.3.2 Ozel hukuk alacaklarina yonelik icra takiplerinin gerceklestirilmesi

« F.7.5.3.3 Finansman maliyetlerini dligirmek

« F.7.5.4.1 Alacaklarin takibi ve tahsiline dair kolaylastirici dijital uygulamalara gegilmesi

» F.7.5.4.2 Amme alacaklarina dair her tlrli yasal takibatin yapilarak tahsil kabiliyetinin artirilmasi

Maliyet Tahmini $20.106.875,00

= Mali kaynak noktasinda 6z gelirleri artirici politika ihtiyaci
| = Rapor ve belgelerin yayimlanmasinda takvim slireclerine hakimiyet ve uyum noktasinda aksakliklarin yagsanmasi
= Planli yatinm programlari olusturulmamasi
= Finansman maliyetlerinin ylksek olmasi sebebiyle 6z kaynaklara yénelim
» Tum hatlariyla belirlenmis bir yatinm planlamasi
« Dizenli ve istikrarli mali politikalar
ihtiyaglar - Dijitallesmenin tim belediye isleyisine yayilmasi ve kagit kullaniminin sifirlanmasi
» Vergi 6deme hususunda bilinglendirme galismalari
 Belediyeye iliskin mevzuatta giincelleme gereksinimi

HEDEF KARTLARI

25 50 75 85 90 95 100 6 ayda bir Yilda bir

25 70 82 83 85 86 88 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

Faaliyet ve Projeler
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HEDEF KARTLARI

Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.6 Kurumsal tanitim faaliyetlerini kamuya seffaf ve net bilgiler ile ulastirmak
Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanlig

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans el Bl izleme | Raporlama
! : Etkisi | Baslangic 2025 2026 2027 2029 ) porta
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)
PG 7.6.1 Yayimlanan
el el DG 20 0 1.000.000 2.000.000 3.500.000 5.000.000 7.000.000 6 aydabir  Yilda bir
(brosiir, katalog, afis,
dergi.vb.) (adet/yil)
PG 7.6.2 Yerel ve
ulusal basina servis 20 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500  baydabir  Yilda bir

edilen kurumsal haber
sayisi (adet/yil)

PG 7.6.3 Dijital

medyada ulasilan kisi 20 0 1.000.000 2.500.000 4.000.000 5.000.000 7.000.000 6 aydabir  Yilda bir
sayisi (kisi/yil)

PG 7.6.4 Kurum igi

kurum disi yapilan 10 0 2 5 8 12 1% 6 ayda bir Yilda bir
anket sayisi (adet/yil)

PG 7.6.5

Vatandaslarimiza

bilgilendirme amagli 10 0 20.000.000 50.000.000 80.000.000 120.000.000170.000.000 6 ayda bir = Yilda bir
gonderilen SMS sayisi

(adet/yil)

PG 7.6.6 Yayin
organlarina verilen ilan 20 0 1.000 2.250 3.500 5.000 7.000 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)

» Cumhurbaskanliginin yayimlamis oldugu Tasarruf Tedbirleri Genelgesi'nin yasal risk olusturmasi
Riskler « Bilgilendirme amagli génderilen SMS’lerden bazi vatandaslarimizin rahatsiz olma riski
= Kullanilan elektronik ekipmanlarin pahali olmasi ve diisme, kirilma riskinin yiiksek olmasi (Drone, Objektif vb.)

» F.7.6.1.1 Kurumun, proje ve faaliyetleri ile ilgili tanitim caligmalari yiritmek

e F.7.6.2.1 Yerel, Ulusal ve Dijital Medyada kurumsal haberlerin yer almasini saglamak
e F.7.6.3.1 Kurumun sosyal medya hesaplarini yénetmek ve igerik tretmek

« F.7.6.4.1 Faliyetlerle ilgili memnuniyet anketleri yapmak

» F.7.6.5.1 Vatandaslarimizi bilgilendirme amagli SMS géndermek

e F.7.6.6.1 Kurum c¢aligmalarinin kamuoyuna saglikli sekilde iletilmesini saglamak

Maliyet Tahmini £194.275.000,00

= Vatandaslara bilgilendirme amacli génderilen SMS’lere, SMS almak istemeyen vatandaslar tarafindan tepki
Tespitler gosterilmesi

= Ekipman ve yazilimlarin temininin uzun sirmesi
o - Ekipman ve yazilim ihtiyaci
Ly s = Personel ihtiyaci

Faaliyet ve Projeler

PARLAYAN SEHIR 141
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HEDEF KARTLARI

Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef 7.7 Paydaslar ile olan bagi gelistirmek, etkin ve kaliteli hizmeti sunarak ve tanitarak farkindalig artirmak

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangic 2027 2029 Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

PG 7.7.1 153 C6ziim
Merkezine gelen

5 25 92 92 93 93 94 94 6 ayda bir = Yilda bir
cagrilarin karsilanma
orani (%/yil)
PG 7.7.2 Vatandas
memnuniyet orani (%/ 25 71 80 85 87 88 90 6 ayda bir Yilda bir

yil)

PG 7.7.3 Halkla
iligkiler faaliyetleri
kapsaminda toplam
iletisim sayisi (adet/yil)

PG 7.7.4 Entegrasyon
yapilan ilge belediyesi 29 1 4 6 10 14 17 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)

25 950.000 = 1.950.000 3.000.000 4.150.000 5.250.000 6.500.000 6 ayda bir Yilda bir

= OlasI dogal afetler, pandemik siregler ya da toplumsal olaylar sonucunda gelen ¢agri sayisinin artmasi ve
¢agrilarin karsilanamamasi

= Vatandagin ¢6zim merkezinde ne tir hizmetler alabileceginin bilincinde olmamasi

= Kisa sureli de olsa herhangi bir hizmetin aksamasi durumunda meydana gelen olumsuz imaj sorunlari

- ilce Belediyelerin is birligi noktasinda caba géstermemesi

« ilce Belediyelerin vatandas basvurularinin yonetimi ile ilgili sistemlerinin olmamasi

Riskler

« F.7.7.1.1 153 Co6zim Merkezinin ISO Standartlari dogrultusunda yapilandirilmasi

« F.7.7.1.2 SBB'ye ait tim ¢agri merkezlerinin 153 altinda toplanmasi ve 153'ln bilinirliginin artirilmasi

« F.7.7.2.1 Vatandag memnuniyet anketlerinin daha fazla vatandasa ulasilabilmesi i¢in otomatik sistemlerle
yapilmasi

« F.7.7.3.1 Yiz ylize mobil iletisim kanallari olugturulmasi

« F.7.7.3.2 Vatandas ziyaretlerinin yapilmasi

- F.7.7.41 ilge Belediyeleri Halkla ili§kiler Birimleri ile belirli araliklarla toplantilarin yapilmasi

- F.7.7.4.2 ilge Belediyeleri sistemleri arasinda entegrasyon yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini +1.740.000,00
= Karar alma slireclerinde paydas katiliminin ytksek olmamasi
Tespitler = Belediye hizmetleri ile ilgili farkindalik diizeyinin diisiik olmasi

« ilce Belediyeleri ile koordinasyon eksikligi

 Belediyemiz karar alma sureglerinde hizmet sunumunda paydaslarin gorlslerini almaya yonelik sistemlerin
gelistirilmesi

 Proaktif iletigimin saglanmasi

 Belediyeler ile diizenli ve sistemli iletisimde olunmasi

intiyaclar

PARLAYAN SEHIR

e GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Amag 7 Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.8 Kurumsal kimlik ve estetik kaliteyi en Ust dlzeye ¢ikarmak
Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanlig

is Birligi Yapilacak
Birim(ler)

Plan
Performans Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
A . Etkisi Baslangic 2025 2026 plory 2028 2029 - pora
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi
(%) Degeri
(2024)

R e Chal 50 230.000 =~ 470.000  720.000 = 980.000  1.250.000 6 aydabir  Yilda bir
baski miktari (m2/yil)

PG 7.8.2 Montaji
yapilan bilgi yon levhasi 50 0 650 1.350 2.100 2.900 3.750 6 ayda bir Yilda bir
sayisi (adet/yil)

e Tam Birimler

« Malzeme tedarik sirecinin uzamasi
Riskler = Ekip ve arag sayisinin yetersizligi
« Makinelerin ariza vermesi sonucunda servis sorununun uzamasl

« F.7.8.1.1 Arag giydirme, cephe giydirme, uyari levhasi, bilgi levhasi Gretmek ve isimlik (kapi,masa) basimini
saglamak

« F.7.8.2.1 Folyo, CNC lazer kesim islerinin yapilmasini saglamak, billboard, raket, megalight, pankart, afis, park
ve tesis tabelalari igin dijital baskilar yapmak

Maliyet Tahmini £134.275.000,00

» Ekipman (levha diregi cakma araci, plother kesim makinesinin devamli ariza vermesi, makinelerdeki teknik
Tespitler arizalar) yetersizlikleri
= Ekip ve arag sayisinin yetersizliginden dolayi istenilen taleplere vaktinde ulagilamamasi

Faaliyet ve Projeler

Arizali olan plother kesim makinesinin yerine yenisinin alinmasi
Kullanilan bilgisayarlarin son teknolojiye uygun donanimda yenilenmesi
= Ekip ve arag sayisinin artirilmasi

intiyaglar

GURURLA |

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN
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HEDEF KARTLARI

Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef Kurumun karar alici organlarinin is ve islemlerini, evrak yonetim strecini etkin sekilde yoneterek arsgivleme
hizmetlerini saglamak

Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig|

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangig 2027 2029 SIkligi SIkligi
(%) Degeri
(2024)

PG 7.9.1 Meclis

kararlarinin

vatandaglara ve ilgililere 20 8 7 6 5 4 3 6 ayda bir Yilda bir
bildirilme stiresi (saat/

)

PG 7.9.2 Enciimen

kararlarinin

vatandaslara ve 20 8 7 6 5 4 S 6 ayda bir  Yilda bir
ilgililere bildirilme
siresi (saat/yil)

PG 7.9.3 Gelen
evraklarin ilgili
birimlere ulagtirilma
suresi (saat/yil)

PG 7.9.4 Gelen
tebligatlarin ilgili
birmlere ulastirilma
suresi (saat/yil)

PG 7.9.5 Arsiv
belge taleplerinin
sonuglandirilmasi
(saat/yil)

20 6 5 4 3 2 1 6 ayda bir Yilda bir
20 6 5 4 & 2 1 6 ayda bir Yilda bir

20 8 7 6 5 4 3 6 ayda bir Yilda bir

» Teknik donanimda olugan arizalar

= Personelin raporlu ve izinli olmasi

» E - belediye sisteminde olugan aksakliklar

+ Arsiv mekaninin standartlara uygun olmamasi

 Birimlerin Arsiv Yonetmeligine uygun arsiv faaliyetleri ylritmemesi
« Tecrlbeli argiv personel eksikligi

= Surekli saklanacak belgelerin &zelliklerini kaybetmesi

e F.7.9.1.1 Meclis ig ve islemleri mevzuta uygun bir sekilde yuruttlmesi

e F.7.9.2.1 Encimen ig ve islemleri mevzuta uygun bir sekilde ylrattilmesi

« F.7.9.3.1 Fiziksel ve elektronik ortamda gelen evrak ve teblilgatlarin hizli bir sekilde kayit ve havale islemlerinin
yapilmasi

» F.7.9.4.1 E - belediye Kayitli Elektronik Posta (KEP), Ulusal Tebligat Sistemi (UETS) glincel tutulmasi

e F.7.9.5.1 Kurum Arsiv Hizmetleri ve Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik'e uygun bir sekilde yuratilmesi

Maliyet Tahmini +4.250.000,00

» Gundemi olusturan tekliflerin gecikmesi
Tespitler » Kurumsal iletisim araglarinin etkin kullanilamamasi

= Teknik donanimda meydana gelen arizalara hizli bir sekilde miidahele edilmesi
o « Etkin iletisimin saglanmasi
Intiyaglar » Hizmet standartlarinin gelistirilmesi

Faaliyet ve Projeler

PARLAYAN SEHIR

B GURURLA
SAMSUN

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.
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HEDEF KARTLARI

Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Dogrudan temin ile yapilan alimlari birlestirerek agik ihale yontemine tagimak ve ihalelere yapilan sikayet
Hedef 7
bagvurularini azaltmak

Satinalma Dairesi Bagkanligi

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim birimler
Birim(ler)

Plan
Performans Donemi izleme | Raporlama
A . Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 - pora
Gostergeleri o = Sikligi Sikligi

Degeri

(2024)

FECRULEY [ ELT 4.145 4.000 3.900 3.750 3.500 3.250 | 6aydabir  Yilda bir
temin sayisi (adet/yil)

PG 7.10.2 Sikayet
bagvurularinin sayisi 50 25 20 17 15 12 10 6 ayda bir Yilda bir
(adet/yil)

« Birimler acil ihtiyaglarini, hizli bir sekilde temin etmek istemeleri
Riskler - Sikayet veya itirazen sikayet sonucunda istekli olabilecek veya istekli olan firmalarin hakli bulunmasi durumunda
ihalenin iptal edilerek ihtiyacin karsinamamasi veya zamaninda kargilanamamasi
« F.7.10.1.1 Birimlerin benzer nitelikteki malzeme alimlarini birlestirilerek ihale yoluyla temin edilmesi
Faaliyet ve Projeler ) Lo .
» F.7.10.2.1 Personellerin mevzuatsal egitimlerinin yapilmasi

Maliyet Tahmini +£0,00

= Birimler yil iginde stirekli temin etmesi gereken ihtiyaglarin tespit ederek plan, program ve ihtiyaglar dahilinde
yapilmasi
Tespitler » Teknik sartnamelerin detayli olarak hazirlanmamasi
« istenilen malzemelerin tariflerinin tam olarak yapilmamasi
ihaleye katilacak olan isteklilerde bulunmasi gereken yeterlilik kriterlerine ait belgelerin net olarak belirlenmemesi

» Alinan malzemelerin yukli olmasi durumunda depolanacak ambarlarin hazirlik ve planlamarin yapilmasi

Birimlerin benzer nitelikteki malzeme alimlarini birlestirilerek ihale yoluyla temin edilmesi

» Belediyemiz birimlerinde teknik sartname veya satinalma talep dosyasi hazirlayan personellerin yeterli seviyede
donanima sahip olmasi ve gerekli egitimlere tabi tutulmasi

Ihtiyaglar

GURURLA |

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN




Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

Hedef 7.11 Dijital gelisimi saglayarak yazilim ve donanim kapasitesini gelistirmek, ¢alisanlarin teknolojik bilgi dlizeyini artirmak

Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans L izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangig 2027 2029 SIkligi SIkligi
(%) Degeri
(2024)

PG 7.11.1 Stok ve
envanter programinin
yazilm tamamlanma
orani (%/yil)

PG 7.11.2 Stok ve
envanter programi
hakkinda egitim alan
kisi sayisi (Kisi/yil)

PG 7.11.3 Tesislerde
ERP programinin
yazilim kullanim orani

(%/y1l)

PG 7.11.4 CRM
programi hakkinda
egitim alan kisi sayisi
(kisi/yil)

PG 7.11.5 CBS
programinin yazilim

tamamlanma orani
(%/y1l)

PG 7.11.6 Tesisler ERP
programi hakkinda
egitim alan kisi sayisi
(kisi/ym)

PG 7.11.7 Fiziksel
arsivin taranarak
elektronik ortama
aktarilma orani (%/yil)

PG 7.11.8 Giivenlik

kamera ve sistemlerinin

montajinin yapilarak 20 0 75 85 90 95 100 6 ayda bir Yilda bir
devreye alinma orani

(%/y1)

HEDEF KARTLARI

10 20 40 60 80 90 100 6 ayda bir = Yilda bir

HEDEF KARTLARI

5 10 20 30 40 50 60 6 ayda bir Yilda bir

10 0 20 40 60 80 100 6 ayda bir Yilda bir

20 150 250 0 0 0 0 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI

10 10 20 40 60 80 100 6 ayda bir Yilda bir

5 0 15 30 45 60 75 6 ayda bir  Yilda bir
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20 5 20 40 65 90 100 6 ayda bir Yilda bir

HEDEF KARTLARI

 Fiziksel depolarin bulunmamasi veya yer degistirmesi

= Gorevin gereklerini yerine getirebilecek nitelikli personel eksikligi

 Planlanan bir uygulamadan baslangictaki plana gére daha fazla 6zellik talep edilmesi ve bitis slreglerinin uzamasi
« Planlanan tesis ve parklarin yani sira yeni tesis ve parklarin eklenmesiyle bitis streglerinin uzamasi

« Kurum igi talimatlarin suregleri desteklememesi

= F.7.11.1.1 Her birimin stok ve envanter slreglerini takip edebilecekleri ekranlarin tasarlanmasi

» F.7.11.2.1 Stok giris ¢ikislarinin takip edilebilir olmasi

» F.7.11.3.1 Tesislerdeki altyapinin gelistirilmesi

» F.7.11.4.1 Hizmet/memnuniyet dénuslerinin takibi

Faaliyet ve Projeler » F.7.11.5.1 Cok yonlu kurumsal CBS uygulama yaziliminin tamamlanmasi, Cografi Bilgi Sisteminin
yayginlastirilmasi ve is slregleri entegrasyonu ile verimliligi artirmak

» F.7.11.6.1 Mevcut altyapi analizinin tespit edilmesi

« F.7.11.7.1 Cok yonlu kurumsal elektronik arsiv altyapisinin olusturulmasi

» F.7.11.8.1 Fiziksel altyapinin tamamlanmasi

Maliyet Tahmini $176.000.000,00

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN

HEDEF KARTLARI

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.




= Birim depolarinin takibinin yapilamamasi

» Takipsizlikten kaynaklanabilecek israfin olusmasi

= Birimlerin koordinasyonunun saglanamamasi

Tespitler = Bircok tesis ve parkta glivenlik kamera sisteminin olmamasi veya yetersiz kalmasi

= Tum birimlere ait fiziksel arsiv altyapisinin gézden gegirilip gerekli fiziksel altyapinin olusturulmasi

= Kurumsal CBS uygulamalarinin global 6lgekte gerekliligi kanitlanmis olmasina ragmen, kurum sistemlerinde aktif
olarak kullanilmamasi

HEDEF KARTLARI

« Geligtirilen ve gelistirilecek olan yazilimlarin kullanilmasi amaciyla, belediye igerisindeki tim organizasyonlarin
istekli ve is birligi icerisinde olmasi ve talimatlarla stireglerin desteklenmesi

- Tesislerdeki telekominikasyon altyapisinin glglendirilmesi ve teknolojide glincelligin yakalanmasi

ihtiyaglar . ihtiyag duyulan cihaz ve ekipmanlarin temin edilmesi

= Bagli birimlerde elektronik arsiv altyapisinin olusturulmasi igin gerekli donanim altyapisinin (tarayici vb.)
saglanmasi

» Uygulamanin ilgili birimlerce is streglerine dahil edilerek etkin takibinin ve glncelliginin saglanmasi

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI
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GURURLA

* 2 sembolli olan gostergeler kiimulatif olarak gosterilmistir. SAMSUN

HEDEF KARTLARI




2(: Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Donlisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak

,:‘ Hedef 7.12 is saglig1 ve giivenligi politikasini uygulamak

2(: insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

X — .

W I§_ §|r1|g| Yapilacak . Tim Birimler

W Birim(ler)

o

L Plan

- Performans L izleme | Raporlama

— Gostergeleri 2L Baslangic 2527 202 Sikligi glkll“l

o g (%) Degeri g g

S (2024)

e PG 7.12.1 is sagligi ve

= L

& A G 40 0 100 100 100 100 100 6 ayda bir  Yilda bir
yeni personel orani

o (%/yil)

e PG 7.12.2 Periyodik

T [ saglik muayene siresini SEEY 0 100 100 100 100 100 6aydabir  Yilda bir

— tamamlayan personel

= orani (%/yil)

j PG 7.12.3 Tum

> el TR 10 70 50 45 40 35 30 6 ayda bir  Yilda bir

= is kazasi yagsayan

X personel orani (%o/yil)

o PG 7.12.4 Risk

o |y degerlendirme 20 0 100 100 100 100 100 6aydabir  Yilda bir

- calismalarinin yapilma

orani (%/yil)

= Personelde is sagligi ve glvenligi kiltlrdnin olusmamasi
« Galiganlarin kisisel koruyucu donanimlarini kullanmamasi
» Ust yonetimin is sagli§i ve glivenligi hizmetlerine duyarli olmamasi

« F.7.12.11 i§e yeni baslayan personele is sagligi ve glvenligi egitimi vermek

» F.7.12.2.1 Periyodik saglik muayenelerinin mevzuatta belirlenen strelerde yenilenmesi

« F.7.12.3.1 Meydana gelen is kazalarinin azaltilmasi yontinde ¢alisanlara is sagligi ve glvenligi egitimi vermek
« F.7.12.4.1 Risk degerlendirme ¢aligmalarinin yapilmasi

+12.000.000,00
+ Egitim i¢in ana hizmet binasinda bir alan tesis edilmemesi, salon bulunmamasi
« Is saglig ve glivenligi profesyonellerin (i yeri hekimi, i glivenligi uzmani) olmamasi

= |s yeri hekimi ve is glivenligi uzmanlarinin bulundurulma zorunlugunun mevzuat kapsaminda 2024 yili sonuna
kadar ertelenmis olmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
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Tespitler

; « Egitim salonu tesis edilmesi
Ihtiyaglar + Mobil saglik arac
« OSGB ve ISGB i¢in fiziki mekanlarin olugturulmasi

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

PARLAYAN SEHIR

i GURURLA
SAMSUN

HEDEF KARTLARI

* 2 semboll olan gbstergeler kimulatif olarak gosterilmistir.




Kurumsal Verimliligi, Seffafligi ve Dijital Dontisimu Artirarak Kaliteli Hizmet Sunmak
Hedef 7.13 Tasarruf yapisinin gliclendirilmesi
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

I§_ Elrllgl Yapilacak . Tim Birimler
Birim(ler)

Plan
Performans e e izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangig 2026 2027 SIklig; SIklig!
(%) Degeri
(2024)

PG 7.13.1 Baski
kopyalama, tarama ve 10 1.900.000 1.800.000 1.750.000 1.700.000 1.650.000 1.600.000 6 ayda bir Yilda bir
cikti sayisi (adet/yil)

PG 7.13.2 Uretilen

bliro mobilyalari

(masa-etajer sehpa) ve 10 110 120 120 120 120 120 6 ayda bir Yilda bir
bakim-onarim sayisi

(adet/yil)

PG 7.13.3 Uretilen

biiro mobilyalari

(dolap-kitaplik) ve 10 120 140 140 140 140 140 6 ayda bir Yilda bir
bakim-onarim sayisi

(adet/yil)

PG 7.13.4 Uretilen

kent mobilyalar

oturma banki ve 10 475 500 500 500 500 500 6 ayda bir Yilda bir
bakim-onarim sayisi

(adet/yil)

PG 7.13.5 Uretilen
kent mobilyalari piknik
masasi ve bakim-
onarim sayisi (adet/yil)

PG 7.13.6 Uretilen
kent mobilyalan ¢op
kutulari ve bakim-
onarim sayisi (adet/yil)

PG 7.13.7 Uretilen

kent mobilyalari

billboard panolari ve 20 50 60 60 60 60 60 6 ayda bir Yilda bir
bakim-onarim sayisi

(adet/yil)

PG 7.13.8 Uretilen
kent mobilyalari otobls
duraklari ve bakim-
onarim sayisi (adet/yil)

HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI | HEDEF KARTLARI

10 90 100 100 100 100 100 6 ayda bir = Yilda bir

10 280 300 300 300 300 300 6 ayda bir  Yilda bir
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20 200 250 250 250 250 250 6 ayda bir  Yilda bir

HEDEF KARTLARI

« Tasarrufa direng egilimi

» Donanimli ve etkin personel eksikligi

« Hizmet alanlarinin genis ve gesitliligi

» Kent ortak kullanim alanlarinin glvenlik yetersizligi
 Psiko-sosyal agidan yikiciligin yayginlagmasi

« F.7.13.1.1 Baski, kopyalama, tarama ve gikti hizmetlerinin hizmet alimi ile temin edilmesi
« F.7.13.2.1 Blro mobilyalarinin( masa-etajer sehpa) atélyemizde Uretilmesi

« F.7.13.3.1 Blro mobilyalarinin dolap-kitaplik vb.) atélyemizde Uretilmesi

» F.7.13.4.1 Kent mobilyalari oturma bankinin atélyemizde Uretilmesi, bakim ve onarimi

» F.7.13.5.1 Kent mobilyalari piknik masasinin atolyemizde Uretilmesi, bakim ve onarimi

» F.7.13.6.1 Kent mobilyalari ¢6p kutusunun atélyemizde tretilmesi, bakim ve onarimi

« F.7.13.7.1 Kent mobilyalari billboard panolarinin atolyemizde uretilmesi, bakim ve onarimi
« F.7.13.8.1 Kent mobilyalari otobls duraginin atélyemizde Uretilmesi, bakim ve onarimi

Maliyet Tahmini $415.125.000,00

Tespitler = Baski 6n izleme ile hata ve eksikten kaynaklanan kagit ve kirtasiye israfinin énlenememesi
P = Kentin ortak alanlarinda kent mobilyasi eksigi

ihtiyaglar = Atolyelerin etkinligini artirmak ve israfi dnleyici tedbirler almak

HEDEF KARTLARI

Faaliyet ve Projeler

HEDEF KARTLARI |
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Maliyetlendirme

Maliyetlendirme

Amag 1: Sirdirilebilir,

Yagam Kalitesi Yiiksek ve
Cevre Dostu Bir Kent Insa
Etmek

Hedef 1.1 Kati atiklarin
gevreye ve topluma olumsuz
etkilerini en aza indirmek,
gevre ve sifir atik bilincinin
gelismesine yonelik ¢alismalar
yapmak

368.770.000,00 548.998.120,69 747.992.383,10 1.033.297.561,64 | 1.445.117.493,03 | 4.144.175.558,47

600.000.000,00

1.868.870.000,00

178.870.000,00 355.000.000,00 460.000.000,00

275.000.000,00

Hedef 1.2 Enerji verimliligi ve
iklim caligmalari ile gereken
kosullan saglayarak elektrik
enerjisinin yenilenebilir enerji
kaynaklari ile kargilanmasini
saglamak

6.100.000,00 11.700.000,00 13.140.000,00 15.000.000,00 17.200.000,00 63.140.000,00

Hedef 1.3 Cevre ve insan
sagligini koruyarak yagsam
kalitesi yuksek bir kent
olusturmak ve kurumsal
bazda gevresel riskleri kontrol
altina almak

23.000.000,00 25.000.000,00 27.000.000,00 30.000.000,00 32.000.000,00 137.000.000,00

Hedef 1.4 Yesil alanlari doga

ve kent kiiltiiriine uygun

sekilde artirmak, yenilemek 160.800.000,00
ve yasanabilir alanlar haline

getirmek

352.852.383,10

2.075.165.558,47

528.297.561,64  795.917.493,03

237.298.120,69

Amag 2: Toplumsal Refahi
Artirarak Kapsayici Hizmetler 530.900.000,00 713.560.000,00 925.948.000,00 1.198.032.400,00 | 1.552.932.120,00 | 4.921.372.520,00
Sunmak

Hedef 2.1 Hayvan bakimevini
gelistirerek rehabilitasyon
islemlerini gerceklestirmek,
cevre ilaglamasi iglemlerini
saglayarak halk ve toplum
sagligini korumak

93.000.000,00

331.000.000,00

55.000.000,00 61.000.000,00 74.000.000,00

48.000.000,00

Hedef 2.2 Sosyal ve ekonomik
agidan yoksun durumda olan
vatandaslarin yagam kalitesini
artirmaya yonelik sosyal
hizmet ve yardim faaliyetlerini
yuritmek

360.250.000,00 504.350.000,00 655.655.000,00 852.351.500,00  1.108.056.950,00 3.480.663.450,00

Hedef 2.3 Engelli ve yagh
vatandaslarin sosyal hayata
aktif katilimina ve yagsam
kalitelerinin yiikseltilmesine
yonelik hizmetleri gelistirmek
ve yayginlastirmak

Hedef 2.4 Kadin, ¢ocuk ve

diger toplumsal kesimlere

yonelik hizmetlerin

gelistirilerek artirilmasini,

ailenin yapisinin korunmasini 24.600.000,00 34.440.000,00 44.772.000,00 58.203.600,00 75.664.680,00 237.680.280,00
ve bireylerin psiko-sosyal,

kiltiirel, kisisel ve mesleki

acidan gelisimlerinin

desteklenmesini saglamak

kel Clis Tl 4.500.000,00 5.600.000,00 7.000.000,00 8.700.000,00 10.000.000,00 35.800.000,00
hizmetlerini desteklemek

Hedef 2.6 Mezarlik

planlama, defin ve cenaze

hizmetlerinden duyulan 59.710.000,00
vatandas memnuniyetini

artirmak

26.840.000,00 37.576.000,00 48.848.800,00 63.503.440,00 82.554.472,00 259.322.712,00

83.594.000,00 108.672.200,00 141.273.860,00 183.656.018,00 576.906.078,00
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Amag 3: Strdirulebilir
Kalkinmayi Saglayarak Tarim
ve Hayvanciligi, Turizmi

1.011.912.130,00 | 1.338.957.125,50 | 1.744.481.763,15 | 2.207.227.203,94 | 2.717.070.300,98 | 9.019.648.523,56
Giclendirmek

Hedef 3.1 Turizm
potansiyelini kullanarak
sehrimizin gelisim diizeyini
artirmak

Hedef 3.2 Belediye
hizmetlerinde verimliligi
artiracak ve sehrin ekonomik
gelisimini destekleyecek
projeler hazirlamak ve
uygulamak

Hedef 3.3 istihdama katki
CETETEL

3.000.000,00 4.000.000,00 5.000.000,00 6.000.000,00 7.000.000,00 25.000.000,00

10.000.000,00 15.000.000,00 18.000.000,00 20.000.000,00 25.000.000,00 88.000.000,00

1.000.000,00 1.250.000,00 1.562.500,00 1.953.125,00 2.441.406,25 8.207.031,25

Hedef 3.4 Tarim ve
hayvanciligi destekleyerek
kirsal ekonomiyi
glclendirmek

Hedef 3.5 Etut ve proje
hazirliklari ile kulttrel
faaliyetlerin, turizmin

ve sosyal belediyecilik
alanlarinin gelismesine katki
sunmak

LSS 790.957.130,00  1.067.792.125,50 1.388.129.763,15 1.735.162.203,94 2.082.194.644,73 7.064.235.867,31
kullanim oranini artirmak

Hedef 3.7 Uretim tesislerinde
ariza kaynakli durusg oranlarini 42.900.000,00 57.915.000,00 75.289.500,00 94.111.875,00 112.934.250,00 383.150.625,00
azaltmak

48.000.000,00 60.000.000,00 75.000.000,00 93.000.000,00 115.000.000,00 391.000.000,00

41.055.000,00 38.000.000,00 64.000.000,00 114.000.000,00 200.000.000,00 457.055.000,00

Hedef 3.8 Sanatsal ve kiiltiirel
etkinliklere, turizm ve egitim
konulu ¢aligmalara katilmak,
vatandasin katilimini
saglamak ve caligmalar
yapmak

35.000.000,00 45.000.000,00 55.000.000,00 65.000.000,00 75.000.000,00 275.000.000,00

Hedef 3.9 Ar-Ge calismalar
icin altyapiyi gliclendirmek,
inovasyon amagcli kurulacak
Samsun Tarimsal Egitim
Merkezi (SATEM) faaliyetlerini
yliritmek

40.000.000,00 50.000.000,00 62.500.000,00 78.000.000,00 97.500.000,00 328.000.000,00

Amag 4: Modern, Glvenli
ve Siirdiriilebilir Ulagim,
Altyapi ve Ustyapi Gelisimini
Saglamak

2.692.840.000,00 | 3.033.797.700,00 | 3.703.873.535,00 | 4.212.772.136,25 | 4.889.975.503,94 | 18.533.258.875,19

Hedef 4.1 Kamusal alanda
egitim, ulagim ve otopark
alanlarinin gelistirilmesi igin
proje hazirlamak

11.500.000,00 19.000.000,00 32.000.000,00 57.000.000,00 100.000.000,00 219.500.000,00

Hedef 4.2 imar planina ve

arazi kullanimina esas; parsel,

heyelan, képrii, viyadiik ve 2.500.000,00 4.800.000,00 7.000.000,00 11.000.000,00 15.000.000,00 40.300.000,00
su tutma yapilar i¢in jeolojik,

jeoteknik etit hazirlamak

Hedef 4.3 $ehrin
kalkinmasina yonelik Gstyapi 235.900.000,00 100.000.000,00 230.000.000,00 125.000.000,00 30.000.000,00 720.900.000,00

projeleri yapmak

AR L Bl O 371.910.000,00 = 487.107.200,00 = 574.271.360,00 = 609.979.200,00 = 639.287.040,00  2.682.554.800,00
altyapisini olusturmak

Hedef 4.5 Trafik yonetim
politikalarini etkin bir sekilde
kullanarak trafik givenlik 189.000.000,00 255.150.000,00 344.452.500,00 465.010.875,00 627.764.681,25  1.881.378.056,25

hizmetlerini ve yonetim
sistemlerini gelistirmek
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Hedef 4.6 Ulasim
sistemlerinin

surdiirdle ginin ve

akiliiginin artirilmasiyla

insan olgeginde kentsel 374.030.000,00 504.940.500,00 681.669.675,00 920.254.061,25 = 1.242.342.982,69 3.723.237.218,94
hareketlilik saglanarak 6zel

arag kullaniminin azaltilmasini

ve toplu tagima odakli kentsel

gelisimi saglamak

Hedef 4.7 Deprem, sel ,
heyelan gibi dogal afetleri
degerlendirerek planli
kentlesmeyi saglamak, yatay
sehirlesme modeli ile 6rnek
yasam alanlan olusturmak

Hedef 4.8 Belediyemize ait

taginmaz ve kamulastirma

yoluyla elde edilen

tasinmazlara dair her 1.488.000.000,00
tiirla yonetimsel faaliyeti

hizli ve verimli bir sekilde

gerceklestirmek

20.000.000,00 26.000.000,00 34.000.000,00 44.000.000,00 57.000.000,00 181.000.000,00

1.636.800.000,00

1.800.480.000,00 1.980.528.000,00 2.178.580.800,00 9.084.388.800,00

Amag 5: Kiiltiirel Zenginligi,
Egitim ve Spor Faaliyetlerini 1.224.987.720,00 | 1.837.265.757,58 | 2.913.793.156,40 | 4.002.163.105,22 | 4.443.546.913,64 | 14.421.756.652,84
Yayginlagtirmak

Hedef 5.1 Egitime ve spora
destek olarak egitim ve spor
sehri olma potansiyelini
artirmak

353.000.000,00

88.000.000,00 120.000.000,00 120.000.000,00 120.000.000,00 801.000.000,00

Hedef 5.2 ilimizdeki genglerin
spor ve kentlilik bilincinin
artirilmasina yonelik kultir ve
spor etkinlikleri diizenlemek

60.000.000,00 70.000.000,00 80.000.000,00 90.000.000,00 100.000.000,00 400.000.000,00

Hedef 5.3 Spor, eglence ve
dinlenme faaliyetlerini kentin 93.000.000,00 144.265.757,58 223.793.156,40 347.163.105,22 538.546.913,64  1.346.768.932,84
her alanina yaymak

Hedef 5.4 Sosyal ve
kultirel donati alanlarini 718.987.720,00
yayginlastirmak

1.535.000.000,00 2.490.000.000,00 3.445.000.000,00 3.685.000.000,00 11.873.987.720,00

Amag 6: Diizen, Denetim,
Afet ve Acil Durum
Mekanizmalarini ve Miidahale
Yetkinligini Giiclendirmek

20.787.499,00 26.334.374,00 32.667.967,00 38.234.959,00 45.373.700,00 163.398.499,00

Hedef 6.1 Deprem, sel,

heyelan gibi afet ve itfaiye

olaylarinda can ve mal kaybini 2.800.000,00
en asgari seviyeye indirmek

iin tlim 6nlemleri almak

2.600.000,00

3.000.000,00 2.400.000,00 3.080.000,00 13.880.000,00

Hedef 6.2 itfaiye olaylari

acisindan en hizli ve etkili

midahale kapasitesini 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gelistirmek icin 6nlemler

almak

Hedef 6.3 is yeri
ruhsatlandirma ve denetim
faaliyetlerini etkin bir sekilde
gerceklestirmek

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Hedef 6.4 Hal hizmetlerinde
etkinligi ve denetimi
saglayarak hizmet kalitesini
gelistirmek

Hedef 6.5 Kentimizin

dizenini, muhafazasini,

sagligini, huzurunu korumak 1.659.722,00 2.074.652,00 2.593.315,00 3.241.644,00 4.052.056,00 13.621.389,00
amaciyla zabita hizmetlerini

en Ust seviyede sunmak

Hedef 6.6 Vatandasin

esenligini saglamak amaciyla

trafik faaliyetlerine yardimci

olmak ve Alo 153 Kent 1.327.777,00 1.659.722,00 2.074.652,00 2.593.315,00 3.241.644,00 10.897.110,00
Yénetim iletigim Merkezine

gelen talep ve sikayetleri en

kisa sirede ¢6ziimlemek

15.000.000,00 20.000.000,00 25.000.000,00 30.000.000,00 35.000.000,00 125.000.000,00
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Hedef 6.7 Ruhsatsiz yapilarin
olusumunu énleyecek
tedbirlerin alinmasini
saglamak

0,00

Amag 7: Kurumsal Verim
Seffafligi ve Dijital Donlislima
Artirarak Kaliteli Hizmet
Sunmak

Hedef 7.1 Belediye sirket ve
istiraklerini verimlilik él¢tleri
dogrultusunda izlemek

Hedef 7.2 Belediyenin
hizmetindeki tagit

ve makinelerin ig

yapma kapasitesinin
slirdirilebilirligini saglamak

60.000.000,00

849.980.000,00

Hedef 7.3 Belediye
hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan
tasgit ve makine envanterini
gelistirerek is yapma
kapasitesinin artmasini
saglamak

420.000.000,00

Hedef 7.4 Hizmet kalitesini

ve personel verimliligini 3.675.000,00
yukseltmek

Hedef 7.5 Mali yonetimde

en Ust verimliligi saglamak 2.450.000,00

ve finans yonetimini
guclendirmek

Hedef 7.6 Kurumsal tanitim
faaliyetlerini kamuya seffaf ve
net bilgiler ile ulagtirmak

19.275.000,00

Hedef 7.7 Paydaslar ile olan
bag gelistirmek, etkin ve
kaliteli hizmeti sunarak ve
tanitarak farkindaligi artirmak

Hedef 7.8 Kurumsal kimlik ve
estetik kaliteyi en lst dlizeye
¢ikarmak

300.000,00

9.275.000,00

Hedef 7.9 Kurumun karar
alici organlarinin is ve
igslemlerini, evrak yonetim
surecini etkin sekilde
yoneterek arsivleme
hizmetlerini saglamak

Hedef 7.10 Dogrudan
temin ile yapilan alimlari
birlestirerek agik ihale
yontemine tagimak ve
ihalelere yapilan sikayet
bagvurularini azaltmak

Hedef 7.11 Dijital geligimi
saglayarak yazilim ve
donanim kapasitesini
gelistirmek, calisanlarin
teknolojik bilgi diizeyini
artirmak

730.000,00
0,00

18.000.000,00

Hedef 7.12 i§ sagligi ve
guvenligi politikasini
uygulamak

H"edef 7.13 Tasarruf yapisini 45.000.000,00

2.000.000,00

‘Q
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1.430.685.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00

1.5637.932.000,00 2.125.493.475,00 2.739.071.803,00 3.287.992.122,00 11.121.174.400,00

75.000.000,00

1.274.970.000,00

21.000.000,00

4.839.500,00

3.062.500,00

35.000.000,00

270.000,00

25.000.000,00

790.000,00

0,00

33.000.000,00

2.000.000,00

63.000.000,00

100.000.000,00

1.784.958.000,00 2.320.445.400,00

25.000.000,00

6.127.350,00

3.828.125,00

40.000.000,00

330.000,00

30.000.000,00

850.000,00

0,00

50.000.000,00

2.500.000,00

81.900.000,00

150.000.000,00

30.000.000,00

7.666.403,00

4.785.000,00

50.000.000,00

390.000,00

30.000.000,00

910.000,00

0,00

40.000.000,00

2.500.000,00

102.375.000,00

200.000.000,00 585.000.000,00

2.784.534.480,00 9.014.887.880,00

36.000.000,00 532.000.000,00

9.206.392,00 31.514.645,00

5.981.250,00 20.106.875,00

50.000.000,00 194.275.000,00

450.000,00 1.740.000,00

40.000.000,00 134.275.000,00

970.000,00 4.250.000,00

0,00 0,00

35.000.000,00 176.000.000,00

3.000.000,00 12.000.000,00

122.850.000,00 415.125.000,00

Amagclar Toplami

Genel Yonetim Giderleri

GENEL TOPLAM

7.280.882.349,00

10.721.053.651,00

9.036.845.077,77

15.398.447.802,23

12.194.250.279,65

15.430.799.169,05

18.382.008.153,58 62.324.785.029,05

19.224.352.120,35 23.528.267.806,95 28.368.872.217,42 97.240.993.597,95

18.001.936.000,00 24.435.292.880,00 31.418.602.400,00 38.959.066.976,00 46.750.880.371,00

159.565.778.627,00
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IZLEME VE :
DEGERLENDIRME
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izleme ve degerlendirme stireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna
bagli olarak faaliyetlerin strekli olarak iyilestirilmesini saglar.
izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilgiler kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen
ve ulasilan sonuglar karsilastirilir. Bu karsilastirma sonucun-
da gerekli gorilen durumlarda stratejik planin glincellenmesi
karari verilebilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye
tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerek-
se hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan
vazgegilmez bir husustur. Bunun yaninda raporlama, izleme
ve degerlendirme faaliyetlerinin temel araci olup objektif bir
bicimde hazirlanir.

Samsun BulyUlksehir Belediyesi Stratejik Plan izleme sureci 6
aylik, degerlendirme sireci ise 1 yillik olarak belirlenmistir.
Suregler performans gostergelerinin gerceklesme degerle-
ri Gzerinden kontrol edilecektir. Maliyet izleme ve degerlen-
dirmeleri ge¢mis yillarda yapilmis olsa da gergeklikten uzak
ve kontrol edilebilirliginin zor olmasi sebebiyle takibi plan-
lanmamaktadir. Performans esasli butgeleme calismalarina
uygun olarak performans programinda ilgili faaliyet maliyetleri
izlenecektir.

ilgili yil Temmuz ayi sonunda plan izleme, ilgili yili takip eden
yilin Ocak ayl sonunda ise plan degerlendirme raporlari
koordinator birim Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi tarafindan
hazirlanacaktir. Plan hazirlik strecinde harcama birimlerinden
gorevlendirilmis olan Stratejik Plan Alt Calisma Grubu Uyeleri
verilerin birim igerisinde konsolide edilmesinden ve birimler-
den toplanmasindan sorumlu olacak, harcama birimlerinden
manuel olarak toplanacak verilerin ve surecin koordinatorligu
de yine Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi tarafindan yurutile-
cektir. Slreclerde, harcama birimlerinden performans goster-
gelerine dair gergeklesme ve ilerleme sonuglart ile hedeflerine
iliskin agiklamalar talep edilecek ve verilerin konsolidasyonu
saglanacaktir. Hazirlanan raporlar Strateji Gelistirme Kuru-
lu'nun degerlendirmesine sunulacak olup kurul gerek goérdu-
gU noktalarda tedbir ve karar alma sorumlulugunu Ustlene-
cektir. izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk
Ust yoneticidedir.

Canik - Bandirma Vapuru






